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RESOLUCION

RECURSO DE REVISION
RDAA/0420/2024/OPNT
RECURRENTE

VS

MUNICIPIO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., veintinueve de enero de dos mil veinticinco.

Una vez visto el estado de los autos del expediente RDAA/0420/2024/0OPNT, promovido por la
persona recurrente, en contra de la respuesta a la solicitud de informacioén registrada bajo
el folio 220458524001330, presentada mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y

dirigida al Municipio de Querétaro.

I. ANTECEDENTES

1. Presentacion de la solicitud de Informacion. De conformidad con el articulo 117 de la
Ley de Transparencia local, con fecha oficial de recepcidn del catorce de octubre de dos mil
veinticuatro; la persona recurrente, present6 la solicitud de informacién mediante la

Plataforma Nacional de Transparencia, requiriendo la siguiente informacidn:

Sobre la Superintendencia del Centro Histérico solicito me informe:

1) Organigrama completo de la dependencia, con todos los nombres de los puestos y niveles
que dependen directa e indirectamente del titular de la dependencia.

2) Nombre del titular de la dependencia y de todos los servidores o funcionarios publicos que
la integran con la especificacion del cargo o comisién de cada uno de ellos.

3) Fecha de contratacién y sueldo de cada uno de los funcionarios y servidores piblicos de la
dependencia referida.

4) Curriculum Vitae de cada uno de los funcionarios y servidores publicos que pertenecen a
dicha dependencia.

5) Funciones y atribuciones de la dependencia y de cada uno de los puestos que integran la
dependencia en mencién.

6) Descripciones de puestos y habilidades, requisitos y experiencia requerida por el personal
para cada puesto dentro de la multi citada dependencia.

7) Reglamento y manuales de procedimientos de la dependencia en cuestién.[...].(sic)

2. Respuesta a la solicitud de informacion. De acuerdo con el articulo 130 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro; el Sujeto
Obligado dio atencién a la solicitud de informacion el siete de noviembre de dos mil

veinticuatro.

3. Interposicion del Recurso de Revision. Con fundamento en el articulo 140 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, el catorce de
noviembre de dos mil veinticuatro, inconforme con la respuesta, la persona recurrente
presento el recurso de revisién, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia;

seflalando como inconformidad la siguiente:

El Municipio de Querétaro por medio de la unidad administrativa denominada Secretaria de
Administracién en una clara violacién al derecho humano de acceso a la informacién publica y a lo
dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como lo dispuesto en
diversos Tratados Internacionales de los que México es parte en materia de Acceso a la Informacién
Publica, no da una respuesta real a lo solicitado, enviando a la pagina de internet del mencionado sujeto
obligado, siendo conocedor que la informacién contenida en esos enlaces no est4 actualizada a la fecha
de la solicitud y que en ella no se encuentra lo especificamente solicitado. 1

Asi mismo el sujeto obligado estd incumpliendo con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Querétaro en el articulo 3 fraccién VIII y XIII-C, el articulo 4, ~
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articulo 7, articulo 11 fracciones I, 11, V y VI, articulo 12, articulo 13, articulo 14, articulo 128 y demds
relativos y aplicables en la ley de la materia. De igual manera esta incumpliendo con el criterio del INAI
$0/003/2019 reiterado y vigente con respecto al Periodo de biisqueda de la informacion.

La solicitud con folio 220458524001330 es clara y especifica, el sujeto obligado estd incumpliendo con
el criterio del INAI SO/002/2017 reiterado y vigente con respecto a la Congruencia y exhaustividad.
Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.

Aunado a lo anterior la Secretaria de Administracién en su respuesta emitida con el oficio
SA/CJ]/094/2024, signado por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y Enlace de SISAI
de la Secretaria de Administracién invoca el articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Ptiblica del Estado de Querétaro, el cual claramente estan violentando al no entregar la
informacién solicitada e invoca el articulo 5 fracciéon X del Cédigo de Conducta de las Personas
Servidoras Publicas del Municipio de Querétaro el cual no existe, puesto que el articulo en mencién
solo cuenta con II fracciones.

Pareciera que el sujeto obligado tiene un profundo desconocimiento de la ley, puesto que en el oficio
DRH/DRL/2884/2024 signado por la Lic. Claudia Berenice Lépez Campos, Directora de Recursos
Humanos, envia a una pagina de internet genérica del municipio de Querétaro, siendo que el articulo
128 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Querétaro es claro en
cuanto al plazo que tiene el sujeto obligado para poder remitir a una pagina de internet, siendo este un
plazo no mayor a cinco dias. En ese mismo oficio habla de la reestructura de la administracién publica
municipal, sin embargo, a la fecha de la solicitud tienen personal contratado, tienen funciones, cargos
y puestos publicos y se les est4 pagando, con lo cual pido se entregue la informacién.

El Municipio de Querétaro por medio de la Secretaria de Administracién incumple cabalmente con el
articulo antes mencionado y con ello simplemente dilata la entrega de informacién piiblica que estd en
la obligacién legal de proporcionar. Demostrando la mala fe y opacidad con la que se estdn conduciendo
a efecto de utilizar artimafias para confundir y retardar la entrega de informacién piblica alo que estan
legalmente obligados.

O NES

Con base en los articulos 164 fracciones I y IIl y 165 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Querétaro, solicito se le de vista al Organo Interno de Control del
Municipio de Querétaro.

Por todo lo antes expuesto solicito se ordene al sujeto obligado Municipio de Querétaro a que entregue
la informacidn solicitada en los puntos 1, 2, 3, 4, 5 y 6 de manera clara y completa, en formato digital,
sin seguir dilatando el proceso de entrega de la informacién piblica puesto que tiene la obligacién
constitucional y legal de hacerlo, y, solicito se de vista al Organo Interno de Control del Municipio de
Querétaro por cuanto ve a la Secretaria de Administracion.(sic)

4. Turno de la ponencia del Comisionado. Con base en el articulo 25 fraccién IX, del
Reglamento Interior de la Comision de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Querétaro; articulo 148 fraccién 1, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, y 150 fraccion
I de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; el veinte de
noviembre de dos mil veinticuatro, se recibio el oficio sin nimero, firmado por la Lic. Dulce
Nadia Villa Maldonado; a través del cual, por instrucciones del Comisionado Presidente,

asign6 el recurso RDAA/0420/2024/0PNT a la Ponencia a mi cargo.

5. Radicacion. Bajo tenor del articulo 148 fracciones I, I1 y Il dela Ley de Transparencia Local,

ACTUAZCI

el veinticinco de noviembre de dos mil veinticuatro, se procedié a dictar el acuerdo a través
del cual se admiti6é a tramite el presente recurso de revision; presentado por la persona

recurrente.

Por otra parte, mediante este acuerdo, se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas,

las pruebas que anexo al escrito, consistentes en:

¢ Documental piiblica, en copia simple, consistente en el acuse de Recibo de Solicitud de Informacién, del
catorce de octubre de dos mil veinticuatro, identificada bajo el folio 220458524001330; y dirigida al g
Municipio de Querétaro, en dos hojas utiles. ~

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio sin niimero, del siete de noviembre de dos
mil veinticuatro, emitido por la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio
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de Querétaro, en una hoja util.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio SA/CJ]/094/2024, del cuatro de noviembre
de dos mil veinticuatro, firmado por la Lcda. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y Enlace de
SISAl de la Secretaria de Administracién, en una hoja util.

* Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio DRH/DRL/2884/2024, del veintinueve de
octubre de dos mil veinticuatro, firmado por la Lic. Claudia Berenice Campos Pérez, Directora de Recursos
Humanos, en dos hojas ttiles.

e Documental pdblica, en copia simple, consistente en el oficio SICH/MAML/016/2024, de la
Superintendencia de Centro Histdrico, del cinco de noviembre de dos mil veinticuatro, firmado por Marco
Alvarez Malo Labastida, en una hoja util.

¢ Documental publica, en copia simple, consistente en el acuse de entrega de informacién via PNT, del siete
de noviembre de dos mil veinticuatro, emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia, en una hoja
util.
En ese mismo acuerdo, se requirié al Sujeto Obligado, para que un término de diez dias
habiles, contados posteriores a la fecha de notificacion, remitiera el informe justificado que

a derecho conviniese; bajo apercibimiento que, en caso de no hacerlo, se le tendria por

perdido el derecho y ciertos los hechos afirmados por la persona recurrente.

Acuerdo que fue notificado al sujeto obligado y a la persona recurrente el veintisiete de

noviembre de dos mil veinticuatro, por los medios registrados y sefialados.

Informe justificado. En aplicacién del articulo 148 fraccién 11 de la Ley de Transparencia
Local, el once de diciembre de dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado remitiendo el

informe justificado, anexando para tal efecto las siguientes documentales:

Documental piiblica, en copia simple, consistente en el acuse de Recibo de Solicitud de Informacidn, del
catorce de octubre de dos mil veinticuatro, identificada bajo el folio 220458524001330; y dirigida al
Municipio de Querétaro, en una hoja titil.

Documental piblica, en copia simple, consistente en el oficioc SA/C]J/094/2024, del cuatro de
noviembre del dos mil veinticuatro, firmado por la Lcda. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica
y Enlace SISAI de la Secretaria de Administracion, en una hoja ttil.

Documental ptiblica, en copia simple, consistente en el oficio DRH/DRL/2884 /2024, del veintinueve
de octubre de dos mil veinticuatro, firmado por la Lic. Claudia Berenice Campos Pérez, Directora de
Recursos Humanos, en dos hojas ttiles.

Documental pliblica, en copia simple, consistente en el oficio SICH/MAML/016/2024, del cinco de
noviembre de dos mil veinticuatro, firmado por Marco Alvarez Malo Labastida, en una hoja util.

Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio SA/C]/288/2024, del cuatro de diciembre
de dos mil veinticuatro, firmado por la Leda. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y Enlace
SISAI de la Secretaria de Administracidn, en tres hojas utiles.

Documental publica, en copia simple, consistente en gl oficio SICH/MAMI/057/2024, del tres de
diciembre de dos mil veinticuatro, firmado por Marco Alvarez Malo Labastida, Superintendente del
Centro Historico, en cinco hojas ttiles.

Aunado lo anterior, dicha informacién que fue puesta a la vista de la persona recurrente,
mediante acuerdo del dieciséis de diciembre de dos mil veinticuatro; lo anterior con el

propésito de que manifestara lo que a su derecho convenia, situacién que no ocurrid.

Cierre de instruccion. En consonancia con el articulo 148 fracciones V y VI de la Ley de
Transparencia, tras haber fenecido el plazo otorgado; se hizo efectivo el apercibimiento
realizado, teniendo por perdido el derecho de la persona recurrente para hacer

manifestacién alguna. -
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Debido a lo anterior, y toda vez que el recurso fue debidamente substanciado y no
existiendo diligencia pendiente de desahogo, se procedié a dictar el cierre de instruccion;

ordenando entrar al estudio y la emisién de la presente resolucién, de acuerdo con los

siguientes.
II. CONSIDERANDOS

1. Competencia. De conformidad con el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, articulos 26, 33 fraccién V, 144, 148 y 149 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Querétaro; y articulos 6, 7, 19 fracciones IV, V],
V11, X1V, 20, 21 fraccién I y 11 del Reglamento Interior de la Comisiéon de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Querétaro,
la Comisién, a través de las Ponencias; resulta ser competente para conocer, desahogar y

resolver el presente recurso de revision.

2. Control de convencionalidad. El articulo 1 y 133 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como la Tesis Aislada. XXVII.1o.(VIII Regiéon) 9 K (10a.), T.C.C.
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro XVI, Enero de 2013,
Tomo 3, pagina 2001. Registro Digital 20024871; dispone que todas las autoridades del pais,
dentro del 4mbito de las competencias, se encuentran obligadas a velar no sélo por los
derechos humanos contenidos en la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
sino también aquellos que se encuentren contenidos en los instrumentos internacionales
celebrados por el Estado Mexicano. Razén por la cual la presente resolucion, tiene previsto
que el derecho de acceso a la informacién publica se encuentra considerado en el articulo 19
de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; y articulo 13 de la Convencion Americana

sobre Derechos Humanos; por lo que la garantia se hara a la luz de las mismas normativas.

3. Caracter de las partes:

a. Sujeto Obligado. Los articulos 6 inciso b, 45y 46 dela Ley de Transparenciay Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, contemplan como sujeto obligado
al Municipio de Querétaro, para que, por conducto de la Unidad de Transparencia,

reciba y tramite las solicitudes de acceso a la informaci6n publica que reciba.

b. Persona recurrente. Los articulos 140 y 142 de la Ley de Transparencia Local,

acreditan la personalidad de la persona recurrente, por existir identidad entre la
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persona que presenta la solicitud de acceso a la informacién y el presente recurso de

revision.

4. Presentacion oportuna del recurso. En armonia con el articulo 140 y 142 de la Ley de
Transparencia local, se tiene que la persona recurrente, present6 el recurso considerando los

siguientes plazos.

Fecha oficial de presentacién de la solicitud de —
p Catorce de octubre de dos mil veinticuatro

informacién:
Fecha de Respuesta a la solicitud de informacién Siete de noviembre de dos mil veinticuatro
Fecha inicial para presentar el recurso de revisién Ocho de noviembre de dos mil veinticuatro

Conclusién del plazo 15 dias habiles para interponer el
recurso de revision:
Fecha de presentacién del recurso de revision: Catorce de noviembre de dos mil veinticuatro
De conformidad con el Acuerdo que fija los dias inhébiles y
| los periodos vacacionales de la Comisién de Transparencia,
Acceso a la Informaci6én Publica y Proteccién de Datos
Consideraciones Personales del Estado de Querétaro correspondientes al afio
2024, se determina como dfa inhabil el dieciocho de

noviembre de dos mil veinticuatro, as{ como los sdbados y

| domingos.

Dos de diciembre de dos mil veinticuatro

5. Descripcion del caso. La persona recurrente, presentd la solicitud de informacién
requiriendo conocer el organigrama, nombre de titulares, fecha de contratacién, sueldos,
curriculum vitae, descripcién de puestos; asi como reglamentos y manuales; todo de la

Superintendencia del Centro Histérico.

Es el caso que el siete de noviembre de dos mil veinticuatro, a través de los oficios
DRH/DRL/2884/2024, SICH/MAML/016/2024, el Municipio de Querétaro dio respuesta
informando que lo peticionado se encontraba cargado en la pagina oficial del sujeto
obligado, y que la informacién consistente en los manuales, reglamentos y listado de
funciones y atribuciones correspondia a informacién que no existia pues esta se encontraba

en un proceso de actualizacion.

6. Precision de actos reclamados. De acuerdo con los articulos 28 y 144 de la Ley de
Transparencia local, asi como la Tesis Jurisprudencial. 2a./]. 26/2008. Segunda Sala.
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Novena Epoca . Tomo XXVII, Marzo de
2008, pagina 242. Registro Digital 1700082; resulta conveniente precisar cuil es o son los

actos reclamados en el presente recurso.

Por ello, es que esta Ponencia analizd e interpretd el escrito de inconformidad, con un
sentido amplio, para determinar con exactitud la intencidén que tenia la persona recurrente

al momento de presentar el recurso de revision.

No obstante, lo anterior, aun cuando esta Ponencia haga uso de la deficiencia de la queja, se

2SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. CONSISTE EN EXAMINAR CUESTIONES NO PROPUESTAS, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE RESULTEN FAVORABLES A QUIEN SE SUPLE.

La figura de la suplencia de la queja prevista en el articulo 76 Bis dc la Ley de Amparo, tanto en relacién con el juicio de garantias como con los recursos en ella establecidos consiste, en esencia, en examinar
cuesdones no propuestas por el quejoso o recurrente, en sus conceptos de violacién o en sus agravios, respectivamente, que podrian resultar favorables, i di de que e lo sean Asi, es

incorrecto entender que sélo debe suplirse cuando ello favorezca a quien se le suple, pues para determinar si procede dicha figura tendria que examinarse previamente la cuesnén relativa, lo que |mp|xczna
necesariamente haber realizado la suplencia. Por consiguiente, es suficiente que el andlisis de un problema no propueste pudiera resultar benéfice para que se deba suplir, real do el estudio corr di
Amparo directo en revisién 182/2000. Duly Esther Ricalde Quijano 2 de junio de 2000. Unanimidad de cuatro votos, Ausente: Juan Diaz Romero. Panente: Mariano Azuela Guitrén Secretario: Rolando ]awer

Garcia Mart(nez

Amparao directo en revisién 98072002, Jorge Andrés Sanchez Garcfa. 15 de noviembre de 2002 Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Sergia Salvador Aguirre Anguiana Ponente: José Vicente Aguinaco Aleman

Secretaria: Constanza Tort San Roman.

Amparo directo en revisién 1753/2003. Maria Guadalupe Rodriguez Luévano y otros, 5 de marzo de 2004 Cinco vatos Panente: Genaro David Géngora Pimente! Secretaria: Maria Marcela Ramirez Cerrillo 5

Reclamacién 363/2004-PL. Maria de la Luz Juirez Manriquez. 4 de febrere de 2005. Cinco votos. Ponente: Juan Dfaz Romero. Secretaria: Soffa Verénica Avalos Diaz

Amparo directo en revisién 1442/2007. Miguel Angel Palacios Constantino. 10 de octubre de 2007 Mayoria de cuatro votos. Disidente: Genaro David Géngora Pimentel Ponente: Margarita Beatriz Luna Ramos.

Secretaria: Estela Jasso Figueroa

Tesis de jurisprudencia 26/2008 Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tnbunal en se<|én pnvzda del veinte de febrero de dos m|I ocho
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puntualiza que esta aplicacién no implica cambiar los hechos expuestos por la persona

recurrente; pues si fuera el caso, significarfa cambiar el sentido inicial alegado por la

persona recurrente.

Hecha esta salvedad, se tiene que el presente recurso, se interpuso toda vez que la respuesta
otorgada no daba atencién a lo solicitado en los puntos 1,2, 3, 4. 5y 6; razon por la cual, por
lo que corresponde al punto 7 en virtud de que este no fue sefialado como parte del agravio;

esta Ponencia, no entrara a su estudio

7. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Previo al analisis de fondo del asunto, al
hacer una revisién del contenido de los articulos 153 y 154 de la Ley de Transparencia
Local, en contraste con los elementos aportados en la sustanciacién del recurso de revision;

se determina que no se actualiza ningiin supuesto.

8. Estudio de fondo. La persona recurrente, interpuso el presente recurso de revision, pues
la respuesta otorgada, no atendia el contenido del articulo 128 de la Ley de Transparencia
Local; ni los principios de congruencia y exhaustividad, lo anterior traduciendo que el

derecho de acceso a la informacién, no se satisfacia, ni garantizaba.

Por lo anterior, mediante acuerdo del veinticinco de noviembre de dos mil veinticuatro, se
procedié a radicar el presente recurso; requiriendo al sujeto obligado para que, en un
término de diez dias habiles, contados posteriores a la fecha de notificacion del acuerdo,
remitiera el informe justificado, manifestando lo que conforme a su derecho conviniese; lo
anterior; bajo apercibimiento que, en caso de no hacerlo, se le tendria por perdido el

derecho y por ciertos los hechos afirmados por la persona recurrente.

Es el caso que, mediante acuerdo del dieciséis de diciembre de dos mil veinticuatro, se tuvo
al sujeto obligado rindiendo el informe justificado solicitado; por lo que siguiendo el orden
procesal estipulado en el articulo 148 fraccién III de la Ley de Transparencia local, y en
armonia con la Tesis [J]: P./]. 47/95. Novena Epoca, Pleno, Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Tomo II, Diciembre de 1995, pagina 133, Registro Digital, 2002343,
la informacién fue puesta a disposicion de la persona recurrente, campliendo asi con las
formalidades necesarias para garantizar la defensa del ciudadano; otorgando un plazo a
efecto de que este presentard las manifestaciones que a su derecho correspondieran, sin

que dicha situacién aconteciera.

Por consiguiente; en vista de que no existian diligencias pendientes de desahogo, se

«FORMALIDADES ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE GARANTIZAN UNA ADECUADA Y OPORTUNA DEFENSA PREVIA AL ACTO PRIVATIVO.

La garantia de audiencia establecida par el articulo 14 constitucional consiste en atorgar ai gobernado la oportunidad de defensa previamente al acto privativo de la vida, libertad, propiedad, posesiones o
derechos, y su debido respeto impone a las autoridades, entre otras abligaciones, la de que en el juicio que se siga "se cumplan {as formalidad iales del procedimi ", Estas son las que resultan necesarias
para garantizar la defensa adecuada antes del acto de privacién y que, de manera genérica, se traducen en los siguientes requisitos: 1) La notificacién del inicio del pr dimi ¥ sus c ias; 2) La
oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la defensa; 3) La oportunidad de alegar; y 4) El dictada de una resolucién que dirima las cuestiones debatidas, De no respetarse estos requisitos,
se dejaria de cumplir con el fin de la garantia de audiencia, que es evitar la indefensién del afectado

Amparo directo en revisién 2961/90. Opticas Devlyn del Norte, SA 12 de marzo de 1992, Unanimidad de diecinueve votos, Panente: Mariano Azuela Guitrén. Secretaria: Ma, Estela Ferrer Mac Gregor PoisoL
Amparo directo en revisién 1080/91. Guillermo Cota Lépez. 4 de marzo de 1993. Unanimidad de dieciséis vatos. Ponente: Juan Diaz Romero. Secretaria: Adriana Campuzano de Ortiz.Amparo directo en revisién
5113/90. Héctor Salgado Aguilera. 8 de septiembre de 1994. Unanimidad de diecisiete votos. Ponente: juan Diaz Romero. Secretaria: Raiil Alberto Pérez Castillo, Amparo directo en revisién 933/94. Blit, S.A. 20
de marzo de 1995, Mayoria de nueve votos. Ponente: Mariano Azuela Guitrén. Secretaria: Ma. Estela Ferrer Mac Gregor Poisot. Amparo directo en revisién 1694/94. Maria Eugenia Espinosa Mara. 10 de abril
de 1995, Unanimidad de nueve votos Ponente: Mariano Azuela Guitrén. Secretaria: Ma, Eslela Ferrer Mac Gregor PoisoLEl Tribunal Pleno en su sesién privada celebrada el veintitrés de noviembre en cursa,
por unanimidad de once votos de los ministros: presidente José Vicente Aguinaco Aleman, Sergio Salvador Aguirre Anguiano, Mariana Azuela Giiitrén, juventine V. Castro y Castro, Juan Diaz Romero, Genaro
David Géngora Pimentel, José de Jesiis Gudifio Pelayo, Guillermo 1. Ortiz Mayagoitia, Humberto Roman Palacios, Olga Maria Sinchez Cordero y juan N. Silva Meza; aprobo, con el nlimera 47/1995 (9a.) la tesis
de jurisprudencia que antecede; y determiné que las vataciones de las precedentes son idéneas para integrarla, México, Distrito Federal, a veintitrés de noviembre de mil novecientos noventa y cinco
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procedi6 a cerrar instruccién y dictar la presente resolucion.

Bajo este orden de ideas, al revisar el contenido de las documentales que integraron el
informe justificado, resalto el contenido del oficio SA/CJ/288/2024, del cuatro de diciembre
del dos mil veinticuatro, firmado por la Lcda. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica

y Enlace de SISAI de la Secretaria de Administracion, a través del cual informé lo siguiente:

[..]De lo citado en el numeral que antecede, se informa que como ha quedado precisado en el
consecutivo 3 del presente ocurso, esta dependencia mediante el oficio ahi referido, emito respuesta a
la solicitud de informacién en comento, pues del texto inmerso dentro del escrito
DRH/DRL/2888/2024 de fecha 29 de octubre de 2024, suscrito por la Leda. Claudia Berenice
Campos Pérez, Directora de Recursos Humanos de la Secretaria de Administracion, se le comunica
que en fecha 17 de septiembre de 2024, se public6 en el Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro,
numero 80, Tomo III, afio 111, el Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura de la Administracién
Publica Municipal y especificamente en el ACUERDO TERCERO, se expone lo siguiente.

“TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Administracién, para que en coordinacién con la Secretarfa
del Ayuntamiento a través de la Direccién de Asuntos Legislativos y cada una de las Dependencias
involucradas en la presente Reestructura Orgénica, elaboren en un término de 90 dias naturales
;gntados 2 partlr de la gg;[gda en vigor de] presente Ar:uerdo los Ren!amentas, Manuales de

ntegracmn de su estructura orgamca

Por lo tanto, resulta importante mencionar que, el termino de los 90 dias, a la fecha no ha fenecido, es
asf que, la administracién municipal se encuentra dentro del tiempo establecido para elaboracién de
los reglamentos, manuales, procedimientos y todo lo necesario para el correcto funcionamiento de la
reestructura.

Por lo que, atendiendo a los motivos de inconformidad del solicitante, se reitera que esta Dependencia
actud conforme a la Ley, ya que la contestacidn se apeg6 a lo previsto en las disposiciones normativas
correspondientes, de conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, que a letra dice:

..” Articulo 130. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el plazo
maximo de veinte dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacién de
aquella...”

Finalmente, por lo expuesto en los numérelas precisados con antelacién, esta Unidad Administrativa,
determina que, se tiene como actualizada la causal de improcedencia del recurso de revisién,
estipulada enla fraccién V del articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Querétaro, por lo que, en atencién a lo antes expuesto, esta Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Querétaro, debera proceder a rendir el INFORME
JUSTIFICADO en tiempo y forma, en debido cumplimiento al articulo 46, fraccién XIV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro” (sic)

En suma de lo anterior, mediante el oficio SICH/MAML/057/2024, del tres de diciembre
de dos mil veinticuatro, firmado por Marco Alvarez Malo Labastida, Superintendente del

Centro Historico, se expresé lo siguiente:

[...] II. Al dar contestacién a la solicitud, se manifesté que actualmente hay una restructura dentro de
la administracién piblica municipal de Querétaro, siendo la superintendencia del Centro Histérico de
nueva creacién. Por lo que en sesién extraordinaria de cabildo se autorizé la restructura de la
administracién publica municipal, con el objetivo de seguir perfeccionando el modelo de gobierno que
brinde respuesta inmediata eficaz y eficiente. Esta restructuracién se acompaiia de un periodo de
implementacién con ajustes en la normativa y marco administrativo del municipio.

IT1. Por otro lado, en relacién a la informacién solicitada por la recurrente misma que se sefialé en el
apartado [ del presente, esta dependencia no esta facultada para proporcionar lo requerido, en todo
caso la facultada es la Secretaria de Administracién conforme a lo previsto en los articulos 2,4
fracciones I y IV; articulo 18 fracciones I, II, V, VII y articulo 21 fracciones III, VII, XI y XIV del
Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del Municipio de Querétaro, [...]

ACTUACIONES

IV.-En correlacién con los articulos citados, resulta sefialar que de conformidad con lo establecido en
el articulo 8 fraccién II de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién publica del Estado de
Querétaro, ninguna autoridad estd obligada a proporcionar informacién que no obre en algun
documento de la misma; de tal manera que, esta dependencia se encuentra legal y materialmente
imposibilitada para remitir la informacién solicitada por el recurrente.
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V. Consecuentemente, no le asiste la razén a la recurrente toda vez que el pronunciamiento emitido
por esta dependencia, mediante el cual se dio contestacién a la solicitud de informacién a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, no transgredié ninguno de los derechos constitucionales de la
parte recurrente, ni de persona alguna, ni se omitié algiin requisito formal exigido por la ley, lo que no
le asiste el derecho a solicitar dicho recurso.

De lo anterior, al hacer una comparacion entre el contenido de la respuesta y el informe
justificado, se aprecia que el Municipio de Querétaro, reitera el sentido inicial de su
respuesta, sin aportar mayores elementos que permitan a esta Ponencia determinar que
el Sujeto Obligado, dio atencién a la solicitud bajo los principios de congruencia y

exhaustividad.

Como consecuencia, al revisar el marco normativo aplicable al sujeto obligado, se obtuvo
que el articulo 66 fracciones 11, 111, VI, V11, XVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro, determinan que la informacién
correspondiente a la descripciéon de puestos, funciones y atribuciones, sueldo de cada
uno de los funcionarios y servidores piblicos, directorio e informacién curricular,
forman parte de obligaciones de transparencia, que de acuerdo a, los Lineamientos
Técnicos Generales para la publicacién, homologacioén y estandarizacion de la informacion
de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién 1V del articulo 31 de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los

ACTUALC

sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
precisa que se publicar4 la informacién de manera trimestral, y en su caso, quince dias

habiles después de la aprobacion de alguna modificacion.

Aln cuando el Municipio de Querétaro, se encontraba en proceso de actualizacién de la
informacion; el sujeto obligado, debié haber remitido al ciudadano, la informacién con la
que contaba al momento de la solicitud; asi garantizando el derecho de acceso a la
informacion, en razén con el principio de maxima publicidad y en armonia con el criterio
S0/016/20174 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala Informacién

y Proteccion de Datos Personales.

Siguiendo este orden de ideas, se tiene que el Municipio de Querétaro, continua sin
garantizar el derecho de acceso a la informacién, bajo los principios de congruencia y
exhaustividad consagrados en el Criterio de Interpretacién con clave SO/002/2017,
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales; v la Tesis 2a./]. 39/2005. Novena Epoca, Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta. Tomo XXI, Marzo de 2005, pagina 310. Registro Digital 178879.

Se transcribe el contenido del criterio y la Tesis en su literalidad, para mayor referencia:

4 Expresion documental, Cuando los particulares presenten solicitudes de seceso a s Informacion sin [dentificar dé forma precisa In documentacién gile pudlera contener la =1 1
informacidn de su interés, o blen, licitud congtituya Una consulta, pero 1o respuests pudiera obrar en algin documentd en pader de los sujetos obligados, estos deben dar K J
a dichas solicitudes una interpratacion que lés otorgue una expresion documental. Precedentest Acceso a [a informacidn piblica. RRA 0774/16. Seqidn del 31 de agosto de

2016. Votacién por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Salud. Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos. Acceso a la informacion

publica. RRA 0143/17. Sesion del 22 de febrero de 2017. Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro.

Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford, Acceso a la informacion pablica, RRA (0540/17. Sesién del 08 de marzo del 2017, Votacldn por unanlmidad. h‘lll;‘c!ms
. disidentes o particulares, Secretaria de Economia. Comisionado Ponente Francisco Javler Avufia Llamas.
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Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informaciéon. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Precedentes:
e  Acceso alainformacién publica. RRA 0003/16. Sesién del 29 de junio de 2016. Votacién
por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Comisién Nacional de las Zonas
Aridas. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

e Acceso ala informacién publica. RRA 0100/16. Sesién del 13 de julio de 2016. Votacién
por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacién. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

e  Acceso a la informacién publica. RRA 1419/16. Sesién del 14 de septiembre de 2016.
Votacién por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretarfa de Educacién
Publica. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

SENTENCIAS DE AMPARO. SU CUMPLIMIENTO DEBE SER TOTAL CUANDO SE TRATE DE
ACTOS DE NATURALEZA JUDICIAL O JURISDICCIONAL, EN ATENCION A LOS PRINCIPIOS DE
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD.

El cumplimiento que dé lugar a tener por acatada una sentencia de amparo, cuando se trate de
actos de naturaleza judicial o jurisdiccional, debe ser total, sin que pueda admitirse la realizacién
de actos que trasciendan al niicleo esencial de las obligaciones exigidas, pues esta figura peculiar
de cumplimiento no puede operar en el caso de sentencias o laudos, toda vez que su
pronunciamiento debe contener la declaracién de la autoridad en relacién con la solucién integral
del conflicto conforme a los principios de congruencia y de exhaustividad, que obligan a dirimir
todas las cuestiones litigiosas, entre las que se encuentran tanto las relativas a la ejecucion de la
sentencia de amparo, como las que quedaron definidas o intocadas por la propia ejecutoria de
garantias, las que deben reiterarse en la resoluciéon de cumplimiento.

Inconformidad 87/2003. Mario Hernandez Silva. 30 de abril de 2003. Unanimidad de cuatro
votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Aleman. Ponente: José Vicente Aguinaco Alemdn; en su
ausencia hizo suyo el asunto Guillermo I. Ortiz Mayagoitia. Secretaria: Estela Jasso Figueroa.
Inconformidad 189/2003. José Jorge Solérzano Rodriguez. 15 de agosto de 2003. Cinco votos.
Ponente: Guillermo I. Ortiz Mayagoitia. Secretario: Alberto Diaz Diaz. Inconformidad 251/2003.
Terminales de Cargas Especializadas, S.A. de C.V. 31 de octubre de 2003. Unanimidad de cuatro
votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Alemén. Ponente: Genaro David Géngora Pimentel.
Secretaria: Marcia Nava Aguilar. Inconformidad 301/2003. Mexicana de Cananea, S.A. de C.V. 7 de
mayo de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Margarita Beatriz Luna Ramos. Ponente:
Juan Diaz Romero. Secretario: Gonzalo Arredondo Jiménez. Inconformidad 219/2004. José Luis
Guerrero Simén. 19 de noviembre de 2004. Cinco votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre
Anguiano. Secretaria: Andrea Zambrana Castafieda. Tesis de jurisprudencia 39/2005. Aprobada
por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesién privada del once de marzo de dos mil cinco.
Nota: La Segunda Sala abandon6 el criterio sostenido en esta tesis, segiin se desprende de la que
con el niimero 2a./]. 129/2007, aparece publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI, agosto de 2007, pagina 619, de rubro: "SENTENCIAS DE
AMPARO DIRECTO. EFECTOS Y MEDIOS PROCESALES PARA LOGRAR SU PLENO

ACATAMIENTO."

9. Determinacion. De conformidad con el articulo 149 fraccién III y 150 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, se determina,
revocar la respuesta y ordenar al sujeto obligado a emitir una nueva respuesta, respecto a
los requerimientos marcados con los nimeros 1, 2, 3,4, 5 y 6 en armonia a los principios de
congruencia y exhaustividad, misma que debera entregarse de manera ordenada, claray

completa.
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III. RESOLUTIVOS
Primero. De conformidad con los argumentos expuestos, de acuerdo en lo dispuesto por el
articulo 149 fraccién 111 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Querétaro, esta Comision revoca y ordena al sujeto obligado entregar una nueva

respuesta, ordenada, clara y completa, correspondiente a:

Sobre la Superintendencia del Centro Histdrico solicito me informe:

1) Organigrama completo de la dependencia, con todos los nombres de los puestos y niveles que
dependen directa e indirectamente del titular de la dependencia.

2) Nombre del titular de la dependencia y de todos los servidores o funcionarios publicos que la
integran con la especificacién del cargo o comisién de cada uno de ellos.

3) Fecha de contratacién y sueldo de cada uno de los funcionarios y servidores publicos de la

dependencia referida.
4) Curriculum Vitae de cada uno de los funcionarios y servidores ptblicos que pertenecen a dicha

dependencia.

5) Funciones y atribuciones de la dependencia y de cada uno de los puestos que integran la
dependencia en mencién.

6) Descripciones de puestos y habilidades, requisitos y experiencia requerida por el personal para
cada puesto dentro de la multi citada dependencia.[...](sic)

La informacién debera entregarse de manera clara, comprensible, como obra o se
desprende de los archivos del sujeto obligado, salvaguardando los datos personales que
pudiera contener, de conformidad con los articulos 121y 122 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, asi como articulos 1, 2, 3,4, 5, 6,
7,8,9,10y 11 dela Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

del Estado de Querétaro.

Segundo. Para el cumplimiento del resolutivo primero; de conformidad con el articulo 157
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, se
otorga a la unidad depositaria de la informacién, un plazo de diez dias habiles,

contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente resolucion.

Adicional a lo anterior, debera informar el cuamplimiento a esta Comision, en un plazo
no mayor a tres dias habiles contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el
cumplimiento de la resolucién, anexando con ue acredite lo ordenado en la

presente resolucién, de conformidad con el articulo 151 de la Ley de Transparencia y

Acceso ala Informacién Publica del Estado de Querétaro. Lo anterior, bajo el apercibimiento
de que, en caso de no hacerlo, se procedera conforme lo establecido por los articulos 159,

160, 162 y demas aplicables de la Ley de Transparencia local.

Tercero. Se requiere a la Unidad de Transparencia del Municipio de Querétaro, para
que en el caso de que la unidad administrativa competente de la informacién sea omisa en
remitir la informacidn solicitada o atender los requerimientos realizados con motivo del
cumplimiento a la presente resolucion; seiiale en el informe de cumplimiento quién es
el Titular de la dependencia o unidad administrativa responsable de dar

cumplimiento.
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Lo anterior, en atenci6n a los articulos 49 y 50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Publica del Estado de Querétaro; haciendo del conocimiento que, para el caso
de que el cumplimiento no se consolide conforme a lo ordenado en la presente resolucién
se procedera de conformidad con lo establecido en los articulos 159 y 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, sin perjuicio de
las responsabilidades de las que pueda ser objeto el Titular de la Unidad de Transparencia, &
con motivo del cumplimiento de las funciones a cargo, establecidas en la normatividad de

la materia.

Cuarto. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado para

tales efectos y al sujeto obligado por la Plataforma Nacional de Transparencia.

Quinto. Se hace del conocimiento que de conformidad con el articulo 156 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, la resolucién

podra ser impugnada.

LA PRESENTE RESOLUCION FUE APROBADA POR UNANIMIDAD EN LA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DE PLENO, DEL VEINTINUEVE DE ENERO DE DOS MIL VEINTICINCO Y SE
FIRMA EL DA DE LA FECHA POR EL C. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE, PONENTE,
EL C. JAVIER MARRA OLEA COMISIONADO PRESIDENTE Y LA C. ALEJANDRA VARGAS
VAZQUEZ, COMISIONADA DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE
QUERETARO, QUIENES ACTUAN ANTE LA C. DULCE NADIA VILLA MALDONADO,
SECRETARIA EJECUTIVA, QUIEN DA FE.- DQY FE.

ACTUACIONTES

JAVIER MA OLEA
COMIS}ONADQ PRESIDENTE COMISIONADA
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SE PUBLICA EN LISTAS EL TREIN" EN DE DOS MIL VEINTICINCO. CONSTE N e
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La presente foja corresponde a la tiltima de la resieTion ctada en el expediente ROAA/ D420/ 2024/ 01'5‘ T

Constituyentes No, 102 Ote., 828 &78°
ﬁ Cob Quintas dei Margues, C.R, 78047
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