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RECURSO DE REVISION: RDAA/0434/2024/JMO
RECURRENTE

VS

MUNICIPIO DE QUERETARO

Comisién de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica
y Proteccidén de Datos Personales
del Estado de Querétaro

SRR

Santiago de Querétaro, Qro., veintinueve de enero de dos mil veinticinco. ------===-===-=-eceeeeue--

Vistos para resolver en definitiva los autos del recurso de revision RDAA/0434/2024/]MO %
interpuesto por el recurrente en contra de la respuesta a la solicitud de informacién con nimero
de folio 220458524001341, presentada el trece de octubre de dos mil veinticuatro, con fecha

oficial de recepcién de catorce de octubre de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma

Nacional de Transparencia y dirigida al Municipio de Querétaro. -----=-------=====-senuzuuv-

ANTECEDENTES

I. Presentacion de la solicitud de informacion. El trece de octubre de dos mil veinticuatro, el
recurrente presentd una solicitud de informacién, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, con fecha oficial de recepcion de catorce de octubre de dos mil veinticuatro,
dirigida al sujeto obligado, a la que se le asignd el niimero de folio 220458524001341, cuyo

contenido es el Siguiente: ~=-=-srocrermemrere e et e

Informacién solicitada: “Sobre la Secretaria del Ayuntamiento solicito me informe:

1) Organigrama completo de la dependencia, con todos los hombres de los puestos y niveles que
dependen directa e indirectamente del titular de la dependencia.

2) Nombre del titular de la dependencia y de todos los servidores o funcionarios ptiblicos que la integran
con la especificacion del cargo o comisidn de cada uno de ellos.

3) Fecha de contratacidn y sueldo de cada uno de los funcionariosy servidores piblicos de la dependencia
referida.

4) Curriculum Vitae de cada uno de los funcionarios y servidores publicos que pertenecen a dicha
dependencia.

5) Funciones y atribuciones de la dependencia y de cada uno de los puestos que integran la dependencia
en mencién.

6) Descripciones de puestos y habilidades, requisitos y experiencia requerida por el personal para cada
puesto dentro de la multi citada dependencia.

7) Reglamento y manuales de procedimientos de la dependencia en cuestion.

Todo lo anterior se solicita en version electrénica y en caso de requerirlo sea entregado en versién
pliblica.” (sic)

Modalidad de entrega: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de
la PNT.”

AT UACIODONES

II. Respuesta a la solicitud de informacion. El ocho de noviembre de dos mil veinticuatro, el
sujeto obligado notific6 la respuesta a la solicitud de informacién a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia mediante diversos oficios de los cuales, destacan los siguientes: ----
Oficio nimero DRH/DRL/2887/2024, suscrito por la Lic. Claudia Berenice Campos Pérez,
Directora de Recursos Humanos del Municipio de Querétaro: ---------=-=-========mmmmmmmmmmueoee-
“Con fundamento en lo establecido por los articulos 15 fraccion XIV, 16 fraccién 11, 17 fraccién XV y 20

fraccién XIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién del Municipio de Querétaro, en
atencion a la solicitud de informacién con nimero de folio 220458524001341, presentada a través de la
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Plataforma Nacional de Transparencia en fecha 14 de octubre del afio en curso, notificada a esta Direccién
en fecha 18 de octubre del 2024, por medio de la cual solicita en la parte conducente lo siguiente: "Sobre la
Secretaria del Ayuntamiento solicito me informe: 1) Organigrama completo de la dependencia, con todos los
nombres de los puestos y niveles que dependen directa e indirectamente del titular de la dependencia. 2)
Nombre del titular de la dependencia y de todos los servidores o funcionarios publicos que la integran con la
especificacién del cargo o comisién de cada uno de ellos. 3) Fecha de contratacién y sueldo de cada uno de los
funcionarios y servidores publicos de la dependencia referida. 4) Curriculum Vitae de cada uno de los
funcionarios y servidores ptblicos que pertenecen a dicha dependencia. 5) Funciones y atribuciones de la
dependenciay de cada uno de los puestos que integran la dependencia en mencidn. 6) Descripciones de puestos
v habilidades, requisitos y experiencia requerida por el personal para cada puesto dentro de la multi citada 5
dependencia. 7) Reglamento y manuales de procedimientos de la dependencia en cuestion.”, se le informa lo 2 )
siguiente: >

De conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Piiblica del Estado de Querétaro, en correlacién con lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales

para la publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién de las obligaciones establecidas en el

Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Piiblica, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y de la Plataforma Nacional de
Transparencia, la informacion relacionada al marco normativo, la estructura orgdnica completa (incluida
atribuciones y responsabilidades de los servidores piiblicos), atribuciones, metas y objetivos de las dreas,

directorio e informacion curricular de los servidores publicos de la administracién piiblica municipal, se

encuentra publicada en el portal de internet www.municipiodequeretaro.gob.mx

Ahora bien respecto de la reestructura de la administracién ptblica municipal, de conformidad con lo

establecido en los articulos Segundo y Tercero del Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura de la
Administracién Piblica Municipal, publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro niimero 80,

Tomeo [11, afio 111, de fecha 17 de septiembre de 2024, se tiene un periodo de 90 dias naturales contados a partir

de la entrada en vigor del citado Acuerdo, para que se realicen los trdmites administrativos necesarios para

la correcta integracién de cada estructura orgdnica, asi como se realicen las adecuaciones que resulten

necesarias a los documentos correspondientes para tal efecto...” (sic)

Oficio numero SAY/0146/2024, suscrito por el M. en D. Jestis Roberto Franco Gonzilez,

Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro: -----------smesommomomm e

“..Por medio del presente y en atencién a la solicitud de informacion registrada a través del sistema
electrénico denominado “PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA®, bajo el folio de referencia
220458524001341, la cual se tiene aqui por reproducida como si a la letra se insertara en obviedad de
repeticiones.

De un andlisis efectuado a la solicitud de informacién piiblica de referencia, se desprende que lo requerido en
los numerales: 1), 2), 3), 4), 5), 6), asi como respecto de "...manuales de procedimientos de la dependencia en
cuestién.”, se informa que se encuentra fuera del dmbito de competencias, facultades y funciones de ésta
Secretaria, por lo que no es posible atender favorablemente su peticién.

Ahora bien, por cuanto ve a “7) Reglamento...” “..de la dependencia en cuestién.”; se hace de su conocimiento
que se cuenta con el Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, el cual, corresponde a informacién
ptiblica y por ende puede ser visualizada y descargada en la pdgina oficial del Municipio de Querétaro:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en los articulos 14, 16 y 128, de la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informacion Piblica del Estado de Querétaro; y 47, de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro.”

(sic)

IIL. Presentacion del recurso de revision. El quince de noviembre de dos mil veinticuatro, se
recibié mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurso de revisién interpuesto

en contra de la respuesta del sujeto obligado, cuyo contenido es el siguiente: --

Razén de la interposicion: “El Municipio de Querétaro por medio de las unidades administrativas
denominadas Secretaria de Administracion y Secretaria del Ayuntamiento en una clara violacién al derecho
humano de acceso a la informacién piiblica y a lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como lo dispuesto en diversos Tratados Internacionales de los que México es parte en materia
de Acceso a la Informacién Piiblica, no da una respuesta real a lo solicitado. Asi mismo el sujeto obligado estd
incumpliendo con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Querétaro en el articulo 3 fraccién VIIl y XIII-C, el articulo 4, articulo 7, articulo 11 fracciones I, II, V y VI
articulo 12, articulo 13, articulo 14, articulo 66, articulo 128 y demds relativos y aplicables en la ley de la
materia. Por un lado, la Secretaria del Ayuntamiento en su oficio SAY/0146,/2024, signado porel M. en D, Jesils
Roberto Franco Gonzdlez, Secretario del Ayuntamiento, solo menciona la pdgina general del sujeto obligado,
pero en ningiin momento la forma en la que se puede consultar la informacién solicitada, siendo quela ley es
clara en cuanto como tiene que orientar al solicitante para llegar a la informacién requeriday no simplemente
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poner una pdgina genérica del municipio. Por otro lado la Secretaria de Administracién en su respuesta
emitida con el oficio SA/C]/096/2024, signado por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y
Enlace de SISAI de la Secretaria de Administracién invoca el articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, el cual claramente estdn violentando al no entregar la
informacion solicitada e invoca el articulo 5 fraccién X del Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Piiblicas del Municipio de Querétaro el cual no existe, puesto que el articulo en mencién solo cuenta con II
fracciones. Pareciera que el sujeto obligado tiene un profundo desconocimiento de la ley, puesto que en el
oficio DRH/DRL/2887/2024 signado por la Lic. Claudia Berenice Lépez Campos, Directora de Recursos
Humanos, envia a una pdgina de internet genérica del municipio de Querétaro, siendo que el articulo 128 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de Querétaro es claro en cuanto al plazo
que tiene el sujeto obligado para poder remitir a una pdgina de internet, siendo este un plazo no mayor a cinco
(5) dias. En ese mismo oficio habla de la reestructura de la administracién publica municipal, sin embargo, a
la fecha de la solicitud tienen personal en funciones a quienes se les tiene contratados, tienen funciones, cargos
Y puestos piiblicos y se les estd pagando, con lo cual pido se entregue la informacidn solicitada. La solicitud
con folio 220458524001341 es clara y especifica, el sujeto obligado estd incumpliendo con el criterio del INAI
50/002/2017 reiterado y vigente con respecto a la Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar
el derecho de acceso a la informacién. Con esto solo demuestra la mala fe y opacidad con la que se estdn
conduciendo a efecto de utilizar artimanas para confundir y retardar la entrega de informacion publica a lo
que estdn legalmente obligados. Con base en los articulos 164 fracciones [ y Il y 165 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, solicito se le de vista al Organo
Interno de Control del Municipio de Querétaro. Por todo lo antes expuesto solicito se ordene al sujeto obligado
Municipio de Querétaro a que entregue la informacién solicitada de manera clara y completa, en formato
digital, sin seguir dilatando el proceso de entrega de la informacién piblica solicitada puesto que tiene la
obligacidn constitucional y legal de hacerlo. Y de igual manera, solicito se de vista al Organo Interno de Control
del Municipio de Querétaro por cuanto ve al actuar de la Secretaria de Administracién y la Secretaria del
Ayuntamiento.” (sic)

IV. Tramite del recurso de revision ante el OrganisSmo: -------------=---==-mmmmmmmmmmem oo

a) Turno. En la fecha de su recepcién, el Comisionado Presidente de este Organismo Garante
asigné el nimero de expediente RDAA/0434/2024/JMO al recurso de revisién y, con base los
articulos 25 fraccion IX, del Reglamento Interior de la Comisién de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Querétaro; y 148 fraccion
I, dela Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, lo turnd

ala Ponencia a Su Cargo. ==========m=mmmmmmm o oo o oo oooooonssssoooee s

b) Acuerdo de admisién del recurso de revision. El veintidés de noviembre de dos mil
veinticuatro, se dictd acuerdo por medio del cual se admitié a tramite el recurso de revision
interpuesto por la parte recurrente, y se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas, dada

su naturaleza juridica, las pruebas que anex¢ a su escrito y que a continuacion se describen: ---

1. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de
informacién con ntimero de folio 220458524001341, presentada el trece de octubre de dos mil
veinticuatro, con fecha oficial de recepcién de catorce de octubre de dos mil veinticuatro, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida al Municipio de Querétaro. ----------=-=--------m-o-==zonnooes

2. Documental piiblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio de ocho de noviembre de dos
mil veinticuatro, emitido en respuesta a la solicitud de informacién de folio 220458524001341 por la
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Municipio de Querétaro. ----------------=

3. Documental pablica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SA/C]/096/2024, de ocho de
noviembre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y Enlace del
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la Secretaria de Administraciéon del Municipio de
0T =] T

4. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio DRH/DRL/2887/2024, de
veintinueve de octubre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora
Juridica y Enlace del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién y suscrito por la Lic. Claudia
Berenice Campos Pérez, Directora de Recursos Humanos del Municipio de Quereétaro, ----==-===--=-=--------
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5. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de entrega de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia de la solicitud de folio 220458524001341 con fecha de respuesta

de ocho de noviembre de dos mil veinticuatro, ------mm-mmmmm s

Medios probatorios a los que esta Comision, determiné concederles valor probatorio pleno, de

conformidad con lo estipulado en la fraccion I, del articulo 148 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro. =--=---=======-mmmmm e

Por otra parte, en dicho acuerdo se ordend integrar un expediente, ponerlo a disposicién de las
partes; y se requirio al sujeto obligado para que rindiera el informe justificado en un plazo de
diez dias habiles, por conducto de la Unidad de Transparencia. La notificacion se llevé a cabo
mediante el Sistema de Comunicaciones con los Sujetos Obligados (SICOM), de la Plataforma

Nacional de Transparencia el veinticinco de noviembre de dos mil veinticuatro. -------------=-----

c¢) Informe justificado. Por acuerdo de diez de diciembre de dos mil veinticuatro, se tuvo al

sujeto obligado rindiendo el informe justificado requerido por esta Comisién mediante diversos

oficios, de los que destacan los siguientes: ==-=-=-===eemeeememmmme. msme

Oficio nimero SA/C]/289/2024, suscrito por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora
Juridica y Enlace del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la Secretaria de

Administracién del Municipio de QUerétaro: ==----=-=--m-mmm oo

“...Sirva el presente, para dirigirme a Usted, en atencién al oficio nimero OIC/UTAIP/129/2024, recibido en
la Secretaria de Administracion en fecha 27 de noviembre del presente afio, mediante el cual solicita se
informe lo conducente para dar la debida respuesta al Recurso de Revisién niimero RDAA/0434/2024/]MO0, a
través del cual se admitié la inconformidad formulada por quien se identificé como “... ” ante la Comisién de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, en contra de la respuesta a la
solicitud de informacién 220458524001341, asignada a esta Unidad Administrativa en el Portal de la
Plataforma Nacional de Transparencia, situacién por la cual me permito manifestar lo siguiente:

1. En fecha 14 de octubre de 2024, se recibié en la Plataforma Nacional de Transparencia la solicitud de
informacion con niimero de folio 220458524001341, misma que, conforme a lo establecido en el articulo 130
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, fue atendida en tiempo
Y forma por parte de esta Secretaria de Administracién.

2. La solicitud de informacién mencionada anteriormente, sefiala lo siguiente...

3. En respuesta a lo requerido, mediante el oficio nimero DRH/DRL/2887/2024, de fecha 29 de octubre de
2024, suscrito por la Leda. Claudia Berenice Campos Pérez, Directora de Recursos Humanos de la Secretaria
de Administracién, se da contestacidn en el siguiente sentido...

Respuesta que fuera informada al solicitante a través del sistema electrénico de la Plataforma Nacional de
Informacién mediante el SA/CJ/096,/2024, de fecha 05 de noviembre del afio en curso, documentos que obran
dentro del presente procedimiento.

4. Mediante oficio niimero OIC/UTAIP/129/2024, de fecha 26 de noviembre de 2024, suscrito por la Leda.
Maria Concepcidn Reséndiz Rodriguez, Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica, se hizo de conocimiento el expediente RDAA/0434/2024/IMO, referente al Acuerdo de Radicacién,
mediante el cual se admite la inconformidad formulada en contra de la respuesta a la solicitud de informacion
en comento.

5. De lo citado en el numeral que antecede, se informa que, como ha quedado precisado en el consecutivo 3 del
presente ocurso, esta dependencia mediante el oficio ahi referido, emitié respuesta a la solicitud de
informacidn en comento, pues del texto inmerso dentro del escrito DRH/DRL/2887/2024 de fecha 29 de
octubre de 2024, suscrito por la Leda. Claudia Berenice Campos Pérez, Directora de Recursos Humanos de la
Secretaria de Administracidn, se le comunica que en fecha 17 de septiembre de 2024, se publicé en la Gaceta
Oficial del Municipio de Querétaro, nimero 80, Tomo I, afio I1, el Acuerdo por el que se autoriza la
Reestructura de la Administracién Piblica Municipal y especificamente en el ACUERDO TERCERO, se expone
lo siguiente:

“TERCERQ. Se instruye a la Secretaria de Administracién para que en coordinacion de la Secretaria del
Ayuntamiento a través de la Direccién de Asuntos Legislativos y cada una de las Dependencias involucradas
en la presente Reestructura Orgdnica, elaboren en un término de 90 dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor del presente Acuerdo, los Reglamentos, Manuales de Procedimientos Y de Organizacidn
correspondientes y realice los trabajos necesarios para la correcta integracion de su estructura orgdnica”...
Por lo tanto, resulta importante mencionar que, el término de los 90 dias, a la fecha no ha fenecido, es asf que,
la administracién municipal se encuentra dentro del tiempo establecido para la elaboracién de los
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reglamentos, manuales de procedimientos y todo lo necesario para el correcto funcionamiento de la
reestructura.

Asi mismo, en la contestacién multicitada, la unidad administrativa remite al portal de Internet unicamente
con la finalidad de comunicarle al solicitante que atendiendo a la informacién que contempla el articulo 66
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro, referente al marco
normativo, estructura orgdnica, directorio de los servidores ptiblicos, tabuladores de remuneraciones de los
servidores e informacidn curricular vigente, se encuentra a disposicién para consulta en el siguiente sitio.
http://www.municipiodequeretaro.gob.mx

Seccibn de Transparencia
. Ley de Transparencia y Acceso a la informacion del Estado de Querélaro § 5 .
> Articulo 66
L Fraceibn | Marco Nomativo..
Ls Fraccion 1. Estructura Organica,

Fraccion VL. Directotio de los Servidores Plblicos
- Fraccidn Vil Tabuladores de remuneraciones de los senidores
= Fraccion XVI. La informacion curricular

(Se inserta tal y como obra en autos del expediente)

Con lo antes expuesto, queda mostrado que en ningtin momento se incumplio lo indicado en el Criterio de
Interpretacién para sujetos obligados Reiterado Vigente SO/003/2024 que a la literalidad expone lo siguiente:
.."Periodo de biisqueda de la informacidn. En el supuesto de que el particular no haya sefialado el periodo
respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se adviertan elementos que
permitan identificarlo, deberd considerarse, para efectos de la biisqueda de la informacién, que el
requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presenté la
solicitud...

Ya que, ademds de dar contestacioén en tiempo y forma de conformidad con los antecedentes vertidos dentro
del presente, de manera informativa se comunicé el sitio en el cual se encuentra para consulta toda la
informacién, al afio inmediato anterior a la fecha de publicacién del Acuerdo por el que se autoriza la
Reestructura de la Administracion Piblica Municipal.

Por lo que, atendiendo a los motivos de inconformidad del solicitante, se reitera que esta Dependencia actlio
conforme a la Ley, ya que la contestacién se apegdé a lo previsto en las disposiciones normativas
correspondientes, de conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, que a letra dice:

“Articulo 130. La respuesta a la solicitud deberd ser notificada al interesado en el plazo mdximo de veinte dias
hdbiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacién de aquélla...”.” (sic)

Oficio niimero SAY/0678/2024, suscrito por el M. en D. Jestis Roberto Franco Gonzalez,

Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, en los siguientes términos: -----------

“En relacién al similar niimero 0IC/UTAIP/130/2024, por el cual informa de la recepcion del Acuerdo de fecha
22 de noviembre del afio en curso relativo a la admision del Recurso de Revisién niimero
RDAA/0434/2024/]MO, presentado en contra de la respuesta proporcionada a la solicitud de informacién con
ntimero de folio 220458524001341, asignada en el portal de la Plataforma Nacional de Transparencia, por lo
cual solicita se remita el informe justificado correspondiente a mds tardar el 04 de diciembre del presente aiio.
Atento a lo requerido, se hace de su conocimiento lo siguiente:

Esta Secretaria del Ayuntamiento confirma la informacién rendida a través del oficio SAY/0146/2024, en el
sentido de que:

“De un andlisis efectuado a la solicitud de informacién publica de referencia, se desprende que lo requerido en
los numerales: 1), 2), 3), 4), 5), 6), asi como respecto de “..manuales de procedimientos de la dependencia en
cuestién.”; se informa que se encuentra fuera del dmbito de competencias, facultades y funciones de ésta
Secretaria, por lo que no es posible atender favorablemente su peticion.

Ahora bien, por cuanto ve a “7) Reglamento...” “...de la dependencia en cuestion.”; se hace de su conocimiento
que se cuenta con el Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, el cual, corresponde a informacion
publica y por ende puede ser visualizada y descargada en la pdgina oficial del Municipio de Querétaro:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/”

Lo cual puede ser corroborado en el apartado de Registro Municipal de Regulaciones en la pdgina Oficial del
Municipio de Querétaro, toda vez que corresponde a informacién piblica accesible a cualquier persona; lo
anterior con fundamento en los articulos 14, 16, 128 y 154, fraccién 111, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del alado de Querétaro, y 47, de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro.”

(sic)

AL TLUACIONED
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1. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de
informacion con nimero de folio 220458524001341, presentada el trece de octubre de dos mil
veinticuatro, con fecha oficial de recepcion de catorce de octubre de dos mil veinticuatro, mediante la |
Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida al Municipio de Querétaro, ----=--=-===-===s=smmsmmemcamamooon |

2. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio niimero SA/C]/096/2024, de
cuatro de noviembre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez,
Titular de la Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica
y Enlace del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la Secretarfa de Administracién del
Municipio de QUertare. ==smssmsss o

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio DRH/DRL/2887/2024, de 6 )
veintinueve de octubre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora 3
Juridica y Enlace del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién y suscrito por la Lic. Claudia
Berenice Campos Pérez, Directora de Recursos Humanos del Municipio de Querétaro, --------=----==----eenuvx

4. Documental pablica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SAY/0146/2024, de diecisiete de
octubre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por el Mtro. Jesis Roberto Franco Gonzalez, Secretario de
Ayuntamiento del Municipio de QUerétaro. ====msemmemmmmmm oo

5. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SA/C]/289/2024, de cuatro de
diciembre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Maria Concepcion Reséndiz Rodriguez, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Brenda Arias Guerrero, Coordinadora Juridica y Enlace del
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la Secretarfa de Administracién del Municipio de
Querétaro. ----------=-=msmmeeeeaeen e e

6. Documental puiblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SAY/0678/2024, de veintinueve
de noviembre de dos mil veinticuatro, dirigido a la Lic. Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por el Mtro. Jesiis Roberto Franco Gonzalez, Secretario de
Ayuntamiento del Municipio de QUerétaro. --=======--eooemm e

7. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en la Gaceta Oficial del Municipio de
Querétaro 2021- 2024, No. 80, Tomo III, de diecisiete de septiembre de dos mil veinticuatro. ------------—-

El trece de diciembre de dos mil veinticuatro, se notificé a la persona recurrente el informe

justificado rendido por el sujeto obligado, para efecto de que formulara las manifestaciones de

swrinterés, en un plazo no Mayora Ginco dias hAbiles. <==<=-mssmmssmmsc st is s et

d) Cierre de instruccion. El diecisiete de enero de dos mil veinticinco, se tuvo por perdido el
derecho del recurrente para desahogar la vista concedida, y al no existir diligencias pendientes
por desahogar, se emiti6 el acuerdo por medio del cual se declaré cerrada la instruccion,
pasando el expediente a resolucién, de conformidad con las fracciones V y VII, del articulo 148
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de Querétaro. ----------
En razén a que fue debidamente substanciado el expediente y no existiendo diligencia
pendiente de desahogo, se ordend emitir la resolucién conforme a Derecho procedente, de

acuerdo con 108 SIBUIentes s c-ommmmcaioe i el R e e

CONSIDERANDOS

Primero.- Competencia. La Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocer yresolver
el presente recurso de revision, en términos de lo dispuesto por los articulos 26, 33 fraccién V,
144, 148 y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

QUErEEArD. et e R
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Segundo.- Calidad de sujeto obligado. Los articulos 6 inciso b), 45 y 46 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, contemplan como
sujetos obligados a los municipios del Estado de Querétaro, como lo es, en el presente caso el
Municipio de Querétaro, para que, por conducto de la Unidad de Transparencia, reciba y
brinde tramite a las solicitudes de acceso a la informacién de los particulares y en virtud de ello

el ahora recurrente solicité la informacion que se detalla en el antecedente primero de esta

it 0T e o A e sl e =l o SO - ol S AN S -2 54 5 e IS e o NI IS SRS 7

Tercero.- Metodologia de estudio. De las constancias que forman parte de este recurso se
advierte que previo al estudio del fondo de la litis, es necesario estudiar las causales de

improcedencia y sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo legalmente procedente.

I. Causales de improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el
presente recurso de revision, se realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia,
por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente. Para tal efecto, se cita el
contenido del articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Querétaro, que contiene las hipdtesis de improcedencia: ----------=-=-=-=-=-=-mcmememmauuun

Articulo 153. El recurso de revision serd desechado por improcedente cuando:

1. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 140 de la presente Ley;
11. El promovente no cumpla con los requisitos de esta Ley y los requerimientos a que hubiere lugar;
I11. No se encuentre firmado el escrito en que se interponga cuando se haga por escrito;

IV. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente;

V. No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 141de la presente Ley;

VI. Se recurra una resolucién o acto que no hayan sido emitidos por el sujeto obligado;

VIL. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en el articulo 143 de la
presente ley;

VIII. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;

IX. La Comisién haya conocido anteriormente del Recurso de Revisién contra el mismo acto y resuelto
en definitiva respecto del mismo particular;

X. La Comisién no sea competente;

XI. Se trate de una consulta; o

XII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, (nicamente respecto de los nuevos
contenidos.

Con base en las documentales que integran el expediente en que se acttia, es posible concluir lo

gigin prites-ceniraianis s e aeage e heloik sesadas chbs i s AR AR e e e D D e

e De la gestion de la solicitud, se desprende que el recurso de revisién fue interpuesto dentro

del plazo previsto en el articulo 140 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

RLIVACIUNESD

Piblica del Estado de QUerétaro. -------=-=-=-==sssmmmsmmm oo oo oo oo mosn e
e El promovente acredit6 los requisitos de presentacion del recurso de revision establecidos
porel 142 delaLeylocal deJa materia, «-------=-—mr—werrennommcciennomnaommenmdnasdeditendnsanntans
e Este Organismo no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algin medio de
defensa presentado por la persona recurrente ante el Poder Judicial de la Federacidn, en
contra del mismo acto que impugna en el presente medio de defensa. ------------=-===--==-------
e En el articulo 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Querétaro, se establecen los supuestos de procedencia del recurso de revision, y en el

caso concreto, resulta aplicable lo previsto en las fracciones 1V y XII, toda vez que la

‘ 36 Transparencia ex [}emocracia
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inconformidad se establece en la entrega de la informacién incompleta; y la falta, deficiencia
o insuficiencia de la fundamentacion o motivacion en la respuesta. --------=====ssemmmmemeeaen

e Serecurre un acto atribuible al sujeto obligado al que se dirigi¢ la solicitud de acceso a la

IO MACT O, ===
» En el presente medio de impugnacion no existié prevencién en términos del articulo 143 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro. ----------
e Laveracidad de la respuesta no forma parte del agravio. ----=--========mmemmmm el

® No se realizd una CoNSUIta. -=====r=mmmmmm e

» No se ampliaron los alcances de la solicitud a través del presente recurso. = =

II. Causales de sobreseimiento: Por otra parte, se procede al anélisis de las causales de
sobreseimiento. En ese sentido, en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro, se prevé lo siguiente: --------===-=seemsmmcsmoameaee

Articulo 154. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen
alguno de los siguientes supuestos:

L. El recurrente se desista;

II. El recurrente fallezca;

III. El sujeto obligado responsable del acto o resolucién impugnados entregue la informacién
solicitada antes de que se dicte la resolucién;

IV. Se solicite informacién que no sea generada o no este bajo resguardo o depésito del sujeto
obligado;

V. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que el recurso de
revision quede sin materia; o

VI. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos del
presente Capitulo.

Conforme al estudio realizado a las constancias que obran en el expediente, no se desprende

que la parte recurrente se haya desistido del recurso, haya fallecido o que sobreviniera alguna

causal de improcedencia. ===========mmm oo

De igual forma, no se advierte que se haya modificado o revocado el acto recurrido, dejando sin

materia el recurso de revision; por lo que se procede a entrar al estudio de fondo. ------------n==-

Cuarto. - Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad
en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion,
la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte interesada y los alegatos formulados por

elente LeCU T d0: S em st m e e e e s R SRR e

Enese orden de ideas, una persona solicité al Municipio de Querétaro, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, respecto de la Secretaria del Ayuntamiento: 1) el organigrama
completo de la dependencia, con todos los nombres de los puestos y niveles que dependen
directa e indirectamente del titular de la dependencia; 2) el nombre del titular de la
dependencia y de todos los servidores piiblicos que la integran, y el cargo o comisién de cada
uno de ellos; 3) la fecha de contratacion y sueldo de cada servidor publico de la dependencia;
4) el curriculum vitae de cada servidor publico de la dependencia; 5) las funciones y
atribuciones de la dependencia y de cada uno de los puestos que la integran; 6) las

descripciones de puestos y habilidades, requisitos y experiencia requerida por el personal

www.infogro.mx
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para cada puesto y; 7) el reglamento y manuales de procedimientos de la dependencia. ---------

T

El sujeto obligado por conducto de la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de
Administracion, indicé al promovente que la informacién relacionada con el marco normativo,
estructura organica, atribuciones, metas y objetivos de las areas, directorio e informacién
curricular, se encontraba publicada en su portal institucional, en la pagina:

www.municipiodequeretaro.gob.mx; e indic6 que, de conformidad con el Acuerdo por el que se

autorizé la Reestructura de la Administracién Piblica Municipal, publicado en la Gaceta Oficial
del Municipio de Querétaro el diecisiete de septiembre de dos mil veinticuatro, el Municipio
tiene un periodo de noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del acuerdo,
para que se realicen los tramites administrativos necesarios para la nueva integracion de la
estructura orgéanica y las adecuaciones a los documentos correspondientes. Por otra parte, la
Secretaria del Ayuntamiento sefial6 respecto de los puntos 1, 2, 3,4, 5y 6 que la informacion
requerida no se encontraba en sus archivos, al no vincularse con las facultades, competencias y
funciones a su cargo; y en relacién con el punto 7, sefiald que la informacion referente al
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro se encontraba publicada y disponible para
consulta en la pagina oficial del Municipio de Querétaro:

https://municipiodequeretar0.gob.mx /. ============n==mmmmmmm o oo

El recurrente promovié el recurso de revisién en contra de falta, deficiencia o insuficiencia de
la fundamentacién y motivacién en la respuesta, ya que inicamente le fue mencionada la pagina
general del sujeto obligado, sin que le fuera indicada la forma de consulta de la
informacién, ademas de que la puesta a consulta no fue en el plazo legal previsto por el
articulo 128 de la Ley local de Transparencia. Respecto de la reestructura de la
administracién piblica municipal que le fue informada, sefial6 que a la fecha de la solicitud el
sujeto obligado contaba con personal contratado con funciones, cargos y puestos publicos, por
lo que la informacién le debia de ser proporcionada. Finalmente, el ciudadano sefial el
incumplimiento del sujeto obligado a los principios de congruencia y exhaustividad, en
observancia del criterio de interpretacién SO/002/2017 emitido por el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales. --------------=-----ooooe

En el informe justificado, la Unidad de Transparencia destacé que turné la solicitud de
informacién a la Secretarfa de Administracién y la Secretaria de Atencién Ciudadana del
Municipio de Querétaro, de conformidad con las facultades y atribuciones a su cargo
establecidas en los articulos 50, fracciones I, 11, III, XV y XVII de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro; y 17 fracciones I, 111, V, V11, y IX; y 21 fraccién I11, del Reglamento Interior

de la Secretarfa de Administraciéon del Municipio de Querétaro. --=----=--=-======-=ss=mozmmcmomoonos

Por su parte, la Secretaria de Administracién ratificé su respuesta, sefialando que la Directora
de Recursos Humanos indicé al solicitante que la informacién del marco normativo; estructura
orgénica; directorio de los servidores ptblicos; tabuladores de remuneraciones e informacion
curricular se encontraba disponible en su portal de internet; y afiadié que correspondia a las
obligaciones de transparencia de las fracciones I, II, VI, VIl y XVI del articulo 66 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, por lo que no se
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incumplio el criterio de interpretacion SO/003 /2024 ya que ademas de dar contestacion
en tiempo y forma, comunicoé el sitio de internet en el que se encuentra para consulta la
informacién del afio inmediato anterior a la fecha de publicacién del Acuerdo por el que se
autoriza la Reestructura de la Administraciéon Publica Municipal siendo que el plazo de
noventa dias para la elaboracién de reglamentos, manuales de procedimientos y de

organizacién, y acciones para el correcto funcionamiento de la estructura organica se

ENCONTEADA €11 CUTS0. ~=--=====c=ccm e minslams i b mm eSS m s m e om o E S

LaSecretaria del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro ratifico el sentido su respuesta,
afiadiendo respecto del punto 7, que lo requerido se encontraba en el Registro Municipal de

Regulaciones en la pagina oficial del Municipio de Querétaro. —=------=----=--osmmsoemee

Del analisis a la respuesta se observa, que la solicitud de acceso a la informacién de nimero de
folio 220458524001341, tiene fecha oficial de recepcién del catorce de octubre de dos mil
veinticuatro. Respecto de la puesta a consulta de la informacién, cuando ya se encuentra

disponible en medio electrénico, la Ley local de la Materia, establece en su articulo 128, lo

S UL O e oo e

Articulo 128. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al piblico en medios
impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros ptiblicos, en formatos electrénicos disponibles
en Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante, en un plazo

no mayor a cinco dias, la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha

informacidn.

Lo subrayado es propio. --=----m==memm e

En ese sentido, toda vez que la respuesta fue notificada mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia el ocho de noviembre dos mil veinticuatro se emitié fuera del plazo para
fundamentarse en el supuesto establecido por el articulo en cita; ademas de que las areas que
emitieron respuesta no cumplieron con lo prescrito a efecto de sefalar la forma y/o

procedimientocde consults de 12 inforNMaciGn, <o ---srosssmimin it e e 0 S S e L

Ahora bien, la informacién solicitada consistente en el organigrama, nombre, cargo, fecha de
contratacion, sueldo, informacién curricular, funciones y atribuciones del personal,
descripcion de puestos, reglamento y manuales de procedimientos, relacionados con la
Secretaria de Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, es publica y se relaciona con
obligaciones de transparencia a cargo del sujeto obligado; esto es, informacién que debe de
mantenerse ptblica y disponible conforme lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Querétaro, como se muestra a

(copsTnhe VLol ] s it R G EE S S e e o S G

Articulo 66. Los sujetos obligados deberan publicar en el portal de internet referido, la informacién
siguiente:

I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, incluyendo leyes, cédigos, reglamentos,
decretos de creacion, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios, politicas, y otros
analogos;

-.IL Su estructura organica completa, en un formato que vincule cada érea con las atribuciones y
responsabilidades que le corresponden a cada servidor publico. Asi también, debera sefialar, en su
caso, a los prestadores de servicios profesionales;

IIL Las atribuciones, metas y objetivos de las Areas de conformidad con sus programas operativos;

www.infogro.mx
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..VL El directorio de los servidores piblicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su
equivalente; o todos ellos, cuando se brinde atencién al piblico; se manejen o apliquen recursos
publicos; o se realicen actos de autoridad. Incluird, al menos, nombre, cargo o nombramiento, nivel
del puesto, fecha de alta, niimero telefdnico, domicilio para recibir correspondencia y direccion de
correo electrénico oficial.
VIL. Los tabuladores de remuneraciones, que deberadn indicar la remuneracién bruta y neta de
todos los Servidores Publicos de base o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos,
prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas de
compensacion, sefialando la periodicidad de dicha remuneracion...
..XVI. La informacién curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el
titular del sujeto obligado; asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido
objeto...

i

n

Por su parte la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece las

obligaciones de transparencia en las fracciones del articulo 70 que a continuacién se citan: ---

Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara que los sujetos obligados
pongan a disposicién del ptiblico y mantengan actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de
acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la
informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacién se sefialan:

I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse leyes, cédigos,
reglamentos, decretos de creacion, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios, politicas,
entre otros;

II. Su estructura organica completa, en un formato que permita vincular cada parte de la estructura,
las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada servidor publico, prestador de
servicios profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

I11. Las facultades de cada Area;

..VIL. El directorio de todos los Servidores Piiblicos, a partir del nivel de jefe de departamento o
su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al piiblico; manejen o apliquen recursos
publicos; realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base. El directorio debera incluir, al menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo, nimero
telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de correo electrénico oficiales;

VIII. La remuneracién bruta y neta de todos los Servidores Publicos de base o de confianza, de todas
las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos,
estimulos, ingresos y sistemas de compensacion, sefialando la periodicidad de dicha remuneracion;
.XVII La informacién curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el
titular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido
objeto...

En relacién con lo anterior, los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacién y Estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fraccién 1V del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Ptblica, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la

MCTURCIONES

Plataforma Nacional de Transparencia’, sefialan el periodo de actualizacion y conservacion

de la informacién relacionada con la materia de la solicitud, lo siguiente: ------------------==z=c==---

Informacién: 1. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse leyes, codigos,
reglamentos, decretos de creacion, manuales administrativos, reglas de operacidn, criterios, politicas, entre
otros.

Periodo de actualizacion: trimestral...

Conservar en el sitio de Internet: informacién vigente.

Informacién: IL. Su estructura organica completa, en un formato que permita vincular cada parte de la
estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada servidor publico, prestador de

! https://portalinfoqro.mx/transparencia/normatividad/lineamientos/lineamientos tecnicos generales integral.pdf
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servicios profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con las disposiciones

aplicables. 5
Periodo de actualizacidn: trimestral. En su caso, 15 dias habiles después de la aprobacién de alguna

modificacion a la estructura organica.
Conservar en el sitio de Internet: informacion del ejercicio en curso y la correspondiente al ejercicio

anterior.

Informacioén: III. Las facultades de cada Area.
Periodo de actualizacion: trimestral. En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacién.

Conservar en el sitio de Internet: informacién vigente. :klz :

Informacién: VIL El directorio de todos los servidores piblicos, a partir del nivel de jefe de departamento
0 su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al piblico; manejen o apliquen recursos
publicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base....

Periodo de actualizacién: trimestral.

Conservar en sitio de Internet: informacién del ejercicio en curso y la correspondiente al ejercicio
anterior.

Informacién: VIII. La remuneracion bruta y neta de todos los Servidores Piiblicos de base o de confianza,
de todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas,
bonos, estimulos, ingresos y sistemas de compensacién, sefialando la periodicidad de dicha remuneracién...
Periodo de actualizacién: trimestral.

Conservar en el sitio de Internet: informacién del ejercicio en curso y la correspondiente al ejercicio
anterior.

Informacion: XVILI. La informacién curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta
el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido objeto...
Periodo de actualizacién: trimestral. En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacion a la
informacién de las personas servidoras publicas que integran el sujeto obligado, asi como su informacién
curricular. :

Conservar en el sitio de Internet: informacién del ejercicio en curso y la correspondiente al ejercicio
anterior.

De lo anterior se desprende, que las obligaciones de transparencia relacionadas con la solicitud

que se impugna, tienen un periodo de actualizacion trimestral, -------------=<cc-ccemmceeoeeer_

Asimismo, la fraccion I del numeral Octavo, del capitulo 11, de los Lineamientos Técnicos
Generales establece que los sujetos obligados tendran 30 dias naturales para cargar la

informacion, posterior al cierre del periodo de actualizacién correspondiente; --------=«=a-ez--.

Octavo. Las politicas para actualizar la informacién son las siguientes:

...IIl. Los sujetos obligados publicaran la informacién actualizada en su portal de Internet y en la
Plataforma Nacional dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del periodo de
actualizacion que corresponda, salvo las excepciones establecidas en los presentes Lineamientos...

La solicitud de informacién impugnada, como se asenté, tiene fecha oficial de recepcion del
quince de octubre de dos mil veinticuatro; por lo que, al momento de su presentacion, se

encontraban en periodo de carga las obligaciones de transparencia del tercer trimestre de dos

il VBN CUANND, 25otrSoi s rns i nnnmmmr s et e e S S i A s Lot SR

De la solicitud también se observa, que el recurrente no sefialé el periodo del cual requeria la
informacién; bajo esa tesitura, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales emitié el criterio orientador con clave de identificacion

50/003/2019, del cual deviene que, para los casos en que no se precise el periodo de bisqueda
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de la informacion, sera procedente la entrega de informacion del afio inmediato anterior

ala fecha de presentacién de la solicitud. Se cita el criterio para mayor claridad: --------------

Periodo de biisqueda de la informacién. En el supuesto de que el particular no haya sefialado el
periodo respecto del cual requiere la informacidn, o bien, de la solicitud presentada no se adviertan
elementos que permitan identificarlo, debera considerarse, para efectos de la busqueda de la
informacién, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en
que se presento la solicitud.?

Precedentes:

Acceso a la informacion publica. RRA 0022/17. Sesion del 16 de febrero de 2017. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

Acceso a la informacién publica. RRA 2536/17. Sesién del 07 de junio de 2017. Votaciéon por

unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Gobernacion. Comisionada Ponente
Areli Cano Guadiana.

Acceso a la informacion piblica. RRA 3482/17. Sesion del 02 de agosto de 2017. Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Votacién por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares.
Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

En ese sentido, el sujeto obligado incumplié con el criterio SO/003/2019 respecto del
periodo de busqueda de la informacién, dado que la informacién puesta a consulta no se
encontraba actualizada a la fecha de presentacion de la solicitud; toda vez que el sujeto
obligado no observé el criterio a efecto de entregar al ciudadano la informacién mas reciente,
que no obstante se vincula a una obligacion de transparencia a su cargo, es informaciéon

publica y susceptible de entrega. --===-====-s=ssmmmmmmm oo

En relacién con lo anterior, el articulo 11 de la Ley local de la materia define el principio de
maxima publicidad, al sefialar que en la interpretacion del derecho de acceso a la informacién

debe prevalecer la maxima difusion y accesibilidad, asi como la obligacion de los sujetos

obligados de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones; y dicha informacién es publica y sélo por excepcién podré ser clasificada como

confidencial o reservada, en los casos previstos en la Ley: =-====s===m=mmmmmmmmmmon s cenmmn oo oo

Articulo 11. En el ejercicio, tramitacién e interpretacion de la presente Ley, los sujetos obligados y la
Comision deberan atender a los principios siguientes:

..II. Principio de Maxima Publicidad: dispone que en la interpretacién del derecho de acceso a la
informacién debe prevalecer la maxima difusién y accesibilidad. Asi como la obligaci6n de los sujetos
obligados de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones: dicha informacién es publica y sélo por excepcion podra ser clasificada como confidencial
o reservada, en los casos previstos enla Ley...

ALCTUACIODNES

Para reforzar lo anterior, se inserta el criterio emitido por el Poder judicial de la Federacion,

euyo Tubro ytexto esel SIgRIERLe: ——= e eSS

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA PUBLICIDAD EN EL
DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60. de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos se advierte que el Estado Mexicano esta constrefiido a publicitar sus actos, pues se
reconoce el derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién que obra en poder de
la autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidén en la tesis

2 Acceso a la Informacion, Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, Segunda Epoca, 2019.
Clave de control: SO/003/2019.
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P./]. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo

XXVII, junio de 2008, pagina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO
GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimensién: individual y social. En su primer
aspecto, cumple con la funcién de maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y opiniones,
mientras que en el segundo, brinda un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo
instrumental de la informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las caracteristicas
principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia
en el actuar de la administracion, conducente y necesaria para la rendicién de cuentas. Por ello, el
principio de maxima publicidad incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier
autoridad, realizar un manejo de la informacién bajo la premisa inicial que toda ella es publica y s6lo
por excepcion, en los casos expresamente previstos en la legislacion secundaria y justificados bajo
determinadas circunstancias, se podri clasificar como confidencial o reservada, esto es, considerarla
con una calidad diversa. Localizacion: Tesis: 1.40.A.40 A (10a.), Semanario Judicial de la Federaciéon y
su Gaceta, Décima Epoca, Libro XVIII, marzo de 2013, Tomo 3, Pag. 1899".

De la tesis citada se advierte que el articulo 6° constitucional establece el derecho fundamental
de los ciudadanos a acceder a la informacion que obra en poder de la autoridad, a partir de una
doble dimensién, individual y social: destacando que esta tltima funge como un mecanismo de
control institucional a partir de un derecho fundamental que implica la publicidad de los actos

de gobierno y la transparencia en el actuar de la administracién, necesario para la rendicién de

0L (o R

Por otra parte, en torno a lo expuesto por el recurrente en sus motivos de inconformidad, se
observa que en el criterio de clave S0/002/2017 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, se establece que los
principios de congruencia y exhaustividad son indispensables para el efectivo del derecho
de acceso a la informacién, entendiéndose la congruencia como la concordancia entre el
requerimiento formulado por el ciudadano y la respuesta del sujeto obligado, y la

exhaustividad significa que la respuesta se refiera a cada uno de los puntos solicitados: -------

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica
que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

Resoluciones:

RRA 0003/16. Comisién Nacional de las Zonas Aridas. 29 de junio de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

RRA 0100/16. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién. 13 de julio de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

RRA 1419/16. Secretaria de Educacién Publica. 14 de septiembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

Lo anterior debiendo observarse en las respuestas que emitan los sujetos obligados y se
cumplird cuando las respuestas guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

puntual y expresamente cada contenido expuesto en la solicitud., --------e--meeeoemmmmoeor .
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En ese sentido, en la respuesta de la Directora de Recursos Humanos, remitida por
Coordinadora Juridica de la Secretaria de Administracién, sefialé que la informacion
relacionada con el marco normativo, estructura orgénica, atribuciones, metas y objetivos de las
areas, directorio e informacién curricular, se encontraba publicada en su portal de internet, y
entrego la direccién electrénica de la misma; de lo anterior, se advierte que el sujeto obligado
no emitié respuesta precisa, fundada y motivada, a cada punto de la solicitud, en materia de :
15

acceso a la informacién puablica, por lo que no se observaron los principios de congruencia y

exhaustividad y el agravio del ciudadano se encuentra fundado. -------=-=-====ssnsmsmmmmmnmmmnannan

Adicionalmente, de lo manifestado por la Directora de Recursos Humanos respecto a que se
tiene un periodo de noventa dias naturales a partir de la entrada en vigor de Acuerdo por el que
se autorizé la Reestructura de la Administracién Piblica Municipal, para la realizacion de los
tramites administrativos y adecuaciones a los documentos correspondientes
relacionados con la reestructura de la administraciéon publica municipal; lo expuesto no se
encuentra debidamente fundado y motivado en materia de acceso a la informacion ptblica, ya
que el ente publico se encuentra obligado a entregar la informacion existente al momento
de la solicitud de informacion, sin que se acreditara imposibilidad alguna para la entrega de
la informacién generada, acorde al desarrollo de las facultades y atribuciones conferidas y
realizadas, en el presente caso, por la Secretaria de Ayuntamiento del Municipio de Querétaro

y el personal adsCrito. =---==-=====memmmmme oo oo

Finalmente, de acuerdo con lo manifestado por la Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado en observancia de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de Querétaro, la

Secretaria de Administracion tiene facultades y atribuciones para conocer de la informacion

requerida, —------m--m-mmeeeme e oo oo - --

En consecuencia, resulta procedente: modificar la respuesta y ordenar al sujeto obligado que

entregue al recurrente la informacién requerida su solicitud de informacién. -----------------

Quinto. - Decisiéon. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 149 fraccién 111 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, se considera
procedente modificar la respuesta y ordenar al sujeto obligado que entregue al recurrente
la informacién requerida en la solicitud de informacion de folio 220458524001341,

existente y vigente a la fecha de presentacién de la solicitud de informacién, es decir, al

RLOTUARACIONES

catorce de octubre de dos mil veinticuatro, en relacién con el criterio orientador de clave

S0/003/2019 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales, ----=========s=smnmnmmmmmmm oo oo o e o

Por lo expuesto y fundado, ademas en los articulos 7, 11, 12, 13, 117, 121, 127, 128, 127, 129,
130, 140y 144, se emiten 105 SIgUIBNtES: === st o ae s oo
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RESOLUTIVOS

Primero.- Esta Comisién es competente para conocer y resolver el presente recurso de revision

interpuesto por la persona recurrente, en contra del Municipio de Querétaro, ------------------

Segundo.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1, 2,4, 5,7,11,13,15,117,121, 127,
129, 130, 140 y 144 y 149 fraccién 111, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Querétaro, asi como los argumentos expuestos y fundados en la presente

resolucion, se modifica la respuesta brindada por el sujeto obligado a la solicitud de
informacion de folio 220458524001341; y se ordena al Municipio de Querétaro que

entregue al recurrente la informacion publica requerida, consistente en: --------=-==-=-=-=----

De la Secretaria de Ayuntamiento del Municipio de Querétaro:

1. El organigrama completo de la dependencia, con todos los nombres de los puestos y
niveles.

Nombre del Titular de la dependencia y de todos los servidores piiblicos que la
integran, especificando el cargo de cada uno.

Fecha de contratacion y sueldo de todos los servidores piblicos que la integran.

. Curriculum vitae de todos los servidores ptiblicos.

Funciones y atribuciones de la dependencia y de los puestos que la integran.

. Descripcion de los puestos de la dependencia y requisitos para ocuparlos.
Reglamento y manuales de procedimientos vigente a la fecha de la solicitud.

=

NowAw

Deberd de entregarse la_informacién existente y vigente a la fecha de presentacién de la

solicitud de informacién, esto es. al catorce de octubre de dos mil veinticuatro. Lo anterior,
en relacion con el criterio orientador S0/003/2019 emitido por el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales. -

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el considerando cuarto de la presente

resolucion. La informacién debera de entregarse a la persona recurrente en el medio

seiialado para recibir notificaciones, o en su defecto, en el correo electrénico registrado en

el usuario de la Plataforma Nacional de Transparencia; lo anterior con base en lo relativo a los
articulos 125 y 144 fraccién II, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, asi como de lo dispuesto en el aviso de privacidad para las solicitudes de acceso a
informacién publica y de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicién Y portabilidad de datos
personales, asi como de recursos de revision e inconformidad y procedimientos de atraccién y
denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia, que se presenten ante los

Organismos Garantes del pais a través de la Plataforma Nacional de Transparencia3, ---------------

La informacién debera mostrarse clara y comprensible, tal y como obra o se desprende de los
archivos del sujeto obligado, salvaguardando los datos personales que podria contener, de
conformidad con los articulos 104, 121 y 122 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Piblica del Estado de Querétaro, en concatenacién con los articulos 1,2,3,4,5,6,

3 Disponible para su consulta en la pagina: https://www.plataformadetransparenciz.ore.ms [web /guest/avisaprivacidadpagina
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7,8,9,10y 11, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

del Estado de QUErétaro. =========mmmm e

Tercero.- Para el cumplimiento del resolutivo segundo; de conformidad con el articulo 157 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, se otorga a
la unidad depositaria de la informacion, un plazo de diez dias habiles contados a partir del

dia siguiente de la notificacion de la presente resolucion. --=-=-======-mmemommmmmme

Adicional a lo anterior, debera informar a esta Comisiéon el cumplimiento, a través de la

Unidad de Transparencia del Municipio de Querétaro, en un plazo no mayor a tres dias

habiles contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de la
resolucion, anexando constancia que acredite lo ordenado en la presente resolucién, de
conformidad con el articulo 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Querétaro. Lo anterior, bajo el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se
procedera conforme lo establecido por los articulos 159, 160, 162 y demas aplicables de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro. -------------=-=------

Cuarto.- Se requiere a la Unidad de Transparencia del Municipio de Querétaro, para que,

en el caso de que la unidad administrativa competente de la informacién sea omisa en remitir

la informacién solicitada o atender los requerimientos realizados con motivo del cumplimiento

a la presente resolucién; sefiale en el informe de cumplimiento quién es el Titular de la

dependencia o unidad administrativa responsable de dar cumplimiento. Lo anterior, con

base en lo dispuesto por los articulos 49 y 50 de la Ley local en la materia% haciendo de su
conocimiento que, para el caso de que el cumplimiento no se consolide conforme lo ordenado
en la presente resolucion, se procedera de conformidad con lo establecido por los articulos 159
y 160 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro;
198 y 201 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sin perjuicio

de las responsabilidades de las que pueda ser objeto el Titular de la Unidad de Transparencia

con motivo del cumplimiento de las funciones a su cargo, establecidas en la normatividad de la

1 =] e

Quinto.- Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado para

tales efectos y al sujeto obligado por la Plataforma Nacional de Transparencia. ------------=---=---

Sexto.- Se hace del conocimiento que la presente resolucién podra ser recurrida en términos
de lo sefialado en el articulo 156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de QUBnEIai = - eyt e e e CR T A S S R

+ Articulo 49. Cuando alguna dependencia, entidad o unidad administrativa de los sujetos obligados se negare a atender en tiempo la solicitud que le
envie la Unidad de Transparencia, esta le requerird al servidor publico que corresponda que acate sin demora la solicitud de informacién.

Articulo 50. Cuando persista el incumplimiento en la entrega de la informacion, a pesar del aviso respectivo, la Unidad de Transparencia procederd a
dar vista al érgano interno de control del sujeto obligade, para que determinen la aplicacién de las sanciones que en el marco estricto de su funcién
les corresponda, conforme a lo dispuesto en la presente Ley y en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro.
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La presente resolucion fue aprobada por unanimidad en la Segunda Sesion Ordinaria de
Pleno, de fecha veintinueve de enero de dos mil veinticinco y se firma el dia de su fecha por el
C. Javier Marra Olea, Comisionado Presidente y Ponente; la C. Alejandra Vargas Vazquez,
Comisionada; y el C. Octavio Pastor Nieto de la Torre, Comisionado, de la Comision de
Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Querétaro, quienes acttian ante la C. Dulce Nadia Villa Maldonado, Secretaria Ejecutiva, quien
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SE PUBLICA EN LISTAS EL TREINTA DE ENERO DE DOS MIL VEINTICINCO. CONSTE. -------
LMGB/mlgp,
La presente foja corresponde a la dltima de la re lyeién dictadla en el expediente RDAA/0434 /2024 /]MO.
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