ACTUACIONES

Comisién de Transparencia,

®
' I nf r Acceso a la Informacién Pliblica
q y Proteccién de Datos Personales

del Estado de Querétaro

RECURSO DE REVISION
RDAA/0069/2025/OPNT
RECURRENTE

VS

MUNICIPIO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., treinta de abril de dos mil veinticinco.

Una vez visto el estado de los autos del expediente RDAA/0069/2025/0PNT, promovido por
la persona recurrente, en contra de la respuesta a la solicitud de informacién registrada
bajo el folio 220458525000322, presentada mediante la Plataforma Nacional de Transparencia

y dirigida al Municipio de Querétaro

I. ANTECEDENTES

1. Presentacion de la solicitud de Informacién. De conformidad con el articulo 117 de la
Ley de Transparencia local, con fecha oficial de recepcién del cinco de marzo de dos mil
veinticinco; la persona recurrente, present6 la solicitud de informacién mediante la

Plataforma Nacional de Transparencia, requiriendo la siguiente informacién:

“Solicito se me hagan llegar los archivos digitales vectoriales (en formato .Shp
0.kml) de la zonificacién primariay secundaria que abarquen la totalidad del
municipio y de las cartas urbana publicadas su Programa Municipal de
Desarrollo  Urbano 'y divulgados en su pdgina de internet:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/secretarias/secretaria-de-desarrollo-
sostenible/desarrollo-urbano/cartas-urbanas. Lo anterior sin reparar en si
estdn divididos por delegaciones (como en la pdgina) o si es el programa
completo del municipio..” (sic)

2. Respuesta a la solicitud de informacién. De acuerdo con el articulo 130 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro; el Sujeto
Obligado dio atencién a la solicitud de informacién el dieciocho de marzo de dos mil

veinticinco.

3. Interposicion del Recurso de Revision. Con fundamento el articulo 140 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Eszado de Querétaro, la persona
recurrente presentd el recurso de revision, Oficialia de Partes de esta Comisién, el
dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, inconforme con la respuesta, sefialando

como inconformidades lo siguiente:

“Derivado de la solicitud ingresada en esta plataforma, la Secretaria del Ayuntamiento
del Municipio de Querétaro fallé en proporcionar la informacién solicitada por la
Unidad de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Querétaro,
toda vez que el Coordinador de Ordenamiento Urbano de la Secretaria de Desarrollo
Urbano del Municipio de Querétaro sefiala que la primera es la facultada para hacerlo:

.. 5e recomienda solicitarlo ante la Secretaria del Ayuntamiento, toda vez que el
documento original autorizado por el H. Ayuntamiento en sesién de cabildo se
encuentra bajo su resquardo y el formato solicitado puede ser editado y toda vez que de
conformidad con lo establecido en el Capitulo Segundo, articulo 47 de la Ley Orgdnica
Municipal del Estado de Querétaro, La Secretaria del Ayuntamiento serd la instancia
auxiliar para el despacho de los asuntos del Ayuntamiento, asi mismo en el numeral V
del citado articulo, refiere que para el desempefio de sus responsabilidades tendrd como
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facultades, "V. Suscribir todos los documentos oficiales emanados del
ayuntamiento......... ...

La Secretaria del Ayuntamierto contesto:

"Atento a lo solicitado, se hace de su conocimiento que después de haberse realizado la
busqueda correspondiente en los archivos fisicos y electrénicos de esta Secretaria, no se
localizé informacién en los términos solicitados; aunado a que dicha informacién se
encuentra fuera del dmbito de competencias, facultades y funciones de ésta Secretaria,
por lo que no es posible atender favorablemente su peticién.” (sic)

4. Turno de la ponencia del Comisionado. Con base en los articulos 20 parrafo segundo, 25
fraccién IX, del Reglamento Interior de la Comisién de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Querétaro; articulo
148 fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro, el veinticuatro de marzo de dos mil veinticinco, se recibié el oficio sin
numero, firmado por la Lic. Dulce Nadia Villa Maldonado; a través del cual se asigné el

recurso RDAA/0069/2025/0PNT a la Ponencia a mi cargo.

5. Radicacién. En relacién con el a-ticulo 148 fracciones I, 11 y 11l de la Ley de Transparencia
Local, el veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, se procedié a dictar el acuerdo a
través del cual se admitié a trdmite el presente recurso de revisién; presentado por la
persona recurrente, y se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas, las pruebas que

anexo al escrito, consistentes en:

e Documental ptiblica, en copia simple, consistente en el acuse de recibo de solicitud de
informacion con nimero de folio 220458525000322, del cinco de marzo de dos mil
veinticinco, emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia, en una hoja util.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio SAY/0466/2025, del siete
de marzo de dos mil veinticinco, firmado por el M. en D. Jestis Roberto Franco Gonzalez,
Secretario del Ayuntamientc, en una hoja 1til.

e Documental piblica, en copia simple, consistente en la captura de pantalla del correo
electrénico enviado de la cuenta u.transparencia@municipiodequeretaro.gob.mx a la
cuenta de la persona recurrente del dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, en una
hoja util.

» Documental puiblica, en copia simple, consistente en el oficio sin nimero, del dieciocho
de marzo del dos mil veinticinco, emitido por la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Municipio de Querétaro, en una hoja atil.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio CN/322/2025, del trece
de marzo de dos mil veinticinco, firmado porla Lic. Alicia Arango Garcia, Coordinadora
de Normatividad de la Secrezaria de Desarrollo Urbano, en una hoja util.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio DV/COU/003/2025, del
once de marzo de dos mil veinticinco, firmado por el Arq. Jesis Landaverde Le,
Coordinadora de Ordenamiento Urbano, en una hoja ftil.

e Documental publica, en cop:a simple, consistente en el Programa Municipal de
Desarrollo Urbano de Querétaro, del 2023, en cuatrocientas sesenta y uno hojas ttiles.

¢ Documental puiblica, en copia simple, consistente en el acuse de entrega de informacion
via PNT, del dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, emitido por la Plataforma
Nacional de Transparencia, en una hoja util.
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En consecuencia, se notificé al sujeto obligado y a la persona recurrente el veintisiete de
marzo dos mil veinticinco, por los medios registrados y sefialados, asimismo se le
requirié al Sujeto Obligado, para que, en un término de diez dias habiles, contados
posteriores a la fecha de notificacién, remitiera el informe justificado que a derecho
conviniese; bajo apercibimiento que, en caso de no hacerlo, se le tendria por perdido el

derecho y ciertos los hechos afirmados por la persona recurrente.

Informe justificado. En relacién con el articulo 148 fraccién 11 de la Ley de Transparencia
del Estado, el diez de abril de dos mil veinticinco, se tuvo al sujeto obligado remitiendo el

informe justificado, anexando para tal efecto las siguientes documentales:

¢ Documental publica, en copia simple, consistente en el recibo de solicitud de
informacién con niimero de folio 220458255000322, del cinco de marzo de dos
mil veinticinco, emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia, en una
hoja util.

* Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio CN/322/2025, del
trece de marzo de dos mil veinticinco, firmado por la Lic. Alicia Arango Garcia,
Coordinadora de Normatividad de la Secretaria de Desarrollo Urbano, en una
hoja util.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio
DV/COU/003/2025, del once de marzo de dos mil veinticinco, firmado por el
Arg. Jests Landaverde Le, Coordinador de Ordenamiento Urbano, en una hoja
util.

¢ Documental publica, en copia simple, consistente en el Programa Municipal de

Desarrollo Urbano 2023, en cuatrocientas sesenta y dos hojas utiles.

¢ Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio SAY/0466/2025,
del siete de marzo de dos mil veinticinco, firmado por el M. en D. Jests Roberto
Franco Gonzalez, Secretario del Ayuntamiento, en una hoja ttil.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio CN/411/2025, del
siete de abril de dos mil veinticinco, firmado por la Lic. Alicia Arango Garcia,
Coordinadora de Normatividad de la Secretaria de Desarrollo Urbano, en cuatro

hojas ttiles.

e Documental publica, en copia simple, consistente en el oficio SAY/0694 /2025,
del treinta y uno de marzo de dos mil veinticinco, firmado por el M. en D. Jests
Roberto Franco Gonzalez, Secretario del Ayuntamiento. En una hoja 1til.

Aunado lo anterior, dicha informacién que fue puesta a la vista de la persona recurrente,
mediante acuerdo del diez de abril de dos mil veinticinco; lo anterior con el propdsito de

que manifestard lo que a su derecho convenia, situacién que no ocurrié.

Cierre de instruccion. Toda vez que el recurso fue debidamente substanciado y no
existiendo diligencia pendiente de desahogo, se procedié a dictar el cierre de instruccion, tal
como lo establece el articulo 148 fraccién V y VI de la Ley de Transparencia, ordenando

entrar al estudio y la emisién de la presente resolucioén, de acuerdo con los siguientes.
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I1. CONSIDERANDOS

1. Competencia. El articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulos 26, 33 fraccién V, 144, 148 y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro; y articulos 6, 7, 19 fracciones IV, VI, VI, XIV,
20, 21 fraccién 1 y 11 del Reglamento Interior de la Comision de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Querétaro, indica que
la Comisién, a través de las Ponencias; resulta ser competente para conocer, desahogar y

resolver el presente recurso de revision.
2. Caracter de las partes:

a. Sujeto Obligado. Los articulos 6 inciso b, 45 y 46 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, contemplan como sujeto
obligado al Municipio de Querétaro, para que, por conducto de la Unidad de

Transparencia, reciba y tramite las solicitudes de acceso a la informacion.

b. Persona recurrente. Los articulos 140 y 142 de la Ley de Transparencia Local,
acreditan la personalidad de la persona recurrente, por existir identidad entre la
persona que presenta la solicitud de acceso a la informacién y el presente recurso de

revision.

3. Presentacion oportuna del recurso. En armonia con los articulos 140 y 142 de la Ley de
Transparencia local, se tiene que la persona recurrente, presenté el recurso considerando

los siguientes plazos.

Fecha oficial de presentacion de la solicitud
de informacién:

Fecha de respuesta de la solicitud Dieciocho de marzo de dos mil veinticinco.
Conclusion del plazo 15 dias habiles para
interponer el recurso de revisién:
Fecha de presentacién del recurso de
revision:

Cinco de marzo de dos mil veinticinco.

Ocho de abril de dos mil veinticinco.

Dieciocho de marzo de dos mil veinticinco.

De conformidad con el Acuerdo que fija los dias
inhabiles y los periodos vacacionales de la I
Comision de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccién de Datos
Consideraciones Personales del Estado de Querétaro
correspondientes al afio 2025, se determina
como dia inhabil el diecisiete de marzo de dos
mil veinticinco, asf como los sdbados y
domingos.

4. Descripcion del caso. La persona recurrente, presentd la solicitud requiriendo
informacién relacionada con los archivos digitales vectoriales (en formato .shp o .kml) del

Programa Municipal de Desarrollo Urbano.

Es el caso que el siete de marzo de dos mil veinticinco, a través de la Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro dio respuesta notificando que no se localizé la
informacién en los términos solicitados, y que la informacién se encuentra fuera del ambito

de sus competencias, facultades y funciones.
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Por su parte la Secretaria de Desarrollo Urbano, a través de su simil de fecha trece de marzo
de dos mil veinticinco, remitié respuesta generada por la Coordinacién de Ordenamiento
Urbano, a través del cual proporciona el Programa Municipal de Desarrollo Urbano de
Querétaro, en formato PDF, sefialando que en caso de requerir el citado programa en

formato shp. o kml, se recomendaba solicitarlo ante la Secretaria de Ayuntamiento.

5. Suplencia de la queja. Los articulos 28 y 144 de la Ley de Transparencia local, asi como la
Tesis Jurisprudencial. 2a./]. 26/2008. Segunda Sala. Semanario Judicial de la Federacién y
su Gaceta. Novena Epoca. Tomo XXVII, Marzo de 2008, pagina 242. Registro Digital
170008%; resulta conveniente precisar cuél es o son los actos reclamados en el presente

recurso.

Por ello, es que esta Ponencia analiz6 e interpreté el escrito de inconformidad, con un
sentido amplio, para determinar con exactitud la intencién que tenia la persona recurrente

al momento de presentar el recurso de revisién.

No obstante, aun cuando esta Ponencia haga uso de la deficiencia de la queja, se puntualiza
que esta aplicacién no implica cambiar los hechos expuestos por la persona recurrente;
pues si fuera el caso, significaria cambiar el sentido inicial alegado por la persona

recurrente.

Hecha esta salvedad, se tiene que el presente recurso, se interpuso pues el requerimiento

de informacién publica no fue atendido de manera congruente y exhaustiva.

6. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Previo al analisis de fondo del asunto, al
hacer una revision del contenido de los articulos 153 y 154 de la Ley de Transparencia
Local, en contraste con los elementos aportados en la sustanciacién del recurso de revisién;

se determina que no se actualiza ningin supuesto.

7. Estudio de fondo. La persona recurrente, interpuso el presente recurso de revision, pues
el sujeto obligado no dio respuesta congruente al requerimiento de informacién, lo anterior

traduciéndose en que el derecho de acceso a la informacién, no se satisfacia, ni

garantizaba.

Por lo anterior, mediante acuerdo del veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, se
procedié a radicar el presente recurso; requiriendo al sujeto obligado para que, en un

término de diez dias habiles, contados posteriores a la fecha de notificacién del acuerdo,

1 SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. CONSISTE EN EXAMINAR CUESTIONES NO PROPUESTAS, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE RESULTEN FAVORABLES A QUIEN SE SUPLE.

La figura de la suplencia de la queja prevista en el articulo 7 Bis e o Loy de Ampare, tanto en relacién con el juicio de garantias como con los recursos en ella esrablecldox conﬂqe en esencia, en examinar

cuestiones no propuestas por el quejoso o recurrente, en sus conceptos de violacién o en sus agravios, respectivamente, que padrian resultar favorables, ind de que final lo sean. Asi, es

incorrecto entender que sélo debe suplirse cuando ello favorezca a quien se Je suple, pues para determinar sl procede dicha figura tendrfa que examinarse previamente la cuestién relativa, lo que lmphcar(a

necesariamente haber realizade la suplencia. Por consiguiente, es suficiente que el anlisis de un problema no propuesto pudiera resultar benéfico para que se deba suplir, realizando el estudio corr

Amparo directo en revisién 182/2000. Duly Esther Ricalde Quijano. 2 de junio de 2000. Unanimidad de cuatro votos, Ausente: Juan Diaz Romero. Ponente: Mariano Azuela Giiitrén. Secretario: Rolando javier

Garcia Martinez

Amparo directo en revisién 980/2002. Jorge Andrés Sinchez Garcia, 15 de noviembre de 2002. Unanimidad de cuatro votos, Ausente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Ponente: José Vicente Aguinaco Alemdan.

Secretaria: Constanza Tort San Romdn,

Amparo directo en revisién 1753/2003. Marfa Guadalupe Rodriguez Luévana y otros, S de marzo de 2004, Cinco votos. Ponente: Genaro David Géngara Pimentel. Secretaria: Marfa Marcela Ramirez Cerrillo.

Reclamacién 363/2004-PL, Marfa de la Luz ludrez Manriquez. 4 de febrero de 2005. Cinco votos, Ponente: juan Diaz Romero. Secretaria: Sofia Verénica Avalos Diaz.

Amparo directo en revisién 1442/2007. Miguel Angel Palacios Constantino, 10 de actubre de 2007. Mayorfa de cuatro votos, Disidente: Genarn David Géngora Pimentel. Ponente: Margarita Beatriz Luna Ramos.

Secretaria: Estela Jasso Figueroa.

Tesis de jurisprudencia 26/2008, Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesién privada del veinte de febrero de dos mil ocho

Nota: Esta tesis fue sustituida en términos de 1a que con el titulo y subtitulo: *; 1 A L O DERIVE EN UN
ENETFICIO P, ELQU ECURR Y T, 2 ",y nimero de identificacién 2a./)- 67/2017 (10a.), aparece publicada en e! Semanario Judicial

de la Federacién del viernes 7 de julio de 2017 a las 10:14 horas y en la Gaceta del Semanario Judicial de la FederacuSn Décima Epoca, Libro 44, Tomo ], julio de 2017, pagina 263
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remitiera el informe justificado, manifestando lo que conforme a su derecho conviniese;

bajo apercibimiento que, en caso de no hacerlo, se le tendria por perdido el derecho y por

ciertos los hechos afirmados por la persona recurrente.

Es el caso que, mediante acuerdo del diez de abril de dos mil veinticinco, se tuvo al sujeto
obligado rindiendo el informe justificado solicitado; por lo que siguiendo el orden procesal
estipulado en el articulo 148 fraccién Il de la Ley de Transparencia local, y en armonia con
la Tesis [J]: P./]. 47/95. Novena Epoca, Pleno, Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Tomo 11, Diciembre de 1995, pagina 133, Registro Digital, 2002342, la informacién
fue puesta a disposicién de la persona recurrente, cumpliendo asi con las formalidades
necesarias para garantizar la defensa del ciudadano; otorgando un plazo a efecto de que este
presentara las manifestaciones que a su derecho correspondieran, sin que dicha situacion

aconteciera.

En consecuencia, y en vista de que no existian diligencias pendientes de desahogo, se

procedié a cerrar instruccién y dictar la presente resolucién.

Bajo este orden de ideas, al revisar el contenido de las documentales que integraron el
informe justificado contenido en el oficio OIC/UTAIP/0065/2025 de fecha nueve de abril
de dos mil veinticinco, se observa que derivado de las atribuciones y competencias de la

Unidad de Transparencia, remitié los siguientes oficios:

e Oficio CN/411/2025 suscrito por la Lic. Alicia Arango Garcia, en su caracter de
Coordinadora de Normatividad de la Secretaria de Desarrollo Urbano, informa lo
siguiente:

“(...), se reafirma la respuesta formulada dentro del oficio CN/322/244 de fecha
13 de marzo de 2025, en la que se informa sobre la imposibilidad por parte de
esta Secretaria para remitir lo solicitado, esto en razdn de que, esta autoridad
no cuenta con el resquardo de la informacién en el formato indicado por el
ahora recurrente ".

()

“ Del mismo modo, cuenta con fundamento en el articulo 189-1I del Cédigo
Municipal de Querétaro, mismo que me permito transcribir para mayor
referencia:

Articulo 189.- El ayuntamiento tiene, en materia de desarrollo urbano las

siguientes atribuciones:

()
II. Elaborar, aprobary ejecutar el Plan Municipal de Desarrollo Urbano, asi como
su inscripcion en el Registro Piblico de la Propiedad y en los demds registros que
correspondan en razon de la materia.”

e Oficio SAY/0694/2025/2025 suscrito por el M. en D. Jesus Roberto Franco Gonzalez, en
su cardcter de Secretario de la Secretaria de Ayuntamiento, informa lo siguiente:

2 FORMALIDADES ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE GARANTIZAN UNA ADECUADA Y OPORTUNA DEFENSA PREVIA AL ACTO PRIVATIVO,

La garantia de audiencia establecida por el articulo 14 comstitucional consiste en otorgar al gobernado la oportunidad de defensa previamente al acto privativo de la vida, libertad, propiedad, posesiones o
derechos, y su debido respeto impone a las autoridades, entre otras obligaciones, la de que en el juicio que se siga "se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento”. Estas son las que resultan
necesarias para garantizar la defensa adecuada antes del acto de privaciény que, de manera genérica, se traducen en los siguientes requisitos: 1) La notificacién de! inicio del pr imi ¥y Sus c ias;
2) La oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la defensa; 3) La oportunidad de alegar; y 4) El dictada de una resolucién que dirima las cuestiones debatidas, De no respetarse estos
requisitos, se dejarfa de cumplir con el fin de la garantia de audiencia, que es evitar la indefensién del afectado.

Amparo directo en revisién 2961/90. Opticas Devlyn del Norte, S.A. 12 de marzo de 1992. Unanimidad de diecinueve votos. Ponente: Mariano Azuela Giitrén. Secretaria: Ma, Estela Ferrer Mac Gregor Paisot.
Amparo directo en revisién 1080/91. Guillermo Cota Lépez 4 de marzo de 1993, Unanimidad de dieciséis votos. Ponente: Juan Diaz Romera, Secretaria: Adriana Campuzano de Ortiz. Amparo directo en revisién
5113/90 Héctor Salgado Aguilera, B de septiembre de 1994, Unanimidad de diecisiete votos. Ponente: Juan Diaz Romero, Secretario: Raiil Alberto Pérez Castille.Amparo directo en revisién 933/94. Blit, SA.
20 de marzo de 1995. Mayoria de nueve votos. Ponente: Mariano Azuela Giiitrén. Secretaria: Ma. Estela Ferrer Mac Gregor Poisot. Ampara directo en revisién 1694/94. Maria Eugenia Espinosa Mara, 10 de
abril de 1995. Unanimidad de nueve votos, Ponente: Mariano Azuela Giitrén, Secretaria: Ma. Estela Ferrer Mac Gregor PoisotEl Tribunal Pleno en su sesién privada celebrada el veintitrés de noviembre en
curso, por unanimidad de once votos de los ministros: presidente José Vicente Aguinaco Aleman, Sergio Salvador Aguirre Anguiano, Mariano Azuela Giiitrén, Juventino V. Castro y Castro, Juan Dlaz Romero,
Genaro David Géngora Pimentel, [osé de Jests Gudifio Pelayo, Guillermo 1, Ortiz Mayagoitia, Humberto Roman Palacios, Olga Mar{a Sdnchez Cordero y Juan N, Silva Meza; aprobé, con el nimero 47/1995 (9a.}
la tesis de jurisprudencia que antecede; y determiné que lzs votaciones de los precedentes son id6neas para integrarla. México, Distrito Federal, a veintitrés de noviembre de mil novecientos noventa y cinco
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“(....) Esta Secretaria reitera la respuesta brindada a través del oficio nimero
SAY/0466/2025, de fecha 07 de marzo de 2025; toda vez que atendiendo a la
literalidad de lo serialado por el recurrente, referente a; “archivos digitales
vectoriales (en formato .shp p .kml) de la zonificacién primaria y secundaria que
abarquen la totalidad del municipio y de las cartas urbana publicadas su
Programa Municipal de Desarrollo Urbano’, no es asunto de la competencia de
esta Secretaria, por lo que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 47, de la
Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro, no existe obligacién de
documentar actos que no derivan del ejercicio de las facultades, competencias o

funciones de esta Secretaria del Ayuntamiento.”

En virtud del andlisis al informe justificado rendido por el sujeto obligado, se advierte que
la atencién a la solicitud de informacién fue canalizada a dos unidades administrativas del

Municipio de Querétaro, las cuales ratificaron sus respectivas respuestas iniciales.

Por un lado, la Coordinacién de Desarrollo Urbano, adscrita a la Secretaria de Desarrollo
Urbano, manifesté que no cuenta con la informacién solicitada en el formato especifico
requerido por el ahora recurrente; sin embargo, agregé el Programa Municipal de Desarrollo
de Querétaro, mismo que se encontraba disponible en formato PDF. Adicionalmente, dicha
Coordinacién indicé que la competencia sobre el tema recae en la Secretaria del

Ayuntamiento.

Porotro lado, la Secretaria del Ayuntamiento manifesté que no cuenta con atribuciones para
atender dicha solicitud, fundando su posicionamiento en lo dispuesto por el articulo 47 de
la Ley Orgéanica Municipal, en el cual se establecen las facultades especificas de dicha

dependencia.

Esta situacion evidencia una contradiccién entre las dreas involucradas, ya que mientras
una remite a la otra como competente, esta ultima niega tal competencia sin remitir el
asunto a otra drea posible ni realizar gestién alguna de biisqueda de informacién. Esta falta
de coordinacion administrativa transgrede el principio de mdxima diligencia, previsto en el
articulo 60. constitucional y desarrollado por los organismos garantes, conforme al cual los
sujetos obligados deben desplegar todas las acciones necesarias para localizar la

informacion, incluso si esta se encuentra en poder de otra drea administrativa.

Asimismo, resulta aplicable el principio de orientacion al solicitante, previsto en la fraccién
IIT del articulo 46 de legislacién de la materia, que obliga al sujeto obligado a guiar al
ciudadano para que pueda ejercer plenamente su derecho de acceso a la informacién, lo cual
no se satisfizo en el presente caso al limitarse ambas areas a rechazar la competencia sin

agotar acciones de canalizacidn, busqueda o remision adecuadas.

T
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Del andlisis integral al marco juridico aplicable, se advierte que el Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro cuenta con atribuciones especificas y obligaciones concretas en
materia de planeacién urbana, mismas que lo vinculan directamente con la generacion,

resguardo y publicidad del Programa Municipal de Desarrollo Urbano.

En primer término, de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, se desprende que
el Ayuntamiento tiene la atribucién expresa de aprobar la zonificacion y los planes de
desarrollo urbano municipal, conforme al inciso a) de la fraccién II del articulo 30. Dicha
disposicién posiciona al Ayuntamiento como el ente rector de la planeacién urbana a nivel
municipal, lo que implica necesariamente que debe contar con los documentos generados

en ejercicio de esa atribucion.

En concordancia, el articulo 47 del mismo ordenamiento establece que la Secretaria del
Ayuntamiento funge como instancia auxiliar del cuerpo edilicio, y entre sus funciones se
encuentra la de suscribir los documentos oficiales que emanen del Ayuntamiento. Esta
atribucion se refuerza con lo dispuesto en la fraccién VII del articulo 20 del Reglamento
Interior del Ayuntamiento, donde se confirma que la Secretaria del Ayuntamiento es
responsable de la suscripcién de los documentos oficiales y, por tanto, de su resguardo y

sistematizacién institucional.

Aunado a ello, el articulo 126 de la Ley Organica Municipal impone al Ayuntamiento la
obligacién de organizar mecanismos de concertacién ciudadana para incorporar las
propuestas de la sociedad civil en la formulacién del Plan de Desarrollo Urbano Municipal.
Este mandato refuerza la naturaleza publica y participativa del documento en cuestién, lo
cual exige que el mismo sea accesible y debidamente resguardado como parte del ejercicio

del derecho de acceso a la informacion.

De igual forma, el articulo 189, fraccién II, del mismo cuerpo normativo, sefiala que el
Ayuntamiento tiene la atribucién de elaborar, aprobar y ejecutar el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano, asi como de inscribirlo en el Registro Publico de la Propiedad y darle la
debida publicidad. Tales disposiciones confirman la existencia obligada de un documento

oficial generado y conservado por el Ayuntamiento y sus dependencias.

Finalmente, el articulo 38, fraccién VIII, establece que la Comisién Permanente de
Desarrollo Urbano y Ecologia tiene competencia en la formulacién del Plan de Desarrollo
Urbano Municipal, en la definicién de zonificaciones y reservas territoriales, y en general,
en el cumplimiento de las disposiciones del articulo 115, fraccién V, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Esto reafirma que el Ayuntamiento no sélo tiene
atribuciones para emitir dicho plan, sino también el deber institucional de asegurar su

disponibilidad y acceso.
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En consecuencia, resulta juridicamente improcedente que el sujeto obligado se excuse de
atender la solicitud bajo el argumento de incompetencia, ya que, conforme a las
disposiciones citadas, el Ayuntamiento tiene la obligaciéon legal de generar, aprobar,
resguardar y publicitar el Programa Municipal de Desarrollo Urbano. Esta omisién, por
tanto, vulnera el principio de méaxima publicidad y el derecho fundamental de acceso a la

informacién publica.

En concordancia, con lo anteriormente citado se tiene que esta Ponencia realiz6 una
consulta a la publicacién dada en el periddico oficial “La Sombra de Arteaga” de fecha 26 de
septiembre de 2023, respecto a la versi6n abreviada del Programa Municipal de Desarrollo
Urbano de Querétaro 2023, en virtud de que la informacién relativa a la versién completa

del Programan, no se encuentra disponible publicamente en el sitio oficial:

hitps://municiplodeguerstaro.gob my /secretarias /secretaria-de-desarrollo-sostenih le/desarrollo-urbano/cartas-

urbanas:
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En este contexto, y con el fin de fortalecer los razonamientos expuestos en torno a la obligacién
del Ayuntamiento de Querétaro de generar, conservar y dar acceso al Programa Municipal de
Desarrollo Urbano, resulta relevante atender a los considerandos que sustentan su emisién
como acto administrativo de caracter normativo y publico y que es posible consultar en la

versién abreviada en publicada en “La Sombra de Arteaga” en la publicacién No. 74, del 26 de

septiembre de 2023:
26 de septiembre de 2023 LA SOMBRA DE ARTEAGA - Paig. 32893
GOBIERNO MUNICIPAL
QUERETARO

M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE
LA FACULTAD QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 47 FRACCION IV, DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO Y 20 FRACCION IX DEL REGLAMENTC INTERIOR GE
AYUNTAMIENTO DE QUERETARO:

CERTIFICO:
Que en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 15 de agosto de 2023, el Honorable Ayuntamiento del Municipio

de Querétaro, aprob6 el Acuerdo por ef que se Actualiza e! Programa Municipal de Desarroito Urbano de
Querétaro, que a la letra senala:

En especifico, del Considerando Décimo Sexto del Acuerdo que actualiza el Programa

Municipal de Desarrollo Urbano, se desprende lo siguiente:

Transp Democracta
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“(...) 16. Ante la imperante necesidad de estructurar de manera funcional el territorio del
Municipio de Querétaro, a través de nuevos criterios y lineamientos normativos que se adecuen a
las necesidades actuales de los habitantes de este Municipio, la Secretaria de Desarrollo
Sostenible del Municipio de Querétaro, a través del oficio SEDESU/DDU/COU/0762/2022,
remite para consideracion de la Secretaria del Ayuntamiento, la Propuesta de Actualizar los
instrumentos juridicos que actualmente regulan los lineamientos de desarrollo urbano, usos y
aprovechamientos del suelo, asi como las acciones de conservacién, mejoramiento, optimizando
el crecimiento ordenado de nuestro Municipio.”

Enfasis afiadido

Este considerando permite evidenciar que el Programa no sélo existe formalmente, sino que
fue elaborado por la Secretaria de Desarrollo Sostenible y remitido para su validacion
institucional a la Secretaria del Ayuntamiento, en cumplimiento de los procesos

administrativos y normativos previstos en la legislacién municipal.

Asimismo, deja constancia de que se trata de un documento que contiene instrumentos
juridicos actualizados que rigen aspectos esenciales del desarrollo urbano y la zonificacién
territorial, y que ha sido generado en ejercicio de las atribuciones conferidas al Ayuntamiento,
conforme a los articulos 30, 47, 126 y 189 de la Ley Organica Municipal del Estado de

Querétaro, previamente citados.

Lo anterior desvirtia cualquier argumento basado en la inexistencia de competencia o de falta
de resguardo del documento por parte del sujeto obligado, pues su formulacién, remisién y
oficializacién implican necesariamente su conservacién institucional y su caracter de

informacién publica susceptible de acceso por parte de la ciudadania.

En consecuencia, y al haberse acreditado la existencia del Programa, asi como la intervencion
del propio Ayuntamiento y las dependencias en su validacion y aprobacién, se concluye que el
sujeto obligado tenia y tiene la obligacién legal y material de garantizar el acceso a dicho
documento, ya sea en el formato solicitado o mediante los medios mas accesibles posibles,
conforme al principio de maxima publicidad previsto en la Constitucién y en la Ley Local de

Transparencia.

Asi como de los considerandos vigésimo, vigésimo segundo y vigésimo séptimo del citado
acuerdo que actualiza el Programa Municipal de Desarrollo Urbano, permite reforzar la
premisa de que dicho instrumento fue elaborado, recibido, procesado y turnado conforme alas
normas aplicables, y por tanto, constituye un documento puiblico cuya existencia es indiscutible

y cuyo acceso debe garantizarse conforme a la legislacién de transparencia.

En este sentido, el Considerando Vigésimo deja constancia de que el proyecto de

actualizacién del Programa fue elaborado en cumplimiento de disposiciones normativas
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especificas, y que el mismo se encuentra integrado por una memoria técnica Y un anexo

gréfico. Estos documentos describen un instrumento de politica ambiental con funciones
reguladoras sobre el uso de suelo y las actividades productivas en el Municipio, orientado a
garantizar la conservacién del medio ambiente, la sostenibilidad y la preservacion de los
recursos naturales y la biodiversidad. Se precisa que estos elementos técnicos y graficos
constituyen parte integral del Acuerdo, lo cual demuestra no solo su caracter formal, sino

también su naturaleza documental y piblica, como se aprecia a continuacién:

“(-+) 20.En cumplimiento al articulo precitado, el proyecto presentado para la actualizacion del
Programa Municipal de Desarrollo Urbano, se encuentra integrado por una memoria técnicay
anexo gridfico en los cuales se describe, el instrumento de politica ambiental que servird para regular
el uso de suelo y las actividades productivas con el fin de lograr la proteccién y mejora del medio
ambiente, la preservacién y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales existentes en el
Municipio de Querétaro, el cual pretende contar con dreas naturales protegidas que sirvan de estrategia
para promover la conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad que sustentan; el contenido,
conceptualizacion, y zonificacion corresponde a un documento que se anexa ¥y el cual forma parte

integral del presente Acuerdo...”

Enfasis afiadido

Posteriormente, como se establece en el Considerando Vigésimo Segundo, el 7 de agosto de
2023 se formalizé la entrega del Programa ante la Secretaria del Ayuntamiento, a través de
un escrito suscrito por el representante legal de la organizacién responsable de su elaboracién,
Planeacién para el Desarrollo Sustentable S.C. (PLADESU), a efecto de que el documento fuera
sometido a la consideracién y visto bueno del drea competente en materia de desarrollo
urbano. Esta entrega formal confirma que el documento fue recibido institucionalmente y, por
tanto, debié haber sido registrado, archivado y resguardado conforme a los principios de

gestién documental aplicables a los entes publicos.

“(..) 22.Derivado de lo anterior, el dia 07 de Agosto de 2023, ingresé a la Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, el escrito presentado por el D.A.H. José Eduardo Casas
de Alba, Representante Legal de “Planeacién para el Desarrollo Sustentable S.C, (PLADESU), a través
del cual remite el Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Querétaro, para ser sometido a
la consideracidn y posterior visto bueno del drea encargada del Desarrollo Urbano del Municipio de

Querétaro.”

Enfasis afiadido

Finalmente, el Considerando Vigésimo Séptimo sefiala que, en atencién a lo dispuesto por
el articulo 14 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, la Secretaria del
Ayuntamiento dio tramite oficial al expediente, remitiéndolo mediante el oficio
SAY/2041/2023 de fecha 9 de agosto de 2023 a la Comision de Desarrollo Urbano y
Ecologia, a fin de que emitiera sus consideraciones conforme a lo establecido en el articulo
38, fraccion VIII, de la Ley Orgénica Municipal del Estado de Querétaro. Este procedimiento
da cuenta del tramite formal y legal que se dio al documento, en cumplimiento de la

BEZ4 L4 825 BTE - ( )
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normatividad municipal aplicable, lo que confirma su caracter oficial y archivistico.

“(...) 27.Recibido en la Secretaria del Ayuntamiento el Programa Municipal de Desarrollo
Urbano de Querétaro, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de Querétaro, que establece que: "Los asuntos que se presenten al Secretario del
Ayuntamiento serdn turnados de oficio a la Comision que corresponda, a fin de que presente sus
consideraciones y, en su caso, el proyecto de acuerdo al Pleno del Ayuntamiento.” La Secretaria del
Ayuntamiento, mediante oficio SAY/2041/2023, de fecha 09 de Agosto de 2023, remitié a la Comisidn
de Desarrollo Urbano y Ecologia el expediente en cita, para su conocimiento y estudio, de conformidad

con lo dispuesto en el articulo 38 fraccién VIII de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro”

Enfasis aftadido

En suma, la cadena documental y procesal descrita en estos considerandos confirma que el
Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Querétaro fue debidamente generado,
presentado, recibido, registrado y turnado dentro del Ayuntamiento, con participacion de
multiples actores institucionales y en cumplimiento de diversas disposiciones legales y
reglamentarias. Por ende, su existencia y localizacién en los archivos del Ayuntamiento no
puede ser desconocida ni negada por el sujeto obligado, y su acceso debe ser garantizado
conforme al principio de méxima publicidad y al derecho fundamental de acceso a la

informacién publica.

En consecuencia, se concluye que la respuesta otorgada no cumple con los principios de
exhaustividad, congruencia ni diligencia, certeza y méxima publicidad previstos en el
articulo 6 apartado A, fraccion I de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulos 4, 11, 121 de la Ley de Transparencia Local, por lo que resulta procedente revocar
la respuesta emitida por el sujeto obligado y ordenar que, a través de su Unidad de
Transparencia, realice una biisqueda exhaustiva en todas las 4reas que pudieran contar con

la informacidn solicitada y entregue una respuesta fundada, motivada y completa.

De lo anterior, se desprende que el Sujeto Obligado no garantizé el derecho de acceso a la

informacién; ya que no se entregé la informacion requerida por Ia persona recurrente.

8. Determinacion. Por expuesto y de conformidad con los articulos 149 fraccién Il y 150 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica del Estado de Querétaro, se
determina revocar la contestacién inicial y ordenar al sujeto obligado, hacer una
busqueda de la informacién y a emitir una respuesta, en armonia a los principios de
maxima publicidad y certeza, misma que debera entregarse de manera ordenada, clara,

completa y gratuita.

II1. RESOLUTIVOS
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Primero. De conformidad con los argumentos expuestos, de acuerdo en lo dispuesto por el
articulo 149 fraccién III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del
Estado de Querétaro, esta Comisién revoca la respuesta inicial y ordena al sujeto obligado
arealizar una bisqueda exhaustiva de la informacién y entregar una respuesta, ordenada,

clara, completa y gratuita, correspondiente a:

“[...] los archivos digitales vectoriales (en formato .shp o .kml) de la zonificacién
primaria y secundaria que abarquen la totalidad del municipio y de las cartas
urbana publicadas su Programa Municipal de Desarrollo Urbano y divulgados
en su pdgina de internet:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/secretarias/secretaria-de-desarrollo-
sostenible/desarrollo-urbano/cartas-urbanas. Lo anterior sin reparar en si
estan divididos por delegaciones (como en la pdgina) o si es el programa
completo del municipio..” (sic)

La informacién debera entregarse de manera clara, comprensible, como obra o se
desprende de los archivos del sujeto obligado, salvaguardando los datos personales que
pudiera contener, de conformidad con los articulos 121 y 122 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, asi como articulos 1, 2, 3, 4, 5,
6,7,8,9,10 y 11 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos

Obligados del Estado de Querétaro.

Ante la inexistencia de la informacién, la unidad responsable deberd hacerlo del
conocimiento del Comité de Transparencia, para confirme la inexistencia y elabore el acta
correspondiente respetando los requisitos establecidos en los articulos 136 y 137 de la

Ley de Transparencia local.

Segundo. Para el cumplimiento del resolutivo primero; de conformidad con el articulo
157 dela Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro,
se otorga a la unidad depositaria de la informacion, un plazo de diez dias habiles,

contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente resolucién.

Adicional a lo anterior, debera informar el cumplimiento a esta Comision, en un plazo
no mayor a tres dias habiles contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el

cumplimiento de la resolucién, anexando constancia que acredite lo ordenado en la

presente resolucion, de conformidad con el articulo 151 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro. Lo anterior, bajo el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera conforme lo establecido porlos

articulos 159, 160, 162 y demas aplicables de la Ley de Transparencia local.

Tercero. Se requiere a la Unidad de Transparencia del Municipio de Querétaro; para
que en el caso de que la unidad administrativa competente de la informacién sea omisa en
remitir la informacidn solicitada o atender los requerimientos realizados con motivo del
cumplimiento a la presente resolucion; seifiale en el informe de cumplimiento quién es

el Titular de la dependencia o unidad administrativa responsable de dar

cumplimiento.
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Lo anterior, en atencién a los articulos 49 y 50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro; haciendo del conocimiento que, para el caso
de que el cumplimiento no se consolide conforme a lo ordenado en la presente resolucion
se procedera de conformidad con lo establecido en los articulos 159 y 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, sin perjuicio de
las responsabilidades de las que pueda ser objeto el Titular de la Unidad de Transparencia,
con motivo del cumplimiento de las funciones a cargo, establecidas en la normatividad de

la materia.

Cuarto. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado para

tales efectos y al sujeto obligado por la Plataforma Nacional de Transparencia.

Quinto. Se hace del conocimiento que de conformidad con el articulo 156 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, la resolucién

podra ser impugnada.

LA PRESENTE RESOLUCION FUE APROBADA POR UNANIMIDAD EN LA OCTAVA SESION
ORDINARIA DE PLENO, DEL TREINTA DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICINCO Y SE FIRMA
EL DiA DE LA FECHA POR EL C. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE, PONENTE, EL C.
JAVIER MARRA OLEA COMISIONADO PRESIDENTE Y LA C. ALEJANDRA VARGAS VAZQUEZ,
COMISIONADA DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERS NALES DEL ESTADO DE QUERETARO, QUIENES
ACTUAN ANTE LA C. DULCE NADIA VILL I\I}[ALDONADO, SECRETARIA EJECUTIVA, QUIEN
DA FE.- DOY FE. |

_ S5

OCTAVIO PASTOﬁ IETO DE LA TORRE
COMISIONADO PONENTE

ALEJAND ASVAZQUEZ
__“COMISIONADA

'i‘nfoqro

PONENCIA
COMISIONADO

™
SE PUBLICA EN LISTAS EL D8 D%M‘ ¥0 DHPOS MIL VEINTICINCO. CONSTE
BNV 1A
La presente foja corresponde a la dltima de |#sasoHicidn dicdada en el expediente RDAA/0069/2025/0PNT
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