ACTUACIONES

P g _ Comisién de Transparencia,
I f Acceso a la Informacién Publica
n o q r o y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Querétaro

RECURSO DE REVISION: RDAA/0134/2025/JMO

RECURRENTE

VS

AGENCIA DE ENERGIA DEL ESTADO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., treinta de junio de dos mil veinticinco. - -

Vistos para resolver en definitiva los autos del recurso de revision RDAA/0134/2025/JMO, »
interpuesto por el recurrente, en contra de la falta de respuesta a la solicitud de informacién
con numero de folio 222804525000015 presentada el dos de abril de dos mil veinticinco, con

la misma fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y

dirigida a la Agencia de Energia del Estado de Querétaro, ---------- s

ANTECEDENTES

L. Presentacion de la solicitud de informacién. El dos de abril de dos mil veinticinco, el
recurrente present6 una solicitud de informacién, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, con la misma fecha oficial de recepcidn, dirigida al sujeto obligado, a la que se le
asigno el nimero de folio 222804525000015, cuyo contenido es el siguiente: ----«-=--=--memeeeux

Informacién solicitada: “Parque vehicular asignado a la agencia incluyendo el servidor que tiene asignada
la unidad.” (sic)

Modalidad de entrega: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la

PNT.”
1. Plazo para dar respuesta a la solicitud de informacioén. La fecha oficial de recepcién de la
solicitud de informacién de folio 222804525000015, es del dos de abril de dos mil veinticinco;
por lo que el plazo de veinte dias habiles para notificar la respuesta a la informacion solicitada,
establecido en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de Querétarol, comprendia del tres abril al cinco de mayo de dos mil veinticinco,
considerando los dias inhabiles. Lo anterior, sin que el sujeto obligado notificara al peticionario

la respuesta a su solicitud mediante la Plataforma Nacional de Transparencia. ---------------------

III. Presentacion del recurso de revision. El siete de mayo de dos mil veinticinco, se recibié
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurso de revisidn interpuesto en contra

de la falta de respuesta del sujeto obligado, cuyo contenido es el siguiente: ~----====sazeeceeereeee-

Razén de la interposicion: “Falta de respuesta” (sic)

IV. Tramite del recurso de revision ante el Organismo:

a) Turno. En la fecha de su recepcidn, el Comisionado Presidente de este Organismo Garante
asign6 el numero de expediente RDAA/0134/2025/JMO al recurso de revision y, con base los
articulos 25 fraccion IX, del Reglamento Interior de la Comisién de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Querétaro; y 148 fraccién

1 Articulo 130. La respuesta a la solicitud deber? ser notificada al interesado en el plazo maximo de veinte dias habiles, contados a partir de! dfa
siguiente a la presentacién de aquélla. Dicho plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles més, siempre y cuando existan razones findadas y
motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por la Unidad de Transparencia, debiendo notificarse al solicitante, antes de su vencimiento. l
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I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Querétaro, lo turné

212 PONENCIA A SU CATZO0. remnmmmnsrrmssasssmuenosomessesmmsms o s it s i i

b) Acuerdo de admision del recurso de revision. El nueve de mayo de dos mil veinticinco, se
dicté acuerdo por medio del cual se admitié a tramite el recurso de revision interpuesto por la

parte recurrente, y se tuvo por ofrecida, admitida y desahogada, dada su naturaleza juridica, la

prueba que anexé a su escrito y que a continuacién se describe: ---- o

1. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de
informacién con nimero de folio 222804525000015 presentada el dos de abril de dos mil veinticuatro, con la
misma fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida a la Agencia de
Energia del Estado de Querétaro.

Medio probatorio al que esta Comisién, determind concederle valor probatorio pleno, de
conformidad con lo estipulado en la fraccién IlI, del articulo 148 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro. ------=-======- == e e e
Por otra parte, en dicho acuerdo se ordend integrar un expediente, ponerlo a disposiciéon de las
partes; y se requirié al sujeto obligado para que rindiera el informe justificado en un plazo de
diez dias habiles, por conducto de la Unidad de Transparencia. La notificacién se llevé a cabo

mediante el Sistema de Comunicaciones con los Sujetos Obligados (SICOM), de la Plataforma

Nacional de Transparencia el doce de mayo de dos mil veinticinco. ------------=----=-=-emmmoemmmee-

¢) Informe justificado. Por acuerdo de veintinueve de mayo de dos mil veinticinco, se tuvo al
sujeto obligado rindiendo el informe justificado requerido por esta Comisién mediante el oficio
sin nimero, de veintisiete de mayo de dos mil veinticinco, signado por el Lic. Alejandro Juarez

Galvan, Titular de la Unidad de Transparencia de la Agencia de Energia del Estado de Querétaro,

en los siguientes términos: -------------------- e == _emem_n_ == i

“..La solicitud de acceso a la informacion que ahora se recurre, versa sobre el acceso a La informacién en
donde conozca el parque vehicular asignado a la agencia incluyendo el servidor que tiene asignada la unidad.
Dicha solicitud fue atendida de manera completa y correcta, mediante oficio AEEQ-T/048/2025, enviado el 5
de mayo de 2025 al correo electrénico... ya que la PNT no estaba habilitada para contestarla por ese medio.
..Este actuar se encuentra debidamente fundamentado en los siguientes articulos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

e Articulo 4, fraccién Il y V, que establece como principios rectores del derecho de acceso a la informacién
la mdxima publicidad y la accesibilidad, sefialando que toda la informacién en posesion de los sujetos
obligados es ptiblica y debe estar disponible en formatos accesibles.

o Articulo 6, que impone a los sujetos obligados la obligacién de asegurar que la informacién sea
entregada de manera oportuna, veraz y accesible, incluso considerando las condiciones técnicas o
materiales que puedan interferir con el cumplimiento de dicha obligacién.

e Articulo 13, que establece la obligacién de los sujetos obligados de implementar medidas para
garantizar el ejercicio pleno del derecho de acceso a la informacién, aun en condiciones adversas o
excepcionales.

o Asimismo, el articulo 44, fraccién II, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del
Estado de Querétaro, permite la entrega de informacién a través de medios electrénicos, siempre que se
garantice la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién.

..En atencién a las fallas técnicas presentadas en la Plataforma Nacional de Transparencia, que
imposibilitaron la carga oportuna de la respuesta, esta Unidad de Transparencia implementé medios
electrénicos alternativos para cumplir con la obligacién de entrega en tiempo y forma, enviando la
informacion solicitada a través de correo electrénico. Este mecanismo alternativo fue adoptado para asegurar
el derecho de acceso a la informacién piblica y evitar que el solicitante fuera afectado por causas ajenas a
esta dependencia.

El uso de medios electrénicos alternativos estd fundamentado en el principio de mdxima publicidad y en la
obligacién de garantizar el acceso efectivo a la informacién, buscando no solo cumplir con los plazos legales,
sino también asegurar que el solicitante reciba la informacién sin dilacién.

Esta prdctica refleja el compromiso de esta Unidad para cumplir con la legislacién vigente y proteger los
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derechos de los solicitantes frente a contingencias técnicas, garantizando asi la transparencia y rendicién de
cuentas.” (sic)
Y agrego el oficio nimero AEEQ-T/048/2025 de veinticuatro de abril de dos mil veinticinco,
emitido por la Unidad de Transparencia de la Agencia de Energia del Estado de Querétaro, en

los siguientes términos: ~-----========-omcecocmeo - FE e S ——

“En atencidn a su solicitud de informacién con folio 222804525000015 recibida en la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), me permito hacer de su conocimiento:

(Se inserta tal y como obra en autos del expediente)

EVEHICULD RESGUARDANTE DIRECTION DE ADSCRIPCION

..” (sic)

ACTUACIONES

Y agregd los medios probatorios que se detallan a continuacion: --=--=-----------------m-cocmeceeceome-

1. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de
informacién con numero de folio 222804525000015 presentada el dos de abril de dos mil
veinticuatro, con la misma fecha oficial de recepcidon, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia y dirigida a la Agencia de Energia del Estado de Querétaro. ----

2. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en una captura de pantalla de la
Plataforma Nacional de Transparencia ilegible. ---- e

3. Documental ptiblica, presentada en copia simple, consistente en el correo electrénico de fecha cinco
de mayo de dos mil veinticinco, dirigido al recurrente desde la direccién:

transparenciaaeeq@gmail.com, en el que se aprecia un archivo adjunto.

4. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio AEEQ-T/048/2025 de
fecha veinticuatro de abril de dos mil veinticinco, emitido en respuesta a la solicitud informacién de
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folio 222804525000015, por la Unidad de Transparencia de la Agencia de Energia del Estado de
QUET A0, === m e e e

5. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en una captura de pantalla de la
Plataforma Nacional de Transparencia en la que se observa el detalle y la fecha de tltima respuesta
de siete de mayo de dos mil veinticinco, a la solicitud de informacién con ntiimero de folio
222804525000015.

El dos de junio de dos mil veinticinco, se notific6 a la persona recurrente el informe justificado
rendido por el sujeto obligado, para efecto de que formulara las manifestaciones de su interés, 4

en un plazo no mayor a cinco dias habiles. ~----=======-smrmm e

d) Cierre de instruccion. El diecisiete de junio de dos mil veinticinco, se tuvo por perdido el
derecho del recurrente para desahogar la vista concedida, y al no existir diligencias pendientes
por desahogar, se emitié el acuerdo por medio del cual se declar6é cerrada la instruccién,
pasando el expediente a resolucidn, de conformidad con las fracciones V y VII, del articulo 148

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro, ----------

En razén a que fue debidamente substanciado el expediente y no existiendo diligencia
pendiente de desahogo, se ordend emitir la resolucién conforme a Derecho procedente, de

acuerdo con los siguientes: —------m-mmmmmmm s

CONSIDERANDOS

Primero.- Competencia. La Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccidn de Datos Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocer y resolver
el presente recurso de revision, en términos de lo dispuesto por los articulos 26, 33 fraccién V,

144, 148 y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

QUETELArQ. =-=mmmmmmmmmm e e e

Segundo.- Calidad de sujeto obligado. Los articulos 6 inciso a), 45 y 46 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, contemplan como
sujetos obligados a los organismos descentralizados de la administracién publica estatal, como
lo es en el presente caso la Agencia de Energia del Estado de Querétaro para que, por
conducto de la Unidad de Transparencia, reciba y brinde tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién de los particulares y en virtud de ello el ahora recurrente solicit6 la informacién

que se detalla en el antecedente primero de esta resolucion. -----------=-====mommmmmmm e

Tercero.- Metodologia de estudio. De las constancias que forman parte de este recurso se
advierte que previo al estudio del fondo de la litis, es necesario estudiar las causales de

improcedencia y sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo legalmente procedente.

I. Causales de improcedencia. Previo al anlisis de fondo de los argumentos formulados en el
presente recurso de revision, se realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia,
por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente. Para tal efecto, se cita el

contenido del articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Querétaro, que contiene las hip6tesis de improcedencia: -

Articulo 153. El recurso de revisién serd desechado por improcedente cuando:
I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 140 de la presente Ley;

L] (5 442 312 9624, 442 825 678)
e v 442 808 6782
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11 El promovente no cumpla con los requisitos de esta Ley y los requerimientos a que hubiere lugar;

II. No se encuentre firmado el escrito en que se interponga cuando se haga por escrito;

[V. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso o medio de defensa interpuesto por la
recurrente;

V. No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 141de la presente Ley;

VL. Se recurra una resolucion o acto que no hayan sido emitidos por el sujeto obligado;

VIL No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en el articulo 143 de la presente ley;
VIIL Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;

IX. La Comisién haya conocido anteriormente del Recurso de Revisién contra el mismo acto y resuelto en
definitiva respecto del mismo particular;

X. La Comision no sea competente; 5
XL Se trate de una consulta; o

XIL. La recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente respecto de los nuevos
contenidos.

Con base en las documentales que integran el expediente en que se actiia, es posible concluir lo

siguiente: --- - e ===

* De la gestién de la solicitud, se desprende que el recurso de revisién fue interpuesto dentro

del plazo previsto en el articulo 140 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Querétaro. - e S S

» El promovente acredit los requisitos de presentacién del recurso de revision establecidos

por el 142 de la Ley local de la materia. ---=---====-=msocemcemmamaeee o -
e Este Organismo no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algiin medio de
defensa presentado por la persona recurrente ante el Poder Judicial de la Federacién, en
contra del mismo acto que impugna en el presente medio de defensa. --------=--=-=s-meeeecemuu-v
e Enelarticulo 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Querétaro, se establecen los supuestos de procedencia del recurso de revision, y en el
caso concreto, resulta aplicable lo previsto en la fraccién VI toda vez que la inconformidad

se establece en la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los

plazos establecidos en la Ley. -

e Serecurre un acto atribuible al sujeto obligado al que se dirigio la solicitud de acceso a la

informacion. o S B i S
e En el presente medio de impugnacién no existié prevencién en términos del articulo 143 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro. ---------

e Laveracidad de la respuesta no forma parte del agravio. ------=-==--==---cmsemmmmmee .

e No se realizé una consulta. - e e e e e

e No se ampliaron los alcances de la solicitud a través del presente recurso. ----------------------

II. Causales de sobreseimiento: Por otra parte, se procede al andlisis de las causales de

sobreseimiento. En ese sentido, en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacidn Publica del Estado de Querétaro, se prevé lo siguiente: =-=---=-e-seeemmemmcmmmmmmancneas

Articulo 154. El recurso ser4 sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen alguno
de los siguientes supuestos:

I. La recurrente se desista;

II. La recurrente fallezca;

I11. El sujeto obligado responsable del acto o resoluciéon impugnados entregue la informacién solicitada
antes de que se dicte la resolucion;

IV. Se solicite informacién que no sea generada o no este bajo resguardo o depésito del sujeto obligado;

V. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que el recurso de revisién
quede sin materia; o
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VL. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos del presente
Capitulo.

Conforme al estudio realizado a las constancias que obran en el expediente, no se desprende

que la parte recurrente se haya desistido del recurso, haya fallecido o que sobreviniera alguna

causal de improcedencia. =-=-=====-m=e=mmmmm oo 2 =

No obstante, durante la sustanciacién del recurso de mérito, el sujeto obligado modificé el acto
que dio origen al recurso de revisién; por lo que se procede a analizar si dicha situacién deja sin 5

materia el medio de impugnacién. ---------------=-----

Cuarto. - Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad
en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacién,
larespuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte interesada y los alegatos formulados por

el ente recurrido. -----==--mmsemmcmee - i — .

En ese orden de ideas, una persona solicit6 a la Agencia de Energia del Estado de Querétaro,

mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el parque vehicular asignado a la

agencia, incluyendo el servidor que tiene asignada la unidad.

El sujeto obligado no dio respuesta a la solicitud de informacién en el plazo establecido por el
articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia; por lo que, el peticionario

interpuso recurso de revision, sefialado como agravio la falta de respuesta a la solicitud de

acceso a la informacion dentro de los plazos establecidos en la Ley. ------- --

No obstante, al rendir el informe justificado, el sujeto obligado por conducto de la Unidad de
Transparencia sefialé que el dia de vencimiento para dar respuesta a la solicitud, la Plataforma
Nacional de Transparencia presentaba fallas, por lo que notificé la respuesta al ciudadano
mediante correo electronico el cinco de mayo de dos mil veinticinco, dentro del plazo
legal; y agreg6 la constancia de notificacién al correo electrénico del recurrente registrado en

la Plataforma Nacional de Transparencia, y el documento en el que proporciona la informacién

solicitada. ===-=--smmmmm s --

Del andlisis de constancias en relacion con los agravios expuestos por el recurrente, se
encontrd; que en el desarrollo del recurso de revision, el sujeto obligado acredité haber
notificado la respuesta a la solicitud, mediante correo electrénico al recurrente; y agrego el
documento en el que proporciona la informacién solicitada. Aunado a lo anterior, esta Comisién

dio vista del informe justificado al recurrente, el dos de junio de dos mil veinticinco, sin que se

manifestara al respecto. ---------=--=====m-mcommnmnn

En ese sentido, se actualizan los elementos para el sobreseimiento; en virtud de que el sujeto

obligado acredité haber entregado al recurrente, la respuesta a la informacion solicitada. ------

Quinto. - Decision. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 149 fraccion I de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Querétaro, se considera
procedente sobreseer el presente recurso de revision, en virtud de que se actualiza la

hipétesis normativa prevista en la fraccién V del articulo 154, del citado ordenamiento legal. -

e
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Por lo expuesto y fundado, ademas en los articulos 33, 117, 119, 121, 140, se emiten los

siguientes: - S RGEEE LR SRS ——

RESOLUTIVOS

Primero.- Esta Comisi6én es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién
interpuesto por la persona recurrente, en contra de la Agencia de Energia del Estado de 7

Querétaro. -

Segundo.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 2, 7, 11, 12, 15, 116, 119, 121,
130, 140, 144, 149 fraccién I y 154 fraccién V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro; y de los argumentos fundados y expuestos en la

presente resolucion, se sobreseé el recurso de revision. ----------- - =

Tercero.- Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado para

tales efectos y al sujeto obligado por la Plataforma Nacional de Transparencia. --------==--==------

Cuarto.- Se hace del conocimiento que la presente resolucién podra ser recurrida en términos
de lo sefialado en el articulo 156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica

del Estado de Querétaro. -------------==-n-ue-- --- e .

La presente resolucion fue aprobada por unanimidad en la Décima Segunda Sesién Ordinaria
de Pleno, de fecha treinta de junio de dos mil veinticinco y se firma el dia de su fecha por el C.
Javier Marra Olea, Comisionado Presidente y Ponente; la C. Alejandra Vargas Vazquez,
Comisionada; y el C. Octavio Pastor Nieto de la Torre, Comisionado, de la Comisién de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Querétaro, quienes actian ante la C. Dulce Nadia Villa Maldonado, Secretaria Ejecutiva, quien
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SE PUBLICA EN LISTAS EL UNO DE JULIO DE DOS MIL VEINTICINCO. CONSTE. ---=-
/mlg
La presente foja corresponde a la ultima de Iaﬁ:m dictgda en el expediente RDAA/0134/2025/]MO.

Transparencia es Democracia
www.infoqro.mx



Comisién de Transparencia, 5

“n, | Acceso a la Informacién Pablica .
n o q r 0 |y Proteccién de Datos Personales
1

del Estado de Querétaro

i
)

_. Talg, 442 212 9624, 442 8284 6781
9 RIS y 442 B28 6782
;—:':;b . www.infogqro.mx

&F Transparencia es Democracia



