ivelasco@infoqro.mx

De: Oficialia de Partes Infoqro <oficialiadepartes@infoqro.mx>
Enviado el: lunes, 21 de abril de 2025 08:52 a. m.

Para: onieto@infoqro.mx

CC: ivelasco@infoqro.mx

Asunto: RV: Informe de Cumplimiento - RDAA/0031/2025/OPNT
Datos adjuntos: OIC-UTAIP-0088-2025_integrado.pdf

MTRO. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE
COMISIONADO
PRESENTE

De conformidad con el articulo 22 fraccion II, 25 fracciones VI y IX del Reglamento de la Comisién de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Querétaro, se
informa que fue recibida documentacién y/o informacion por esta Secretaria Ejecutiva a través del correo de
oficialia de partes, consisten en:

OFICIALIA DE PARTES

MEDIO DE RECEPCION Correo Electroénico
FECHA CONOCIMIENTO 16/04/2025
NUMERO DE OFICIO OIC/UTAIP/0088/2025
EXPEDIENTE U OFICIO RELACIONADO RDAA/0031/2025/0PNT
ASUNTO DEL DOCUMENTO Informe de Cumplimiento
ESPECIFICACION DEL ASUNTO Municipio de Querétaro
Lic. Maria Concepcion Reséndiz Rodriguez, Titular De La
SUERENARID Unidad De Tranpsparencia Del Municif)io De Querétaro
ESPECIFICAR SIGNATARIO (OTRO) N/A
AREA A LA QUE SE TURNA Ponencia OPNT
NUMERO DE OFICIO PARA TURNADO INFOQRO/SE/345/2025

De: Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion <u.transparencia@municipiodequeretaro.gob.mx>
Enviado el: miércoles, 16 de abril de 2025 02:15 p. m.

Para: Oficialia de Partes Infoqro <oficialiadepartes@infogro.mx>

Asunto: Informe de Cumplimiento - RDAA/0031/2025/0OPNT

Reciba un cordial saludo.

Remito anexo en su version digital el oficio OIC/UTAIP/0088/2025, mediante el cual se informa el
cumplimiento dado a la resolucién dictada dentro del expediente RDAA/0031/2025/OPNT.



Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
adscrita al Organo Interno de Control

del Municipio de Querétaro

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electrénico, incluyendo en su caso, los archivos adjuntos al mismo, pueden contener informacion de caracter confidencial y/o privilegiada, y se envian a la
atencidn unica y exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va dirigido. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucién de dicha informacidon confidencial sin
la autorizacion por escrito del MUNICIPIO DE QUERETARO esté prohibida. Si usted no es el destinatario a quien se dirige el presente correo, favor de contactar al

remitente respondiendo al presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus archivos, asi como cualesquiera copia del mismo. Mediante la recepcion
del presente correo usted reconoce y acepta que en caso de incumplimiento de su parte y/o de sus representantes a los términos antes mencionados, el MUNICIPIO
DE QUERETARO tendré derecho a los dafios y perjuicios que esto le cause.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electrénico, incluyendo en su caso, los archivos adjuntos al mismo, pueden contener informacién de caracter confidencial y/o privilegiada, y se envian a la
atencién unica y exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va dirigido. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacién confidencial sin
la autorizacion por escrito del MUNICIPIO DE QUERETARO esta prohibida. Si usted no es el destinatario a quien se dirige el presente correo, favor de contactar al
remitente respondiendo al presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus archivos, asi como cualesquiera copia del mismo. Mediante la recepcion del

presente correo usted reconoce y acepta que en caso de incumplimiento de su parte y/o de sus representantes a los términos antes mencionados, el MUNICIPIO DE
QUERETARO tendra derecho a los dafios y perjuicios que esto le cause.



Q‘.ERETARO Organo Interno de Control

CON FUTURD Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Querétaro

Oficio: OIC/UTAIP/0088/2025
Expediente: RDAA/0031/2025/0PNT
Asunto: Informe de cumplimiento

Querétaro, Querétaro, 16 de abril de 2025
MTRO. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE
Comisionado ponente de la Comision de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Querétaro
PRESENTE

Aprovechando la oportunidad para saludarle, en cumplimiento a la resolucion definitiva de veintiséis de marzo de dos mil
veinticinco, con fundamento en los articulos 45, 46, 123 y 155, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Querétaro, me permito informarle lo siguiente:

En fecha 15 (quince) de abril de 2025 (dos mil veinticinco), se notificé por el correo electrénico _1el oficio
OIC/UTAIP/0084/2025, a través del cual se le proporciona el acceso a la informacion materia de la solicitud
220458525000027 a la persona solicitante. En ese sentido, a fin de que esta Comisidn pueda verificar el cumplimiento dado por
parte de este sujeto obligado, se remite anexa impresion digital del oficio referido, asi como del correo electronico descrito.

En virtud de lo anterior, se solicita:

UNICO.- Tener por cumplida en tiempo y forma la resolucion definitiva dictada dentro del expediente RDAA/0031/2025/OPNT.

Sin otro particular, agradezco su atencion, y quedo a sus ordenes para cualquier duda o aclaracién al respecto.

Lic. Maria Concepcion Resghdiz Rodriguez
Titular de la Unidad dé Lcceso a la Informacién Piblica

JLBH

RETARO

MUNICIPIO

Blvd. Bernardo Quintana 10000, Col Centro Sur, C.P. 76090, Querétaro, Qro.
municipiodequeretaro.gob.mx



QUE_IV{“E‘:"IQRO Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion <u.transparencia@municipiodequeretaro.gob.mx>

Notificacion de cumplimiento a resolucion definitiva - RDAA/0031/2025/OPNT

1 mensaje

Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion <u.transparencia@municipiodequeretaro.gob.mx> 15 de abril de 2025, 16:40
Para: heoj11@hotmail.com

En la Ciudad de Querétaro, Querétaro, el dia 15 (quince) de abril del afio 2025 (dos mil veinticinco), el Lic. Jorge Luis Betancourt Hernandez, en mi caracter de servidor
publico y cargo de Analista Administrativo adscrito a la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Querétaro, con nimero de empleado
29521, por este medio | s<iialado como medio para oir y recibir notificaciones dentro del recurso de revision RDAA/0031/2025/OPNT, derivado de
la respuesta a la solicitud de informacion con folio 220458525000027, de conformidad con lo establecido en los articulos 123 y 155, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, le hago entrega en formato digital PDF del oficio OIC/UTAIP/0084/2025 el cual consta en 44 paginas, por medio del
cual se proporciona la informacion materia de la solicitud referida.

Lo anterior, en cumplimiento a la Resolucion Definitiva de fecha 26 (veintiséis) de marzo de 2025 (dos mil veinticinco), dictada dentro del recurso de revision referido y notificada
ante esta Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en 01 (uno) de abril de 2025 (dos mil veinticinco).

QUERETARO

MUNICIPIO

Unidad de Transparenqia, Acceso a la Informacion Publica
adscrita al Organo Interno de Control
del Municipio de Querétaro

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electrénico, incluyendo en su caso, los archivos adjuntos al mismo, pueden contener informacion de caracter confidencial y/o privilegiada, y se envian a la atencién tnica y exclusivamente de la persona y/o entidad a
quien va dirigido. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucién de dicha informacioén confidencial sin la autorizacion por escrito del MUNICIPIO DE QUERETARO esta prohibida. Si usted no es el destinatario a quien se dirige
el presente correo, favor de contactar al remitente respondiendo al presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus archivos, asi como cualesquiera copia del mismo. Mediante la recepcién del presente correo usted
reconoce y acepta que en caso de incumplimiento de su parte y/o de sus representantes a los términos antes mencionados, el MUNICIPIO DE QUERETARO tendré derecho a los dafios y perjuicios que esto le cause.

ﬂ OIC-UTAIP-0084-2025.pdf
17267K
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— Fu“ﬁono Organo Interno de Control
Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Municipio de Querétaro

Oficio: OIC/UTAIP/0084/2025
Expediente: RDAA/0031/2025/0OPNT
Asunto: Notificacion de cumplimiento

Querétaro, Querétaro, 15 de abril de 2025
PERSONA SOLICITANTE
Solicitud de Acceso a la Informacion
Folio: 220458525000027
PRESENTE

Aprovechando la oportunidad para saludarle, en cumplimiento a la resoluciéon definitiva de veintiséis de marzo de dos mil
veinticinco, dictada dentro del expediente citado al rubro, con fundamento en los articulos 45, 46, 123 y 155 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Querétaro, me permito informarle lo siguiente:

En atencion a la resolucion de referencia, se requirio a la Secretaria de Administracion para que realizara una blsqueda
exhaustiva y razonable de la informacion materia de la solicitud 220458525000027, y en su caso, remitiera la informacion
en su posesion derivado del ejercicio de sus facultades, atribuciones, competencias y/o funciones. En ese sentido la
dependencia referida atendid el requerimiento mediante el oficio SA/C3/0323/2025, por medio del cual informd lo conducente
y remitié la informacion localizada.

Al tenor de lo referido, se tiene que la busqueda de la informacion fue efectuada en torno a lo ordenado dentro del resolutivo
Primero de la resolucion de cuenta, que en lo que al caso importa, ordena la busqueda y entrega de la siguiente informacion:

[...] ...solicito me expidan en archivo PDF los contratos y/o convenios colectivos del Municipio de Querétaro de los
afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025. ... [...]"

Siendo asi que, por conducto del oficio referido previamente, la Direccion de Recursos Humanos mediante diverso
DRH/940/2025, remitid la informacion que obra en sus archivos, misma que se anexa y relaciona a continuacion:

1) Convenio general de trabajo sin emplazamiento a huelga con vigencia del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre
de 2019. (Anexo 1)

2) Convenio general de trabajo sin emplazamiento a huelga con vigencia del 01 de enero de 2020 al 31 de diciembre
de 2021. (Anexo 2)

3) Convenio general de trabajo sin emplazamiento a huelga con vigencia del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre
de 2023. (Anexo 3)

4) Convenio general de trabajo sin emplazamiento a huelga con vigencia del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre
de 2025. (Anexo 4)

Sin otro particular, agradezco su atencion, y quedo a sus ordenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

| QUERETARO

MUNICIPIO

Blvd. Bernardo Quintana 10000, Col Centro Sur, C.P. 76090, Querétaro, Qro.
municipiodequeretaro.gob.mx
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H. TRIBUNAL DE CONCILIACION Y Mk . -

7 25
’ ARBITRAJE DEL ESTADO DE QUERETARO | reiva g
Presente :

ety

CC. CELESTINO BERMUDEZ JIMENEZ Secretario General, LUIS ALVAREZ ALVAREZ
Secretario del Interior, JOSE PUEBLITO OLVERA ESPINOSA Secretario de Trabajo y Conflictos,
SOTERO ALVAREZ ALVAREZ Secretario de Hacienda, MA. ANGELES RAMIREZ GONZALEZ
Secretaria ce Actas, MA. PUEBLITO RUIZ ALVAREZ Secretaria del Exterior. JOSE GUADALUPE
RESENDIZ ZAMORANO Secretario de Organizacion y NICOLAS BARRIOS VEGA Secretario de
Accion Deportiva, todos del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Muricipio de Querétaro; LIC.
SONIA ROJAS LORETO en mi caracter de Sindico Municipal, LIC. JOSE ANTONIO ARREGUIN
BALTAZAR en mi carécter de Director de Recurses Humanos y apoderado legal del Municipio de
Queretaro, personalidad que acredito en los términos de la copia certificada de la Sesién de
Cabildo de fecha 2 de octubre de 2015 expedida por el LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE
CEVALLOS Y CASTANEDA, Secretario del H. Ayuntamiento de Querétaro, que acompafio a la
presente. con el debido respeto comparecemos y exponemos que hemos llegado a ios siguientes
acuerdos:

PRIMERO.- Ambas partes se reconocen muiuamente la personalidad con la que se ostentan en =l
presente convenio

SEGUNDO.- Con motivo de las platicas sostenidas de manera particular entre las partes, derivaddy -

de la REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO

A HUELGA, venimos 2 manifestar que el aumentc que hemos acordado para los salarios de los

trabajadores agremiados al Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipic de Querétaro, sera

dei 3% TRES POR CIENTO directo al salario, mismo que surtira efectos a parti- del 01 de enero \ N

de 2018 {primerc de enero de dos mil dieciocho]. ( \
N

TERCERO.- Las partes manifiestan que han acordado modificar diversas clausulas del Convenio :ﬁ\

f
‘ General ds Trabajo para el pericdo comprendido del 01 primero de Enero del afo 2018 dos mil q
diecioche al 31 treinta y uno de Diciembre del afo 2019 dos mil diecinueve, para que el mismo
guede como sigue: k
N
CAPITULO | \\
DEFINICIONES N

CLAUSULA 1.- Para la correcta interpretacién y aplicacion de este Convenio Generai de Trabajp,

patrimonio propio, conforme a lo estipulado en el Articulo 115 de la Constituciér Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Articulos 78 y 78 de la Constitucién Politica de! Estade Libre y
Soberano de Querétaro de Arteaga y Articulo 25 dei Cadigo Civil para el Estado de Querétaro.

4 :\ 1.2  SINDICATO - Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, a‘quien en lo
sucesivo se le denominara por sus siglas STSMQ. adherido a la FEQOST.GEM. y al
F.OS.TEMM.

se establecen las siguientes denominaciones:
1.1 MUNICIPIO.- EI Municipioc de Querétaro, organismo pablico con persenalidad juridica y\
N
§
N

1.2 REPRESENTANTES DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.- E! Sindico Municipal, el Secratario r
de Administracion por conducto de su Director de Recursos Humanos y las demas personas n s
con capacidad y facultades para obligarse, en términos de las disposicionas legaies aplicables.

i
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14 REPRESENTANTES DEL SINDICATO DE TRABAJADORES AL sgﬂgmo DEL
MUNICIPIO.- El Secretario General dei Sindicato y demas miembros del Comité Ejecutivo.

1.5 TRABAJADORES DE BASE.- Tendran ese caracter las personas que cumplan con los
requisitos establecidos en el articulo 6 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Queretaro,
quienes podran estar afiliados a! Sindicato.

16 TRABAJADORES EVENTUALES.- De conformidad con articulo 7 de la Ley de los
_Trabajadores del Estado de Querétaro, todas aquellas personas que ocasionalmente presten
un servicio personal y subordinado al Municipio de Queretaro, que no tienen nombramiento y
que estan sujetas a las necesidades del servicio y a |a partida presupuestal correspondiente.

1.7 TRABAJADORES DE CONFIANZA - Todas aquellas personas gue prestan sus servicios al
Municipic y desarrollan funciones de Direccidn. Inspeccién, Vigilancia, Supervision vy
Fiscalizacion con caracter general; asi como aquellos que realicen trabajos personales con el
cuerpo Directivo, y en general los mencionados en el articulo § de la Ley de los Trabajadores
de! Estado de Querétaro.

1.8 TRIBUNAL - El Tribunal de Conciliacién y Arbitraje a gue se refiere el articulo 159 de la Ley de~, A

los Trabajadores del Estado de Querétaro. {
1.9 LEY FEDERAL - Ley Federal del Trabajo

1.10 LEY ESTATAL - Ley de los Trabajadores del Estado de Queretaro.

1.11 LEY DEL IMSS.- Ley del Instituto Mexicano del Segura Social

112 CODIGO.- Cédigo Municipal ce Querétaro.

113 DEPENDENCIAS.- Son todas ias Unidades Administrativas del Municipio de Queretaro, +

Administrativas que el H. Cabildo apruebe con posterioridad a la firma del presente Convenio.

3 A

‘{b 4

Ao

Direcciones y Depariamentos que existen actualmente, asi como todas aquelias Unidadeq; \:‘ SN -
\ s

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULA 2.- PERSONALIDAD JURIDICA.- El Municipio v e STSMQ se reconocen
mutuamente la personalidad juridica y se obligan a tratar en primera instancia por conducto de sus
Representantes todos los conflictos de trabajo que se deriven de la aplicacion de este Convenio
directamente y en titima insiancia ante el Tribunal.

CLAUSULA 3.- TITULARIDAD DEL CONVENIO.- E! Municipio reccrnoce al STSMQ como
representante del interés laboral de todos los trabajadores afiliades, que presten sus servicios en el
Municipio, atribuyendo a dicho reconocimiento todos los efectos legales que le son inherentes en
los términos del articulo 88 de la Ley Estatal. en consecuencia ef STSMQ sera el unico fitular
administrative del presente Convenio

CLAUSULA 4.- APLICACION DEL CONVENIO.- El presente Convenio sera aplicado en todas y
cada una de las dependencias del Municipio. asi como en los fugares en que sus trabajadores
presten sus servicios. El presente convenic nc le es aplicable a los miembros de las corporaciones
de Policia y Transito del Municipio de Querétaro.
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CLAUSULA 5.- OBJETO DEL CONVENIO.- Este Conveno tieng por objeto_fijar lae Hases
especificas en adicién a las disposiciones legales, asi como establecer las condiciones generales
de trabajo de los miembros afiliados al STSMQ.

CLAUSULA 6.- DE LA INTERPRETACION.- E! Municipio reconoce y se obliga 2 que en la
interpretacion y aplicacion de este Convenio, en caso de duda, prevalecerd la interpretacién mas
favorable a ios frabajadores del STSMQ.

CLAUSULA 7.- REVISION Y VIGENCIA.- El presente Convenio sera revisado conforme a io
establecido por los articulos 103, 104 y 105 de la Ley Estatal. Teniendo como término de su
vigencia los dias 31 treinta y uno de ciciembre de cada afo.

CLAUSULA 8.- VALIDEZ DE CONVENIOS.- Sélo obligaran a las partes los convenios que se
hagan canstar por escritc y que estén firmados por los representantes autorizados, siempre y

cuando sean acordes al presente Convenio y a la Ley Estatal, PO
CLAUSULA 9.- MODIFICACIONES DEL CONVENIO.- El Convenio serd susceptible de c f
modificaciones conforme a los periodos establecidos, tantc para su revision salarial como de su” { A

clausulado, siendo ésta el dia 31 treinta y uno de diciembre de cada afioc; lo anterior conforme a lo,
establecido en el Capitulo i, articuio 103 de Ia Ley Estatal. -

. '/ /7
CLAUSULA 10.- CONDICIONES ADICIONALES.- Las partes podran fijlar de comun acuerdg’ai-”f"‘
mediante convenios complementarios otras condiciones de trabajo, las cuales en ningln caso
implicaran disminucion de prestaciones o desconocimiento de derechos.

CLAUSULA 11.- CASOS NO PREVISTOS.- Los casos no previsios en este Convenio seran
resueltos de comun acuerdo entre las paries, tomando como base los principios generales que s&
deriven del propio Convenio, la Ley Estatal y el Cédigo Municipal; en caso de que no se llegara a
ningun acuerdo. ias mismas se sujetaran a lo que determine la autoridad laboral competente R
i TN
CLAUSULA 12.- PRIMERA INSTANCIA.- Los representantes sindicales trataran en primera | X
instancia con los representantes del Municipio todos los asuntos de caracter laboral, formulando su | \4' E
peticion por escrito v en igual forma el Municipio con los representantes del STSMQ. \ \

W

-

L}
N,

S

Los representantes del Municipic resolveran io que proceda, en un término maxime de 15 dias )
laborables, contados a partir de la fecha de recibido de la solicitud sindical; |a resolucién debera ser
por escrito y estara debidamente fundada, expresando con claridad las argumentaciones en las LY

cuales se haya basado.

¢

CLAUSULA 13.- DEL INGRESO DE LOS TRABAJADORES AL MUNICIPIO.- Durante los \%‘
primeros 30 treinta dias habiles en que un trabajador labore para el Municipic, éste podra dar por Q’;‘

terminada la relacion de trabajo sin responsabifidad alguna si el trabajador no demuestra su
capacidad o aptitud para el trabajo.

CLAUSULA 14.- SANCIONES DISCIPLINARIAS.- El Municipio impendra a los trabajadores las
sanciones que decrete, de conformidad con lo establecido en ta Ley Estatal y el Codige Municipal

CLAUSULA 15.- FUNCIONES DEL TRABAJADOR SINDICALIZADO.- Son funciones del
trabajador sindicalizado las contenidas en su descripcion de puesto y cualquiera otra que por
necesidades del sarvicio se le solicite siempre y cuando sea acorde a sus aptitudes fisicas.

R el Lot 7’
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CAPITULO il _ -

DE LAS PRESTACIONES

CLAUSULA 16.- AGUINALDO.- El Municipio se obliga a pagar por concepic de aguinalde Iz
cantidad correspondiente a 70 setenta dias de salario, la que sera entregada durante el mes de

diciembre de cada afio

CLAUSULA 17.- PRIMA VACACIONAL.- Los trabajadores tendran derecho a una prima
vacacional del 40% conforme a lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley de los Trabajadores del
Estado de Querétarc. La prima vacacional se pagara durante el mes de junic y durante el mes de
diciembre de cada ano. :

CLAUSULA 18.- PRIMA SABATINA Y DOMINICAL.- El Municipio se cbliga a cubrir una prima g,

dominical de 75% y una prima sabatina de 75%. / 1' \
]

CLAUSULA 19.- PRIMA DE ANTIGUEDAD.- €I Municipic se cbliga a otorgar una prima de ,ﬁ

antigbedad a los trabajadores que terminen por cualquier causa o motivo su relacion faboral con e .Q%zf/

Municipio, a razén de 12 doce dias por afio, en términos de lo dispuesto en el articulo 52 fracciog 7/

Xl de la Ley Estatal y de 14 dias de salario por cada afo de servicio, a partir de una antagUedmj

mayor a 5 cinco afios de servicios.

--~__

{

CLAUSULA 20.- COMPENSACION MENSUAL.- E| Municipic se obliga a otorgar a los
trabajadores operativos, una compensacion mensual por la cantidad de $200.00 ( DOSCIENTOS

PESOS 00/100 M.N.), pagaderos en dos quincenas . ,\
§ s,
CLAUSULA 21.- VALES DE DESPENSA.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores " *I':J'{“\
operalivos. mensualmente, por concepto de vales de despensa, la cantidad de $1500.00 (ML
QUINIENTOS PEsos 00/100 M.N.) pagadercs en dos quincenas. \ }z(
\J
CLAUSULA 22.- AHORRO.- El Municipio se obliga a aportar por cada trabajador operativo ia it

cantidad de $52.00 {CINCUENTA Y DOS resos 00/100 M.N.) mensuzles por concepto de ahorro
para entregar la cantidad de $624 00 (SEISCIENTOS VEINTICUATRO pesos 00/100 M.N.) en el |
mes de marzo de cada afo. N

CLAUSULA 23.- AYUDA DE TRANSPORTE.- El Municipio otorgara a los trabajaderes operativos \ﬁ\
con fundamento en el articulo octavo de la Ley del Impuesto sobre la Renta, como prestacion de \Q\.
Prevision Social, una ayuda mensual para transporte por la cantidad de $560.00 (QUINIENTOS
SESENTA PESOS 00/100 M.N.) pagadera en dos quincenas. %

por el numero de dias iaborados durante el transcurso del afno en los meses compuestos por 31
dias naturales, el Municipio pagara durante el mes de junic de cada afo la cantidad

CLAUSULA 24.- MESES CON 31 DIAS.- Con la finalidad de compensar a todos los trabajadores‘\
correspondiente a 7 siete dias de salario. 3‘

CLAUSULA 25.- QUINQUENIOS.- El Municipio se obliga 2 otorgar la cantidad correspondiente a &
dias de salario por cada guinquenio, pagaderos 4 dias en la primera quincena de junio y 4 dias en
la primera quincena de diciembre de cada afo

alh ﬂ g ,{’Z&-";

CLAUSULA 26.- PRESTACIONES PARA TRABAJADORES DE NUEVD INGRESO.. las ° . 3
PARTES pactan que e! presente convenic no serd aplicable para trabajadores operativos y I I
administrativos que ingresen a laborar por primera ocasion al servicio del Municipio de Querétaro, %_J ; )
sin existencia previa de alguna ofra relacion laberal entre el trabajador de nuevo ingresc y el |
Municipio de Querétaro, en cuyo caso, gozaran de las condiciones de {rabajo establecidas en la :

iloja 4 de 10




)

.

Ley de los Trabajadores del Estado de Querdtaro, salve los derechos éstabletidos én _1@;-‘; claysulas
24 en cuya caso quedara limitado a 5 dias y 25, que si les seran aplicables. Mk

i
CLAUSULA 27.- ESTIMULO POR ANOS DE SERVICIO.- E! Municipio entregara ar{.l'almenle
incentivos por aniversario laboral a los iabajadores que cumplan 10, 15, 20 & 25 afos de servicio,
pagaderos en la segunda quincena de agosto. conforme a la siguiente tabla:
|"AROS DE SERVICIO | DiAS DE SALARIO |
20

CLAUSULA 28.- JUBILACION.- Tienen derecho a ser jubilados los trabajadores del Municipic.
independientemente de su sexo, cualquiera que sea su edad, al cumplir 28 afos de servicio, en los
términas de la Ley Estatal P -

Todo aquel trabajador que cumpla con los requisitos estabiecidos en los articulos 136, 137 y 135,_ /
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, tendra derecho a que se le conceda la
prejubifacion con goce de sueldo, interrumpiendo sus labores a partir de la fecha en que en Sesi6i
de Cabildo del H. Ayurtamiento se apruebe el acuerde relative a la solicitud de jubilacion
pension, segin sea el caso.

En caso de que no sea aprobada su documentacion para el tramite de la pension o jubilacion por la
H. Legislatura, el trabajador debera reincorporarse a prestar sus servicios a mas tardar el dia
siguiente a aguel en que se le notifique dicha resolucion hasta en tanto se resuelva el impedimento.
Et pago del finiquito se pagara al trabajador previa publicacion en el Periodico Oficial “La Sombra
de Arleaga’ de la Resolucién que autorice su jubilacion o pension.

CLAUSULA 29.- DERECHO DEL PERSONAL JUBILADO.- Los miembros del STSMQ jubiladas
gozaran en lo conducente de los mismos derechos, prestaciones e incrementos salariales que los
trabajadores en plena prestacion de servicios.

CLAUSULA 30.- PENSION POR VEJEZ.- Tienen derecho a la pension por vejez los trabajadores
que habiendo cumplido 60 sesenta afios de edad. tuviesen 18 dieciocho afios de servicio. Ei montoe ¢
de fa pension por vejez se calculara aplicande af sueldo que percibe, los porcentajes que especifica \ :

la tabla siguiente: \;"
ANOS DE SERVICIO PORCENTAJE % N
S — e — S —— by Y

]
:
|
!
2
&
|
|
S
T |
; ]
@ o
'Q:U'I
B
!
)/
/«e—’c"a’@ff&«;—{r

22 70
. . 3
i 23 75 ] by
. bt i 1 3 n
24 80 : .
25 85 }
J
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CLAUSULA 31.- INCENTIVO POR PUNTUALIDAD, ANTIGUEDAD Y RESPONSABIL&D.- El
Municipio se obliga a proporcionar anualmente un incentivo a 500 trabajadores operativos
consistente en el pago de 15 dias de salario y una despensa. a quienes observen ia mejor
Asistencia al Trabzjo y Antigledad en el Municigio.

La Direccién de Recursos Humanos y el Sindicato seran quienes caifiquen las incidencias de los
trabajadores operativos respecto de su asistencia y antigledad en el Municipio y designen a los
trabajadores a incentivar, estableciendo e! mes de julio de cada afio para llevar a cabo la entrega

CLAUSULA 32.- SEGURO DE VIDA.- El Municipic se obliga a contratar para cada lrabajador ..’3_'5:“-?-«

1

operativo afiliado al STSMQ un seguro de vida e invalidez permanente, con la mmpaﬁig’,?vf"’ )
aseguradorz que elija el Municipio, con las siguientes coberturas: 5),’?, V4

a) 1B meses de salario por muerte natural,
b} 36 meses por muerte accidental; y
¢} 18 meses de salario por invalidez total permanente, previa determinacion de dicho es

por el IMSS,

En el entendido que e! Municipic cumple con la obligacion aaui apuntada, demostrando que al dia
de i3 muerte dei trabajador la pdliza de seguro correspondiente estaba vigente El Municipic
actuara como intermediario para el soio efecto del reclamo de la prima para los beneficianos que '
hayan sido designados por el trabajador. o~

CLAUSULA 33.- UNIFORMES.- E| Municipic se obliga a proporcionar anuaimente uniformes a los (m-
trabajadores operatives, consistentes en: 3 pantalones, 2 playeras, 2 camisolas, 3 gorras, 2 pares‘x‘ )
de zapatos, 1 sudadera y 1 impermeable, asi como bata y overol para los trabajadores que por \
necesidades del servicio as( lo requieran. Los uniformes aqui pactados seran entregados durante .\~
el mes de agosto. \

CLAUSULA 34.- MATRIMONIO CIVIL.- E! Municipio otorgaré a los trabajadores operativos por su :
Matrimonio Civil, por una sola ocasién y con una antigiedad minima de 1 un afio. a eleccion del ;\,\’\
trabajador: § dias de salario o bien 5 dias de permiso con gece de sueldo. Q\\\‘g

CLAUSULA 35.- DESCANSO OBLIGATORIO.- Los dias de descanso obligatorio, ademas de fos
sefialados por la ley estatal seran ios siguientes:

Jueves Santo y Viernes Santo.

£t 10 de mayo para las madres trabajadoras.
1y 2 de noviembre.

12 de diciembre.

En las dependencas donde se presten los servicios continuos ininterrumpidos a Ia ciudadania, se
estableceran las guardias respectivas.

CLAUSULA 36.- GUARDIAS.- En la Secretaria de Servicios Publicos Municipales, Secretaria de B
Obras Publicas, en el Registro Civil y en las Delegaciones Municipales, el descanso se apegara a :
las necesidades de dichas dependencias; en las demas se otorgara preferentemente como dias de
descanso sdbhado y domingo
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CLAUSULA 37.- LICENCIA POR NACIMIENTO DE HIJOS - Se ctorgaran 5 dias de licencia con
goce de sueldo con motivo del nacimiento de hijos de trabajadores. ! ~ 2

CLAUSULA 38.- DERECHOS DE CAPACITACION.- I trabajador que’ participe en-cios de
superacion, de grado o entrenamiento tendiente a capacitario. disfrutara de las concesiones
especificadas en el Titulo Quinto de Ja Ley Estatal,

CLAUSULA 39.- INSTRUMENTOS DE TRABAJO.- El Municipio se obliga a proporciorar a los
trabajadores: Utiles, instrumentos, materiales, faja, guantes y equipo de seguridad que por
necesidad de su actividad o requiera, cuando menos en una ocasion al afic reponiéndoselos sin

.y
4

costo alguno por el desgaste natural o deterioro accidental.

CLAUSULA 40.- REGISTRO CIVIL.- EI Municipio se obliga a condonar en un 100% el pago de las ?
copias certificadas de los aclos registrales, inscripcién de actas de defuncién y derechos do_f I
inhumacion y exhumacion, traslado de cadaver a los trabajadores operativos del Municipig/ g
conyuge y @ sus familiares en primer grado {esposa e hijos), con la salvedad para los hiji‘ [/
mayores de 18 afios que en caso que acrediten estar estudiando se ampliara hasta los 25 afios. 7

Asi mismo se condonard a los trabajadores operativos v a sus hijos por una sola ocasién el cos
de la celebracion del Matrimonio ante el Registro Civil, asi como el Registro de Nacimiento de I

hijos de los trabajadores <

j

CLAUSULA 41.- ACTIVIDADES CULTURALES.- El Municipio se obliga a subsidiar las cuctas de
las actividades que imparten en las Casas Municipales de Cultura y los Centros de Desarrollo
Comunitario cuando se trate de los ‘rabajadores sindicalizados o de sus hijos debidamente
acreditados ante dichas instituciones.

CLAUSULA 42.- LENTES.- El Municipio se obliga a proporcionar una vez al afio lentes graduados
a los trabajadores. esposa e hijos hasta los 18 afios de edad que acrediten estar estudiando ¥ que (
asi lo requieran previa valoracion médica que se haga en la Optica que para tal efecto designe el \
Municipio. "\
CLAUSULA 43.- APOYOS POR FALLECIMIENTO DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga a \\. 3
otorgar un apoyo economice, en caso de fallecimiento del trabajador, su esposa, ¢ sus hijos hasta
los 18 afios de edad, por la cantidad de $13,000.00 (TRECE MIL PESOS 00/100 M.N)

El pago sefalado en el parrafo anterior se realizara a mas tardar en un plazo de 3 tres dias habiles

contados a partir de que el frabajador presente los documentos correspondientes \ ‘:

W N
Adicionalmente, cuando el trabajador fallezca, se otorgara a sus beneficiarios 80 dias de sueldo \@,
para gastos de marcha, \

CLAUSULA 44.- APOYO POR FALLECIMIENTO DE LOS PADRES DEL TRABAJADOR.- E|
Municipio se obiiga en caso de fallecimiento de los padres del trabajador, a oforgar un apoyo
€Conomico por la cantidad de $2,700.00 (DOS MIL SETECIENTOS PESOS 007100 M.N.)

: CLAUSULA 45.- LICENCIAS POR DEFUNCION.- E| Municipio otorgara licencias de tres dias 3
laborabies con goce de sueido a los trabajadores afiliados al STSMQ en los casos de fallecimientc %(‘
de su conyuge, hijos o padres. ;&

CLAUSULA 46.- LICENCIAS DE CONDUCTOR.- El Municipio se obliga a cubrir al 100% el coslo

de licencias de conducir para los operadores de vehiculos operativos. 3”

. ¥
CLAUSULA 47.- AGUA PURIFICADA.- El Municipio se obliga a propcreionar en cada una de las :_;
dependencias, agua purificada cuantas veces se requiera 3

CLAUSULA 48.- FOMENTO AL DEPORTE.- El Municipio fomentara el deporte entre los
trabajadores operativos, para lo cual el Instituto del Deporte conjuntamente con el STSMQ

e
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establecera un programa para la organizacicn de un torneo de la disciplina que se elija, en donde
el Municipio premiara a los equipos ganadores de los tres primeros lugares

CLAUSULA 49.- BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS.- El Mummpm se obliga ‘& «éstarar»
botiquines para prestacién de primeros auxilios. en todas aquellas areas de tfrabajo dondé exista
considerable concentracion de trabajadores.

4

CLAUSULA 50.- ASESORIA LEGAL - EI Municipio se obliga a asesorar, a través de la Direccion
General Juridica, a los operadores de vehiculos trabajadores del Municipic que participen en
colisiones automovilisticas y que en caso de ser responsables se les concedera un crédilo a traves
de la tesoreriz hasta cubrir el 75 % de los dafios. Para ese efecto el STSMQ designara a un
representante miembro de la mesa directiva que se integrara a los trabajos realizados por el
Comité de Dafios y Evaluacion de Siniestros, en defensa dei trabajador sindicalizade respecto de la
responsabilidad que pudiere corresponderle.

s

CLAUSULA 51.- SEGURIDAD SOCIAL.- La totalidad de los trabajadores afiliados al STSMQ /- 4
estaran inscritos en el régimen del Seguro Social con la responsabilidad de éstos a proporch ,; ]
sus datos en la Direccion de Recursos Humanos en el momento que se les dé de alta com!)‘*ﬁ 7}
trabajadores del Municipio. /

Sindical asi como !os periodos de mcapac:dad que se acrediten en términos de laley.  /

CLAUSULA 53.- BECAS.- El Municipio se obliga a proporcionar al sindicato fa cantidad de
$150,000.00 {CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 m.N.) mensuales a efecto de que el propio
sindicato con sus precedimientos internos otorgue becas a los hijos de los trabajadores afiliades \

Asi mismo el Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de $20,000.00 (VEINTE MIL |

pPESOS 00/100 M.N.) mensuales a afecto de que el propio sindicato con sus procedimientos internos |

otorgue becas a hijos de trabajadores con capacidades diferentes. De la misma manera el | ‘“»\\
%

Municipio se obliga a proporcionar en el mes de agosio 40 becas anuales de excelencia por la '\ %~
cantidad de $6,000.00 (SEis miL PESOS 00/100 M.N.} cada una, las que seran entregadas el dia 5de
septiembre de cada afo a los trabajedores sindicalizados ¢ a sus hijos que se encuentren \‘\\J

estudiando, las que serdn asighadas por el propio sindicato.

CLAUSULA 54.- GASTOS DEL SINDICATO.- E! Municipio se obliga a entregar mensualmente al \\ L ‘
STSMQ el equivalente a catorce salarios minimos mensuales como ayuda para el pago del :Ef‘ !

3
personal de sus oficinas sindicales X

\",‘?
CLAUSULA 55.- FESTEJOS TRADICIONALES.- El Municipic se obliga a apoyar los festejos \*:;
tradicionales del & de enero y 30 de abrii en donde se proporcionaran a os hijos de los X

trabajadores juguetes utiles, asi como los festejos de los dias 10 de mayo y 12 de diciembre, en los
cuales el STSMQ participara activamente en su organizacion considerandose sus propuestas.

CLAUSULA 58.- CUOTAS SINDICALES.- El Municipic de Querétaro se compromete a efectuar
los descuentos en los salarios de los trabajadores agremiados, por los conceptos de inscripcion al
sindicato, cuota sindical, ayuda solidaria por fallecimiento, préstamos sindicales y cualquier otro
que le sea solicitado

CLAUSULA 57.- ANIVERSARIO DEL STSMAQ.- Ei Municipio se abliga a absorber el coste de la
celebracién del Aniversario del Sindicato, en la medida de sus posibilidades, misma que sera
organizada per &l propic Municipio conjuntamente con el STSMQ, siendo éste tltimo el anfitrién dei
tal evento. El STSMQ se compromete a realizar un sorteo entre sus miembros a efecto de que
ninguna area de trabajo que preste servicio publico se quede sin personal.
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CLAUSULA 58.- PAQUETES ESCOLARES.- £i Municipio se obliga a entregar al STSMQ durante
el mes de julio de cada ano, los siguientes paquetes escolares y tarjetas de despensa:
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NIVEL EDUCATIVO PAQUETES TARJETAS DE DESPENSA ‘
'Preescolar | 150 L gt St s
g_Pr:rria}ié_——“E'_'""" 400 e R
Secundaia | e [ a0 | v
Prepara_tr_;s‘ri:a____j 150 150 a

TOTAL = g0 |

{
i
3 RSO [ PP, = il

El contenido de los paguetes se ajustard a o establecido en Ias listas oficiales de la Secretaria de
Educacién Publica, agregando en cada nivel educativo una mochila (til mas lo siguiente:

+ Una calculadora (Basica para Primaria y Cientifica para Secundaria)
» Un diccionario (Basico para Primaria y de Inglés/Espaniol para Secundaria)

Las tarjetas de despensa contendran un monto equivalente al costo del paquete escolar.

CLAUSULA 59.- PASEO RECREATIVO.- €] Municipic se obliga a proporcionar anuaimente 3(

STSMQ la cantidad de $200,000.00 (DOSGIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) pagaderos en 2 dos /
exnibiciones de $100,000.00 (ClEN MiL PESOS 00/100 M.N.) cada una &n los meses de febrero y julio
a fin de beneficiar a trabajadores agremiados, para efectuar un paseo recreativo.

CLAUSULA.- 60 EDIFICIOS DEL SINDICATO.- El Municipic se obliga a aportar al STSMQ-&é
cantidad de $150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MiL PESOS 00/100 mM.N.) anuales, pagaderos en el me:
de febrero de cada afio. a efecto de que sean inverlidos en obra, mantenimiento y mejoras a los
edificios sindicales. o~

integrantes del Comité Sindical, las cuales se concederan con goce de salario integro incluyendo
prestaciones derivadas de este Convenio, dichas licencias recaeran en: Secretaric General, \\_)
Secretario de Trabajo y Conflictos, Secretario del Interior, Secretario del Exterior, Secretario de \\

Hacienda, Secretario de Organizacion, Secretario de Accién Deportiva y Secretaric de Actas. g

CLAUSULA 61.- LICENCIAS SINDICALES.- £l Municipio autoriza un total de ocho licencias a los f\f\
\4

CLAUSULA 62.- El Municipio se obliga a descontar del salario de cada trabajador sindicaiizado la
cantidad de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) en el caso de fallecimiento de un trabajador agremiade  \,
al STSMQ. Dicha cantidad sera entregada al Sindicato a efecto de que la misma sea entregadaa "\ \

los famiiiares del trabajador fallecido. ‘%’
CLAUSULA 63.- Con la finalidad de apoyar los gastos del inicic del ciclc escolar, el Municipio se \\
obliga a entregar anualmente a los trabajadores operatives, la cantidad de $500.00 (QUINIENTOS 5
PESOS 00/100 M.N.} 12 cual se pagara en la primera guincena de julio. \

CLAUSULA 64.- El Municipio otorgara a los Trabajadores, previa presentacion de su credencial

vigente, la exencion de pago para el accesc a todos los Parques Recreativos y Unidades .3
Deportivas del Municipic. 8-
7
CUARTO.- El presente convenio deja sin efecto todos los convenios celebrados con anterioridad, ]
surtiendo efecte la vigencia del presente a partir del dia 1 primero de enero del afic 2018 dos mil ‘
dieciocho y hasta el 31 treinta y uno de diciembre del afic 2019 dos mil diecinueve, en los N
terminos de los articulos 103, 104 y 105 de Ia Ley de los Trabajadores del Estadc de Querétaro, ]
independientemente de la fecha de su depdsitc ante la autoridad correspondiente. ;ﬁ

>

QUINTO.- Las partes solicitan la aprobacion dei presente convenio por no tener clausulado
contrario 2 f@ moral ¢ renuncia de derechos asi como por satisfacer las peticiones nechas por el
Sindicato titular del Convenio General de Trabajo firmado entre ambas partes.

a
i ,:__)
g
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SEXTO.- El Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro mamﬂesiua fque hatt
quedado satisfechas sus pretensiones y estan conformes con los t&rminos: convenidos . con
respecto a la REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO CON VIGENCIA

A PARTIR DEL 1 PRIMERC DE ENERO DEL ANO 2018 DOS MIL DIECIOCHO Y HASTA EL 31
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL ANO 2019 DOS MIL DIECINUEVE.

Leido que fue por las pares io firman quienes en ellas intervinieron, en la ciudad de Santiago de
Querétaro, en el Estado de Querétaro a los 5 cinco dias del mes de diciembre del afio 2017.

POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES AL
POR EL MUNICIPIO DE QUERETARO:

£

j
- —

Wit erS ‘.&3 {

Lic. SONIA ROJAS LORETO
Sindico Municipal

#

/

b

Lic. José Antonio Arregdiq Baltazar Sotero Alvarez Alvarez
Director de Recursgs Humanos y Secretario de Hacienda
Apoderad i

- =
L - Ate filte A
Luis Alvarez Alvarez
Secretario del Interior

Jose Guadalupe Reséndiz Zamorano
Secretario de Organizacion

Ma. Pueblito Ruiz Alvarez

Secretaria del Eafb,‘l
g s
“('-- T T ‘»' o

Kngel

T
Secretaria de Actas
o S e
. ¥

José Pueblito Olvera Espinosa
Secretario de Trabajo y Conflictos

L
Nicolds Barrios Vega
Secretario de Accion Deportiva
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TRIBUNAL CONCHLIALS
Y ARG FAE ULy
ESTRDO DE QUL fARD

9 n
H. TRIBUNAL DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE DEL ESTADO DE QUERETARO RECIDIODO
Presente HORA X
B isiar e

CC. CELESTINO BERMUDEZ JIMENEZ Secretaric General, LUIS ALVAREZ ALVAREZ
Secretario del inerior, JOSE PUEBLITO OLVERA ESPINOSA Secrelario de Trabajo y Conflictos,
SOTERO ALVAREZ ALVAREZ Secieiario de Hacieia, WA. ANGELES RAMIREZ GONZALEZ
Secrefaria de Actas, MARIA JOSEFINA MATEHUALA ORTIZ Secretaria del Exterior. J. CIRILO
CRUZ ALVAREZ MEDELLINSecretario de Organizacidon y FRANCISCO RUBEN ESPINO DIAZ
Secretario de Accion Deportiva, todos del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de
Querétaro/LIC. MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSAen mi cardcier de Sindico Municipal, v
C.P. MAYRA LORENA CERVANTES DIAZ en mi cardcter de Direclora de Recursos, con of debido
respeto comparscemos ¥ sxponemos Gue hemos legade a los siguiontes acusrdos:

PRIMEROQ.- Ambas partes se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostsntan en el
presente convenic. :

SEGUNDO.- Con motivo de las platicas sostenidas de manera particular entre las partes, derivado
de la REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO |
A HUELGA, venimos a manifestar que el aumento que hemos acordado para los salarios de los ;
trabajadores agremiados al Sindicato de Trabajadores af Servicio del Municipio de Querétaro, serd | .
del $260.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N) MENSUALES directo &l salario, |

mismo que surtiré efectos a partir del 01 de enero de 2020 {primero de enero de dos mil veinte). '

TERCERQ.- Las partes manifiestan que han acordado modificar diversas cldusulas del Convenio
General de Trabajo para el periodo comprendido del O1primero de Enero del afio 2020 dos mil
veinte al 31 treinta y uno de Diciembre del afio 2021 dos mil veintiuno, para que el mismo quede
comeo sigue:

CAPITULD |
DEFINICIONES

CLAUSULA 1.- Para la correcta interpretacién y aplicacién de este Convenio General de Trabajo,
se establecen las siguientes denominacicnes:

1.1 MUNICIPIO.- El Municipio de Querétaro, organismo publico con personalidad juridica y &
patrimonio propio, conforme a lo estipulado en el Articulo 115 de la Constitucion Politica de | K

Estados Unidos Mexicanos, Articulos 78 y 79 de la Constitucién Politica del Estado LibreO:\ ;"“”

Soberano de Querétaro de Arteaga y Articulo 25 del Codigo Civil para el Estado de Querétaro. 3

S
1.2 SINDICATO.- Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, a quien en io ’/ J
Zutesivd 56 1o dendminard por 3ud siglaz STSMO,adherido ala FEDSTGEM vy al / \;:.(‘
F.O.ST.EMM /X
‘s‘
1.3 REPRESENTANTES DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.- £l Sindico Municipal, el Saecretario ti
de Administracion por conducto de su Dirsctor de Recursos Humanos y las demés personas 5z
con capacidad y facultades para obligarse, en términos de las disposiciones legales aplicables. "
=
1.4 REPRESENTANTES DEL SINDICATC DE TRABAJADORES AL SERVICIO DEL e
MUNICIPIO.- Ei Secretario General del Sindicalo y demas miembros del Comité Ejecutive. \
%
-
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1.5 TRABAJADORES DE BASE.- Tendrdn ese caracter las personas que cumplan con los
requisitos establecidos en el arliculo 6 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro,

quienes podran estar afiliados al Sindicato.

1.6 TRABAJADORES EVENTUALES.- De conformidad con articulo 7 de la Ley de los
Trabajadores del Estado de Querétaro, todas aquelias personas que ocasionalmente presten
un servicic personal y subordinado al Municipio de Querétaro, que no tienen nombramiento y
que estan sujetas a las necesidades del servicio y a la partida presupuestal correspondiente.

TRABAJADORES DE CONFIANZA .- Todas aquellas personas que prestan sus servicios al :
Municipio y desarrolian funciones de Direccién, Inspeccion, Vigilancia, Supervision y - /-
Fiscalizacion con caracter general; asi como aquellos que realicen trabajos personales con el - il
cuerpo Directivo, y en general los mencionados en el articulo § de la Ley de los Trabajadores

del Estado de Querétaro.

TRIBUNAL .- El Tribunal de Conciliacidn y Arbitraje a que se refiere el articulo 159 de la Ley de
los Trabajadores del Estado de Querétaro.

LEY FEDERAL - Ley Federal del Trabajo. ; }
1,10 LEY ESTATAL .- Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. ;
1.11 LEY DEL IMSS.- Ley del Institutoc Mexicano del Seguro Social.

112 CODIGO .- Codigo Municipal de Querétaro.

1.13 DEPENDENCIAS - Son todas las Unidades Administrativas del Municipio de Querétard; g_‘ ' ,
Direcciones y Departamentos que existen actualmente, asi como todas aquellas Unidades N B
Administrativas que el H. Cabildo apruebe con posterioridad a la firma del presente Convenio. \-\?‘ 3 \’"\

-

CAPITULO Il
DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULA 2.- PERSONALIDAD JURIDICA.- Ei Municipio y el STSMQ se reconocen
mutuamente la personalidad juridica y se obligan a tratar en primera instancia por conducto de sus
~ Representantes todos los conflictos de trabajo que se deriven de la aplicacién de este Convenio
directamente y en Ultima instancia ante el Tribunal,

—. CLAUSULA 3.- TITULARIDAD DEL CONVENIO.- El Municipio reconoce al STSMQ como
e representante del interés laboral de todos los trabajadores afiliados, que presten sus servicios en el

s Municipio, atribuyendo a dicho reconocimiento todos los efectos legales que le son inherentes en
< los términas del articulo 88 de la Ley Estatal, en consecuencia el STSMQ sera el Unico fitular
administrativo del presente Convenio. E

CLAUSULA 4.- APLICACION DEL CONVENIO.- El presente Convenio sera aplicado en todas y
cada una de las dependencias del Municlpio, asi come en los lugares en que sus frabajadores
presten sus servicios. El presente convenio no le es aplicable a los miembros de las corporaciones
de Palicia y Transito del Municipio de Querétaro.

CLAUSULA 5.- OBJETO DEL CONVENIO.- Este Convenio tiene por objeto fliar las bases
especificas en adicién a las disposiciones legales, asf como establecer las condiciones generales
'ﬁe"insjmembms asfiliados al STSMQ.

il
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CLAUSULA 6.- DE LA INTERPRETACION.- El Municipio reconoce y se obliga a que en la
interpretacion y aplicacion de este Convenio, en caso de duda, prevalecera la interpretacion mas

favorable a los trabajadores del STSMQ.

CLAUSULA 7.- REVISION Y VIGENCIA.- El presente Convenio sera revisado conforme a lo
establecido por los articulos 103, 104 y 105 de la Ley Estatal. Teniendo como término de su

vigencia los dias 31 treinta y uno de diciembre de cada afo.

CLAUSULA 8.- VALIDEZ DE CONVENIOS.- Sélo obligaran a las partes los convenios que se
hagan constar por escrito y gue estén firmados por los representantes autorizados, siempre y

cuando sean acordes al presente Convenio y a la Ley Estatal. A

CLAUSULA 9.- MODIFICACIONES DEL CONVENIO.- Ei Convenio sera susceptible de
modificaciones conforme a los periodos establecidos, tanto para su revision salarial como de su
clausulado, siendo ésta el dia 31 treinta y uno de diciembre de cada afio; lo anterior conformie a lo /

| establecido en el Capitulo I, articulo 103 de la Ley Estatal.

' CLAUSULA 10.- CONDICIONES ADICIONALES.- Las partes podran fijar de comin acuerdo

mediante convenios complementarios otras condiciones de trabajo, las cuales en ningln caso
implicaran disminucién de prestaciones o desconocimiento de derechos.

CLAUSULA 11.- CASOS NO PREVISTOS.- Los casos no previstos en este Convenio seran |
resueltos de comiin acuerdo enfre las partes, tomando como base los principios generales que se
deriven del propio Convenio, la Ley Estatal y el Cadigo Municipal; en caso de que no se liegara a

ninglin acuerdo, las mismas se sujetaran a lo que determine la autoridad laboral competente. /

A

|
/1
i

CLAUSULA 12.- PRIMERA INSTANCIA.- Los representantes sindicales tratardn en primera .'

instancia con los representantes del Municipio todos los asuntos de caréacter laboral, formulando su _,-'
peticién por escrito y en igual forma el Municipio con los representantes del STSMQ. i! J

Los representantes del Municipio resolveran lo que proceda, en un término maximo de 15 dias “.__
laborables, contados a partir de la fecha de recibido de la solicitud sindical; la resoiuclon debers ser
por escrito y estard debidamente fundada, expresando con claridad las argumentaciones en

cuales se haya basado. T S
g .
CLAUSULA 13.- DEL INGRESO DE LOS TRABAJADORES AL MUNICIPIO.- Durante los ~J />\
primeros 30 treinta dias habiles en que un trabajador labore para el Municipio, éste podra dar por //
terminada la relacién de trabajo sin responsabilidad alguna si el trabajador no demuesira su / /
capacidad o aptitud para el trabajo. /,/ \_/

CLAUSULA 14.- SANCIONES DISCIPLINARIAS.- E! Municipio impondré a los trabajadores las
sanciones que decrete, de conformidad con lo establecido en la Ley Estatal y el Cédigo Municipal.

CLAUSULA 15.- FUNCIONES DEL TRABAJADOR SINDICALIZADO.- Son funciones del m
trabajador sindicalizado las contenidas en su descripcion de puesto y cualquiera otra que por
necesidades del servicio se le solicite siempre y cuando sea acorde a sus aptitudes fisicas,

CAPITULO I
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DE LAS PRESTACIONES

CLAUSULA 16.- AGUINALDO.- El Municipio se obliga a pagar por concepto de aguinaldo la
cantidad correspondiente a 70 setenta dias de salario, la que sera eniregada durante el mes de

diciembre de cada afo.

CLAUSULA 17.- PRIMA VACACIONAL.- Los trabajadores tendran derecho a una prima
vacacional del 40% conforme a lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley de los Trabajadores del yé
Estado de Querétaro. La prima vacacional se pagara durante el mes de junio y durante el mes de

diciembre de cada afno.

' CLAUSULA 18.- PRIMA SABATINA Y DOMINICAL.- El Municipio se obliga a cubrir una prima
' dominical de 75% y una prima sabatina de 756%. :

CLAUSULA 19.- PRIMA DE ANTIGUEDAD.- E] Municipio se obliga a otorgar una prima de
antigiiedad a los trabajadores que terminen por cualquier causa o motivo su relacion laboral con el
Municipio, a razén de 12 doce dias por afio, en terminos de lo dispuesto en el articulo 52 fraccién
X! de la Ley Estatal y de 14 dias de salario por cada afo de servicio, a partir de una antigliedad
mayor a 5 cinco afios de servicios.

CLAUSULA 20.- COMPENSACION MENSUAL.- El Municipio se obliga a otorgar a los
trabajadores operativos, una compensacién mensual por la cantidad de $200.00 { DOSCIENTOS

PESOS 00/100 M.N.), pagaderos en dos quincenas.

CLAUSULA 21.- VALES DE DESPENSA.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores
operativos, mensualmente, por concepto de vales de despensa, la cantidad de $1,600.00 (mIL

SEISCIENTOS PEsSOs 00/100 M.N.) pagaderos en dos quincenas. \ g’
la "= /

CLAUSULA 22.- AHORRO.- El Municipio se obliga a aportar per cada trabajador operativo
cantidad de $52.00 (CINCUENTA Y DOS Peso0S 00/100 M.N.) mensuales por concepto de ahorro, :
para entregar la cantidad de $624.00 (SEISCIENTOS VEINTICUATRO PeSOS 00/100 M.N.} en el /

mes de marzo de cada afo. /

' CLAUSULA 23.- AYUDA DE TRANSPORTE.- El Municipio otorgara a |os trabajadores operativos LSeons/
con fundamento en el articulo octavo de la Ley del Impuesto sobre la Renta, como prestacion de )f
Previsién Social, una ayuda mensual para transporte por la cantidad de $660.00 (SEISCIENTOS

SESENTA PESOS 00/100 M.N.) pagadera en dos quincenas.

CLAUSULA 24.- MESES CON 31 DIAS .- Con la finalidad de compensar a todos los trabajadores
por el nimero de dias laborados durante el transcurso del ano en los meses compuestos por 31
dias naturales, el Municipio pagard durante el mes de junio de cada ano la cantidad ;
correspondiente a 7 siete dfas de salario. )

CLAUSULA 25.- QUINQUENIOS.- El Municipio se obliga a otorgar ia cantidad correspondiente a 8
dias de salario por cada quinguenio, pagaderos 4 dias en la primera quincena de junio y 4 dias en
la primera quincena de diciembre de cada afio.

CLAUSULA 26.- PRESTACIONES PARA TRABAJADORES DE NUEVO INGRESO.- Las
PARTES pactan que el presente convenio no sera aplicable para trabajadores operativos y
administrativos que ingresen a laborar por primera ocasion al servicio del Municipio de Querétaro,
sin existencia previa de alguna ofra relacién laboral entre el trabajador de nuevo ingreso y el
Municipio de Querétaro, en cuyo caso, gozaran de las condiciones de trabajo establecidas en la
Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, salvo los derechos establecidos en las clausulas
24 en -ca80 guedara limitado a § dias y 25, que si les seran aplicables.
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CLAUSULA 27.- ESTIMULO POR ANOS DE SERVICIO.- El Municipio entregaréd anualmente
incentivos por aniversario laboral a los trabajadores que cumplan 10, 15, 20 0 25 afos de servicio,
pagaderos en la segunda quincena de agosto, conforme a la siguiente tabla:

| ANOS DE SERVICIO | DIAS DE SALARIO |
NG —— 2
. e

. .
25 i

| SIS S et

CLAUSULA 28.- JUBILACION.- Tienen derecho a ser jubilados los trabajadores del Municipio,

independientemente de su sexo, cualquiera gue sea su edad, al cumplir 28 afios de servicio, en los

términos de la Ley Estatal.

Todo aquel trabajador que cumpla con los requisitos establecidos en los articulos 136, 137 y 138
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, tendra derecho a que se le conceda la
prejubliacién con goce de sueldo, interrumpiendo sus labores a partir de la fecha en que en Sesién
de Cabildo del H. Ayuntamiento se apruebe el acuerdo relativo a la solicitud de jubilacién o

pensioén, segun sea el caso.

En caso de que no sea aprobada su documentacion para el tramite de la pensidn a jubilacion por la
H. Legislatura, el trabajador debera reincorporarse a prestar sus servicios a mas tardar el dia
siguiente a aquel en que se le notifique dicha resolucion hasta en tanto se resuelva el impedimento.
El pago del finiquito se pagara al trabajador previa publicacién en el Periddico Oficial “La Sambra
de Arteaga” de la Resolucién que autorice su jubilacion o pension.

CLAUSULA 29.- DERECHO DEL PERSONAL JUBILADO.- Los miembros del STSMQ jubilados ™.

gozaran en lo conducenie de los mismos derechos, prestaciones e incrementos salariales que los
trabajadores en plena prestacion de servicios.

I
I~

CLAUSULA 30.- PENSION POR VEJEZ.- Tienen derecho a |a pensién por vejez los trabajadores E\" 4

gue habiende cumplido 60 sesenta afios de edad, tuviesen 18 dieciocho ahos de servicio. El monto
de la pensidn por vejez se calculard aplicando al sueldo que percibe, los porcentajes que especifica
la tabla siguiente:

 ANOS DE SERVICIO | PORCENTAJE %
e U
19 | -
20 1 e
- e
23 75
24 80
i 25 85
2 i
27 95
e — D
S - 8 =

4
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CLAUSULA 31.- INCENTIVO POR PUNTUALIDAD, ANTIGUEDAD Y RESPONSABILIDAD.- E!
Municipic se obliga a proporcionar anualmente un incentivo a 500 trabajadores operativos,
consistente en el pago de 15 dias de salaric y una despensa, a quienes observen la mejor

Asistencia al Trabajo y Antigliedad en el Municipio.

La Direccién de Recursos Humanos y el Sindicato seran quienes califiquen las incidencias de los
trabajadores operativos respecto de su asistencia y antigiedad en el Municipic y designen a los
trabajadores a incentivar, estableciendo el mes de julio de cada afo para llevar a cabo la enfrega, ) ﬁ‘/

CLAUSULA 32.- SEGURO DE VIDA.- El Municipio se obliga a contratar para cada trabajador
operativo afiliado al STSMQ un seguro de vida e invalidez permanente, con la compafia

aseguradora que elija el Municipio, con las siguientes coberturas:

a) 18 meses de salario por muerte natural;

b} 36 meses por muerte accidental; y
¢} 18 meses de salario por invalidez total permanente, previa determinacién de dicho estado /

por el IMSS. 114
En el entendido que el Municipio cumple con la obligacién aqui apuntada, demaostrando que al dia }
Sl

i/

de la muerte del trabajador la pdliza de seguro correspondiente estaba vigente. El Municipio ||
actuard como intermediario para el solo efecto del reclamo de la prima para los beneficiarios que ;

hayan sido designados por el trabajador.

CLAUSULA 33.- UNIFORMES.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente uniformes a los
trabajadores operatives, consistentes en: 3 pantalones, 2 playeras, 2 camisolas, 3 gorras, 2 pares
de zapatos, 1 sudadera y 1 impermeable, asi como bata y overol para los trabajadores que por

necesidades del servicio asi lo requieran. Los uniformes aqui pactados seran entregados durante ™ )

el mes de agosto.

.‘\l‘
CLAUSULA 34.- MATRIMONIQ CIVIL.- El Municipio otorgara a los frabajadores operativos por\ﬂ\i\ g‘

Matrimenio Civil, por una sola ocasion y con una antigiedad minima de 1 un afo, a eleccién del
trabajador: 5 dias de salario o bien 5 dias de permiso con goce de sueldo. /

CLAUSULA 35.- DESCANSO OBLIGATORIO.- Los dias de descanso obligatorio, ademés de los f
sefalados por la ley estatal seran los siguientes:

» Jueves Santo y Viernes Santo. o N
« El 10 de mayo para las madres trabajadoras. b a S
s 1y2de noviembre. NN
+ 12 de diciembre.
En las dependencias donde se presten los servicios continuos e ininterrumpidos a la ciudadania, se
estableceran las guardias respectivas. ﬁ

CLAUSULA 36.- GUARDIAS.- En la Secretaria de Servicios PUblicos Municipales, Secretaria de
Obras Publicas, en el Registro Civil y en las Delegaciones Municipales, el descanso se apegard a
las necesidades de dichas dependencias; en las demas se olorgara preferentemente como dlas de

descanso sabado y domingo.

CLAUSULA 37.- LICENCIA POR NACIMIENTO DE HIJOS.- Se otorgaran 5 dias de licencla con
goce de sueldo con motivo del nacimiento de hijos de trabajadores.
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CLAUSULA 38.- DERECHOS DE CAPACITACION.- Ei trabajador que participe en cursos de
superacion, de grado o entrenamiento tendiente a capacitarlo, disfrutarda de las concesiones

especificadas en el Titulo Quinto de la Ley Estatal.

CLAUSULA 39.- INSTRUMENTOS DE TRABAJO.- El Municipio se obliga a proporcionar a los
trabajadores: Utiles, instrumentos, materiales, faja, guantes y equipo de seguridad que por
necesidad de su actividad lo requiera, cuando menos en una ocasién al afio reponiéndoselos sin

costo alguno por el desgaste natural o deterioro accidental.

CLAUSULA 40.- REGISTRO CIVIL.- El Municipio se obliga a condonar en un 100% el pago de las
copias certificadas de los actos registrales, inscripcién de actas de defuncién y derechos de
inhumacion y exhumaclon, traslado de cadaver a los trabajadores operativos del Municipio,
conyuge y a sus familiares en primer grado (esposa e hijos), con la salvedad para los hijos 4z
mayores de 18 afios que en caso que acrediten estar estudlando se ampliaré hasta los 25 afios. /%1

Asi mismo se condonard a los trabajadores operativos y a sus hijos por una sola ocasion el costo
de |la celebracion del Matrimonio ante el Registro Civil, asi como el Registro de Nacimiento de los

hijos de los trabajadores. £/

CLAUSULA 41.- ACTIVIDADES CULTURALES.- El Municiplo se obliga a subsidiar las cuotas de

las actividades que imparten en las Casas Municipales de Cultura y los Centros de Desarrollo
Cemunitario cuando se frate de los trabajadores sindicalizados o de sus hijos debidamente A
acreditados ante dichas instituciones. }
CLAUSULA 42.- LENTES.- El Municipio se obliga a proporcionar una vez al aiio lentes graduados /!
a los trabajadores, esposa e hijos hasta los 18 afios de edad que acrediten estar estudiando y que |
asl lo requieran previa valoracién médica que se haga en la Optica que para tal efecto designe el /

Municipio.

CLAUSULA 43.- APOYOS POR FALLECIMIENTO DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga 8 ~~——v___
otorgar un apoyo economico, en caso de fallecimiento del trabajador, su esposa, o sus hijos hasta 3
los 18 afios de edad, por la cantidad de $13,000.00 (TRECE MIL PESOS D0/100 M.N.) 3’" f

&
El pago sefialado en el parrafo anterior se realizara a mas tardar en un plazo de 3 tres dias hébliles . f\
contados a partir de que el trabajador presente los documentos correspondientes. g .

Adicionalmente, cuando el trabajador fallezca, se otorgara a sus beneficlarios 90 dias de sueldo
para gastos de marcha.

CLAUSULA 44.- APOYO POR FALLECIMIENTO DE LOS PADRES DEL TRABAJADOR.- El
Municipio se obliga en caso de fallecimiento de los padres del trabajador, a otorgar un apoyo
econdmico por la cantidad de $2,700.00 (DOS MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

CLAUSULA 45.- LICENCIAS POR DEFUNCION.- El Municipio otorgara licencias de fres dias
laborables con goce de sueldo a los trabajadores afiliados al STSMQ en los casos de fallecimiento

de su conyuge, hijos o padres. ﬁ

CLAUSULA 46.- LICENCIAS DE CONDUCTOR.- El Municipio se obliga a cubrir al 100% el costo
de licenclas de conducir para los operadores de vehiculos operativos.

CLAUSULA 47.- AGUA PURIFICADA. - E| Municipio se obliga a proporcionar en cada una de las
dependencias, agua purificada cuantas veces se requiera,

CLAUSULA 48.- FOMENTO AL DEPORTE.- El Municipio fomentard el deporte entre los
trabajadores operativos, para lo cual el Instituto del Deporte conjuntamente con el STSMQ
establecera un programa para la organizacion de un torneo de la disciplina que se elija, en donde
el Municipio pré'iﬁiéfﬁ)a los equipos ganadores de los tres primeros lugares.

4
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CLAUSULA 49.- BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS.- El Municipio se obliga a instalar
botiquines para prestacidn de primeros auxilios, en todas aquellas dreas de trabajo donde exista
considerable concentracién de trabajadores.

CLAUSULA 50.- ASESORIA LEGAL.- El Municipio se obliga a asesorar, a través de la Direccidon
General Juridica, a los operadores de vehiculos trabajadores del Municipio que participen en
colisiones automovilisticas y que en caso de ser responsables se les concedera un crédito a través
de la tesoreria hasta cubrir el 75 % de los dafios. Para ese efecto el STSMQ designara a un -
representante miembro de la mesa direcliva que se integrara a los frabajos realizados por el
Comité de Dafios y Evaluacion de Siniestros, en defensa del trabajador sindicalizado respectoe de la
responsabilidad que pudiere corresponderie.

CLAUSULA 51.- SEGURIDAD SOCIAL.- La totalidad de los trabajadores afiliados al STSMQ
estaran inscritos en el régimen del Seguro Social con la responsabilidad de estos a proporcionar
sus datos en la Direccion de Recursos Humanos en el momento que se les dé de alta como
trabajadores del Municipio.

CLAUSULA 52.- PERMISOS SINDICALES.- Respetar los permisos autorizados por Comisién
Sindical asi como los periodos de incapacidad que se acrediten en términos de la ley.

CLAUSULA 53.- BECAS.- El Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de
$150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio
sindicato con sus procedimientos internos otorgue becas a los hijos de los irabajadores afiliados.

Asi mismo el Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de $20,000.00 (VEINTE MIL

otorgue becas a hijos de ftrabajadores con capacidades diferentes. De la misma manera el (
Municipio se obliga a proporcionar en el mes de agosto 40 becas anuales de excelencia por la |

cantidad de $6,000.00 (SEIS MIL PESOS 00/100 M.N.) cada una, las que seran entregadas eldia5da.___

septiembre de cada afio a los trabajadores sindicalizados o a sus hijos que se encuentren
estudiando, las que seran asignadas por el propio sindicato. G

CLAUSULA 54.- GASTOS DEL SINDICATO.- El Municipio se obliga a entregar mensualmente al
STSMQ el equivalente a veinticinco salarios minimos mensuales como ayuda para el pago del
personal de sus oficinas sindicales.

CLAUSULA 55.- FESTEJOS TRADICIONALES.- El Municipio se obliga a apoyar los festejos
tradicionales del 6 de enero y 30 de abril en donde se proporcionaran a los hijos de los
trabajadores juguetes Gtiles, asi como los festejos de los dias 10 de mayo y 12 de diciembre, en los
cuales el STSMQ participara activamente en su organizacion considerandose sus propuestas.

CLAUSULA 56.- CUOTAS SINDICALES.- El Municipio de Querétaro se compromete a efectuar
los descuentos en los salarios de los trabajadores agremiados, por los conceptos de inscripcion al
sindicato, cuota sindical, ayuda solidaria por fallecimiento, préstamos sindicales y cualquier otro

que le sea solicitado.

CLAUSULA 57.- ANIVERSARIO DEL STSMQ.- El Municipio se obliga a absorber el costo de la
celebracién del Aniversario del Sindicato, en la medida de sus posibilidades, misma que sera
organizada por el propio Municipio conjuntamente con el STSMQ, siendo éste Gltimo el anfitridn del
tal evento. El STSMQ se compromete a realizar un sorteo entre sus miembros a efecto de que
ninguna area de trabajo que preste servicio publico se quede sin personal.

CLAUSULA 58.- PAQUETES ESCOLARES.- El Municipio se obliga a entregar al STSMQ durante
el mes de julio de cada afio, los siguientes paguetes escolares y tarjetas de despensa:

SR [ NIVEL EDUCATIVO PAQUETES TARJETAS DE DESPENSA

_/f/.Qﬂ'/'dZ:N\} pr—|
S - N -SSR
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pESOS 00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio sindicato con sus procedimientos internos |/




| Preescolar 7 ‘ 150 . | 150

' Primaria 400 ; 200 |
| Secundaria ’ 600 300
Proparsiodia |80 | te0
| TOTAL 1,300 - 800

El contenido de los paguetes se ajustaré a lo establecido en las listas oficiales de la Secretaria de
Educacion Publica, agregando en cada nivel educativo una mochila util mas lo siguiente:

« Una calculadora (Bésica para Primaria y Cientifica para Secundaria)
« Un diccionario (Basico para Primaria y de Inglés/Espafol para Secundaria)

Las tarjetas de despensa contendrén un monto equivalente al costo del paquete escolar. ; 1;;1

: Lo /
CLAUSULA 59.- PASEQO RECREATIVO.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente al * f
STSMQ la cantidad de $200,000.00 (DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) pagaderos en 2 dos i

exhibiciones de $100,000.00 (CIEN miL PESOS 00/100 M.N.) cada una en los meses de febrero y julio
a fin de beneficiar a trabajadores agremiados, para efectuar un paseo recreativo.

CLAUSULA.- 60 EDIFICIOS DEL SINDICATO.- El Municipio se obliga a aportar al STSMQ la {
| cantidad de $150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 m.N.) anuales, pagaderos en el mes
} de febrero de cada ano, a efecto de que sean invertidos en obra, mantenimiento y mejoras a los

/| edificios sindicales. /1
f

CLAUSULA 61.- LICENCIAS SINDICALES.- £l Municipio autoriza un total de ocha licencias a los
integrantes del Comité Sindical, las cuales se concederan con goce de salario integro incluyendo
prestaciones derivadas de este Convenio, dichas licencias recaeran en: Secretario Generals.

Secretario de Trabajo y Conflictos, Secretario del Interior, Secretario del Exterior, Secretarip de

Hacienda, Secretario de Organizacion, Secretario de Accion Deportiva y Secretario de Actas. \ &F 7

CLAUSULA 62.- El Municipio se obliga a descontar del salaric de cada trabajador sindicalizado Ia\w" 3 ,/‘\

cantidad de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) en el caso de fallecimiento de un trabajador agremiado ey

al STSMQ. Dicha cantidad sera entregada al Sindicato a efecto de que la misma sea entregada a /f |
/

los familiares del trabajador fallecido. /

CLAUSULA 63.- Con la finalidad de apoyar los gastos del inicio del ciclo escolar, el Municipio se | “u G
obliga a entregar anualmente a los trabajadores operativos, la cantidad de $500.00 (QUINIENTOS \\
PESOS 00/100 M.N.) la cual se pagaré en la primera quincena de julio. Sy

CLAUSULA 64.- EI Municiplo otorgara a los Trabajadores, previa presentacién de su credencial
vigente, la exencién de pago para el acceso a todos los Parques Recreativos y Unidades

Deportivas del Municipio.

CUARTO.- £l presente convenio deja sin efecto todos los convenios celebrados con anterioridad,
surtiendo efecto la vigencia del presente a partir del dia 1 primero de enero del afio 2020 dos mil ‘E
veinte y hasta el 31 treinta y uno de diciembre del afio 2021 dos mil veitiuno, en los términos

de los articulos 103, 104 y 105 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro,
independientemente de la fecha de su depésito ante la autoridad correspondiente.

QUINTO.- Las partes solicitan la aprobacién del presente convenio por no tener clausulado
contrario a la moral o renuncia de derechos asl como por satisfacer las peticiones hechas por el
Sindicato titular del Convenio General de Trabajo firmado entre ambas partes.

SEXTO.- El Sindicatc de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétarc manifiesta que han

quedado satisfechas sus pretensiones y estdn conformes con los términos convenidos con

respe;tfq:a}a REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO CON VIGENCIA
A

\ 7:"/ > ‘f‘\’ ‘i S —. -
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A PARTIR DEL 1 PRIMERO DE ENERO DEL ANO 2020 DOS MIL VEINTE Y HASTA EL 31
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL ANO 2021 DOS MIL VEINTIUNO.

Leido que fue por las partes fo firman quienes en ellas intervinieron, en la ciudad de Santiago de
Querétaro, en el Estado de Querétaro 4 los 9 nueve dias del mes de diciembre del afo 2019.

POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES AL

POR EL MUNICIPIO DE .QUERETARO: SERVICIO DEL MUNICIPIO DE QUERETARO:
/ (f;;» p—
é ) g i
/& Lic. Miguel Antonio Parrodi Espinosa _ Celestind Bermidez Jiménez
Sindico Municipa <" Sgcretario General
\ 2 i
C.P. Mayra Lorena’C ntes Diaz Sotero Alvarez Alvarez
Directora de RecupSos Huymanos y Secretario de Haclenda

o Lega

LUic Aeqid, . A -
Luis Alvarez Alvarez
Secretario del Interior

A m.f‘-,xk
J. Cirilo Cruz Alvarez
Secretario da Organizacién

Maria fbséﬁﬁ,wateﬁya!a Ortiz
I e
sy fohop

e o

Pl = . o
Ma. Angeles Ramirez Gonzalez
Secretaria de Actas

B

José Pueblite Olvera Espinosa
Secretario de Trabajo y Conflictos

Francisco Rulfé Espino Diaz
Secretario de Accién Deportiva
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H. TRIBUNAL DE CONCILIACION Y,
ARBITRAJE DEL ESTADO DE QUERETARO
PRESENTE.

CC. CELESTINO BERMUDEZ JIMENEZ Secretario General, LUIS ALVAREZ ALVAREZ Secretario del
Interior, JOSE PUEBLITO OLVERA ESPINOSA Secretario de Trabajo y conflictos, SOTERO ALVAREZ
ALVAREZ Secretario de Hacienda, MA. ANGELES RAMIREZ GONZALEZ Secretaria de Actas, MARIA
JOSEFINA MATEHUALA ORTIZ Secretaria del Exterior, J. CIRILO CRUZ ALVAREZ MEDELLIN Secretario
de Organizacién y FRANCISCO RUBEN ESPINO DIAZ Secretario de Accion Deportiva, todos del Sindicato
de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro; LIC, JULIANA ROSARIO HERNANDEZ
QUINTANAR en mi caracter de Sindico Municipal, y M. en E.C. BERTHA AVILA AGUILAR en mi caracter
de Directora de Recursos Humanos, con el debido respeto comparecemos y exponemos que hemos
llegado a los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- Ambas partes se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostentan en el
presente convenio.

SEGUNDO.- Con motivo de las pléticas sostenidas de manera particular entre las partes, derivado de la
REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO A HUELGA, venimos
a manifestar que el aumento que hemos acordado para los salarios de los trabajadores agremiadas al
Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, serd de $250.00 (DOSCIENTOS
CINCUENTA PESOS 00/100 M.N) MENSUALES directo al salfario, mismo que surtira efectos a partir del 01
de enero de 2022 (primero de enero de dos mil veintidés).

TERCERO.- Las partes manifiestan que han acordado modificar diversas clausulas del Convenio General
de Trabajo para el periodo comprendido del 01 primero de Enero del afio 2022 dos mil veintidds al 31
treinta y uno de Diciembre del afio 2023 dos mil veintitrés, para que el mismo quede como sigue:

CAPITULO 1
DEFINICIONES

LAUSULA 1.- Para la correcta interpretacion y aplicacion de este Convenio General de Trabajo, se
establecen las siguientes denominaciones:

1.4 MUNICIPIO.- El Municipio de Querétaro, organismo plblico con personalidad juridica y
patrimonio propio, conforme a lo estipulado en el Articulo 115 de la Constitucion Politica de lo Fstados
Unidos Mexicanos, Articulos 70 y 79 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro
de Arteaga y Articulo 25 del Codigo Civil para el Estado de Querétaro.

1.2 SINDICATO.- Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, a quien en lo
sucesivo se le denominard por sus siglas STSMQ adherido a la F.E.0.S.T.G.E.M. y al F.0.S.T.E.M.M.

1.3 REPRESENTANTES DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.- El Sindico Municipal, el Secretario de
Administracién por conducto de su Director de Recursos Humanos y las demas personas con capacidad y
facultades para obligarse, en términos de las disposiciones legales aplicables.

1.4 REPRESENTANTES DEL SINDICATO DE TRABAJADORES AL SERVICIO DEL MUNICIPIO.- El
Secretario General del Sindicato y demas miembros del Comité Ejecutivo.

1.5 TRABAJADORES DE BASE.- Tendrdn ese caracter las personas que cumplan con los requisitos
establecidos en el articulo 6 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, quienes podran estar
afiliados al Sindicata.

1.6 TRABAJADORES EVENTUALES.- De conformidad con articulo 7 de la Ley de los Trabajadores del
Estado de Querétaro, todas aquellas personas que ocasionalmente presten un servicio personal y
subordinado al Municipio de Querétaro, que no tienen nombramiento y que estan sujetas a las
necesidades del servicio y a la partida presupuestal correspondiente.
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1.7 TRABAJADORES DE CONFIANZA.- Todas aquellas personas que prestan sus servicios al
Municipio y desarrollan funciones de Direccion, Inspeccidn, Vigilancia, Supervision y Fiscalizacién con
cardcter general; asi como aquellos que realicen trabajos personales con el cuerpo Directivo, y en
general los mencionados en el articulo 5 de |a Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro,

1.8 TRIBUNAL.- El Tribunal de Conciliacién y Arbitraje a que se refiere el articulo 159 de la Ley de
los Trabajadores del Estado de Querétaro,

1.9 LEY FEDERAL.- Ley Federal del Trabajo.

1.10  LEY ESTATAL.- Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.
1.11  LEY DEL IMSS.- Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social.
112 cODIGO.- Cédigo Municipal de Querétaro.

1.13  DEPENDENCIAS.- Son todas las Unidades Administrativas del Municipio de Querétarg,
Direcciones y Departamentos que existen actualmente, asi como todas aquellas Unidades Administrativas
que el H. Cabildo apruebe con posterioridad a la firma del presente Convenio,

CAPITULO II
DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULA 2.- PERSONALIDAD JURIDICA.- Ei Municipio y el STSMQ se reconocen mutuamente la
personalidad juridica y se obligan a tratar en primera instancia por conducto de sus Representantes
todos los conflictos de trabajo que se deriven de la aplicacion de este Convenio directamente y en (ltima
instancia ante el Tribunal.

CLAUSULA 3.- TITULARIDAD DEL CONVENIO.- El Municipio reconoce al STSMQ como representante del
interés laboral de todos los trabajadores afiliados, que presten sus servicios en el Municipio, atribuyendo
a dicho reconocimiento todos los efectos legales que le son inherentes en los términos del articulo 88 de

¥

la Ley Estatal, en consecuencia el STSMQ seré el Gnico titular administrativo del presente Convenio.

CLAUSULA 4.- APLICACION DEL CONVENIO.- El presente Convenio sera aplicado en todas y cada una de
las dependencias del Municipio, asi como en los lugares en que sus trabajadores presten sus servicios. El
presente convenio no le es aplicable a los miembros de las corporaciones de Policia y Transito del
Municipio de Querétaro.

CLAUSULA 5. OBJETO DEL CONVENIO.- Este Convenio tiene por objeto fijar las bases especificas en
adicion a las disposiciones legales, asi como establecer las condiciones generales de trabajo de los
miembros afiliados al STSMQ.

———
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A~ CLAUSULA 6.- DE LA INTERPRETACION.- El Municipio reconoce y se obliga a que en la interpretacion y
« aplicacién de este Convenio, en caso de duda, prevalecerd la interpretacion més favorable a los
> trabajadores del STSMQ.

CLAUSULA 7.- REVISION Y VIGENCIA.- El presente Convenio seré revisado conforme a lo establecido por
los articulos 103, 104 y 105 de la Ley Estatal. Teniendo como término de su vigencia los dias 31 treinta y
uno de diciembre de cada afio.

CLAUSULA 8.- VALIDEZ DE CONVENIOS.- Séfo obligaran a las partes los convenios que se hagan constar
por escrito y que estén firmados por los representantes autorizados, siempre y cuando sean acordes al
presente Convenja y a ja Ley Estatal.
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CLAUSULA 9.- MODIFICACIONES DEL CONVENIO.- El Convenio serd susceptible de modificaciones
conforme a los periodos establecidos, tanto para su revision salarial como de su clausulado, siendo ésta
el dia 31 treinta y uno de diciembre de cada afio; lo anterior conforme a lo establecido en el Capitulo 11,

articulo 103 de la Ley Estatal.

CLAUSULA 10.- CONDICIONES ADICIONALES.- Las partes podran fijar de comilq acuerdo mediante
convenios complementarios otras condiciones de trabajo, las cuales en ningun caso implicaran
disminucion de prestaciones o desconocimiento de derechos.

CLAUSULA 11.- CASOS NO PREVISTOS.- Los casos no previstos en este Convenio serdn resueltos de
comin acuerdo entre las partes, tomando como base los principios generales que se deriven del proplo
Convenio, la Ley Estatal y el Cédigo Municipal; en caso de que no se llegara a ninglin acuerdo, las
mismas se sujetardn a lo que determine la autoridad laboral competente.

CLAUSULA 12.- PRIMERA INSTANCIA.- Los representantes sindicales trataran en primera instancia con
los representantes del Municipio todos los asuntos de caréacter laboral, formulando su peticion por escrito
y en igual forma el Municipio con los representantes del STSMQ.

Los representantes del Municipio resolveran lo que proceda, en un término maximo de 15 dias
laborables, contados a partir de la fecha de recibido de la solicitud sindical; la resolucién debera ser por
escrito y estard debidamente fundada, expresando con claridad las argumentaciones en las cuales se
haya basado.

CLAUSULA 13.- DEL INGRESO DE LOS TRABAJADORES AL MUNICIPIO.- Durante los primeros 30 treinta
dias habiles en que un trabajador labore para el Municipio, éste podrd dar por terminada la relacién de
trabajo sin responsabilidad alguna si el trabajador no demuestra su capacidad o aptitud para el trabajo.

CLAUSULA 14.- SANCIONES DISCIPLINARIAS.- El Municipio impondra a los trabajadores las sanciones
que decrete, de conformidad con lo establecido en la Ley Estatal y el Cédigo Municipal.

CLAUSULA 15.- FUNCIONES DEL TRABAJADOR SINDICALIZADO.- Son funciones del trabajador
sindicalizado las contenidas en su descripcion de puesto y cualquiera otra que por necesidades del
servicio se le solicite siempre y cuando sea acorde a sus aptitudes fisicas.

CAPITULO III
DE LAS PRESTACIONES

f CLAUSULA 16.- AGUINALDO.- El Municipio se obliga a pagar por concepto de aguinaldo la cantidad
correspondiente a 70 setenta dias de salario, misma que sera entregada durante el mes de diciembre de

cada ano.

CLAUSULA 17.- PRIMA VACACIONAL.- Los trabajadores tendran derecho a una prima vacacional del 40%
conforme @ lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. La
prima vacacional se pagaré durante el mes de junio y durante el mes de diciembre de cada afio.

CLAUSULA 18.- PRIMA SABATINA Y DOMINICAL.- El Municipio se obliga @ cubrir una prima dominical de
75% y una prima sabatina de 75% sobre el salario. ‘QF

CLAUSULA 19.- PRIMA DE ANTIGUEDAD.- El Municipio se obliga a otorgar una prima de antigliedad a los
trabajadores que terminen por cualquier causa o motivo su relacion laboral con el Municipio, a razén de \o
12 doce dias por afio, en términos de lo dispuesto en el articulo 52 fraccion XI de la Ley Estatal y de 14

dias de salario por cada afio de servicio, a partir de una antigliedad mayor a 5 cinco afios de servicio. -
\
CLAUSULA 20.- COMPENSACION MENSUAL.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores ¥
operativos, una compensacion mensual por la cantidad de $200.00 (DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.),

pagaderos $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) en cada quincena.
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CLAUSULA 21.- VALES DE DESPENSA.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores operatives,
una compensacion mensual de $1,700.00 (MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.) pagaderos $850.00
(OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) en cada quincena.

CLAUSULA 22.- AHORRO.- El Municipio se obliga a aportar a cada trabajador operativo la cantidad de
$52.00 (CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.) por mes devengado, por concepto de ahorro,
pagéandose la cantidad acumulada, en el mes de marzo de cada afo.

CLAUSULA 23.- AYUDA DE TRANSPORTE.- El Municipio otorgard a los trabajadores operativos como
prestacion de Prevision Social, una ayuda mensual para transporte por la cantidad de $680.00
(SEISCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) pagaderos $340.00 (TRESCIENTOS CUARENTA PESOS
00/100 M.N.) cada quincena.

CLAUSULA 24.- MESES CON 31 DIAS.- Con la finalidad de compensar a todos los trabajadores por el
nimero de dias laborados durante el transcurso del afio, en los meses compuestos por 31 dias naturales,
el Municipio pagard durante el mes de junio de cada afio la cantidad correspondiente a 7 siete dias de
salario,

CLAUSULA 25.- QUINQUENIOS.- El Municipio se obliga a otorgar la cantidad correspondiente a 8 dias de
salario por cada quinquenio, pagaderos 4 dfas en la primera quincena de junio y 4 dias en la primera
quincena de diciembre de cada afio.

CLAUSULA 26.- PREST, ACIONES PARA TRABAJADORES DE NUEVO INGRESOQ.- Las PARTES pactan que el
presente convenio no serd aplicable para trabajadores operativos y administrativos que ingresen a

laborar por primera ocasién al servicio del Municipio de Querétaro, sin existencia previa de alguna otra
relacién laboral entre el trabajador de nuevo ingreso y el Municipio de Querétaro, en cuye caso, gozaran '
de las condiciones de trabajo establecidas en la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, salvo

los derechos establecidos en las cldusulas 16, 17, 18 Y 24 en cuyo caso quedard limitado a 30 dias, 25%,

25% y 5 dias respectivamente. Lo establecido por la cldusula 25 sf les sera aplicable.

CLAUSULA 27.- ESTIMULO POR AROS DE SERVICIO.- El Municipio entregara anualmente incentivos por
aniversario laboral a los trabajadores que cumplan 10, 15, 20 o 25 afios de servicio, pagaderos en la
segunda quincena de agosto, conforme a la siguiente tabla.

ANOS DE SERVICIO DIAS DE SALARIO
10 20
15 28
20 40
25 60

CLAUSULA 28.- JUBILACION.- Tienen derecho a ser jubilades los trabajadores del Municipio,
independientemente de su sexo, cualquiera que sea su edad, al cumplir 28 afios de servicio, en los
términos de la Ley Estatal,

CLAUSULA 29.- DERECHO DEL PERSONAL JUBILADO Y PENSIONADO.- Los Jubilados y Pensionados, que
en activo hubieran formado parte del STSMQ, gozaran en lo conducente de los mismos derechos,
prestaciones e incrementos salariales que los trabajadores en plena prestacién de servicios.

CLAUSULA 30.- PENS ON POR VEJEZ.- Tienen derecho a la pensidn por vejez los trabajadores que
habiendg cumplido 60\afios de edad, tuviesen 18 afios de servicio. El monto de la pensién por vejez se
calculara aplicando al syeldo que percibe, los porcentajes que especifica la tabla siguiente:
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ANOQS DE SERVICIO PORCENTAJE %
18 53
19 55
20 60
21 65
22 70
23 75
24 80
25 85
26 90
27 95
28 100

CLAUSULA 31.- INCENTIVO POR PUNTUALIDAD, ANTIGUEDAD Y RESPONSABILIDAD.- El Municipio se
obliga a proporcionar anualmente un incentivo a 500 trabajadores operativos, consistente en el pago de
15 dias de salario y una despensa, a quienes observen la mejor Asistencia al Trabajo y Antigliedad en el
Municipio,

La Direccidon de Recurses Humanos y el Sindicato serdn quienes califiquen las incidencias de los
trabajadores operalivos respecto de su asistencia y antigliedad en el Municipio y designen a los
trabajadores a incentivar, estableciendo el mes de julio de cada afio para llevar a cabo la entrega.

CLAUSULA 32.- SEGURO DE VIDA.- El Municipio se obliga a contratar para cada trabajador operativo
afiliado al STSMQ un seguro de vida e invalidez permanente, con la compaiia aseguradora que elija el
Municipio, con las siguientes coberturas:

a) 18 meses de salario por muerte natural;
b) 36 meses por muerte accidental; y
c) 18 meses de salario por invalidez total permanente, previa determinacion de dicho

estado por el IMSS.

En el entendido que el Municiplo cumple con la obligacién aqui apuntada, demostrando que al dia de la
muerte del trabajador la pdliza de seguro correspondiente estaba vigente. El Municipio actuara como
intermediario para el solo efecto del reclamo de la prima para los beneficiarios que hayan sido

\E designados por el trabajador.

CLAUSULA 33.- UNIFORMES.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente uniformes a los
/ trabajadores operativos, consistentes en; 3 pantalones, 2 playeras, 2 camisolas, 3 gorras, 2 pares de

zapatos, 1 sudadera y 1 impermeable, asi como bata y overol para los trabajadores que por necesidades

del servicio asi lo requieran. Los uniformes aqui pactados seran entregados durante el mes de agosto.

CLAUSULA 34.- MATRIMONIO CIVIL.- El Municipio otorgard a los trabajadores operativos por Suxe
Matrimonio Civil, por una sola ocasion y con una antigliedad minima de 1 un aflo, a eleccién del \
trabajador: 5 dias de salario o bien 5 dias de permiso con goce de sueldo.

He-

CLAUSULA 35.- DESCANSO OBLIGATORIO.- Los dias de descanso obligatorio, ademds de los seﬁalados;‘
por la ley estatal seran los siguientes:

Jueves Santo y Viernes Santo.
El 10 de mayo para las madres trabajadoras.
1y 2 de noviembre,

J
xT
12 de diciembre. \\
.
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En las dependencias donde se presten los servicios continuos e ininterrumpidos a la ciudadania, se
estableceran las guardias respectivas.

CLAUSULA 36.- GUARDIAS.- En la Secretaria de Servicios Pblicos Municipales, Secretaria de Obras
Publicas, en el Registro Civil y en las Delegaciones Municipales, al descanso se apegara a las necesidades
de dichas dependencias: en las demas se otorgard preferentemente como dias de descanso sabado y
domingo.

CLAUSULA 37.- LICENCIA POR NACIMIENTO DE HIJOS.- Para el caso de los padres trabajadores se
otorgard licencia por 10 dias habiles a partir de la fecha de nacimiento de su hijo o hijos o bien a partir
de la entrega del infante por un procedimiento de adopcidn.

CLAUSULA 38.- DERECHOS DE CAPACITACION.- EI trabajador que participe en cursos de superacién, de
grade o entrenamiento tendiente a Capacitarlo, disfrutard de las concesiones especificadas en el Titulo
Quinto de la Ley Estatal.

CLASULA 39.- INST RUMENTOS DE TRABAJO.- El Municipio se obliga a proporcionar a los trabajadores:
utiles, instrumentos, materiales, faja, guantes y equipo de seguridad que por necesidad de su actividad
lo requiera, cuando menos en una ocasién al afo reponiéndoselos sin costo alguno por el desgaste
natural o deterioro accidental.

CLAUSULA 40.- REGISTRO CIVIL.- El Municipio se obliga a condonar en un 100% el pago de las copias
certificadas de los actos registrales, inscripcién de actas de defuncidn y derechos de inhumacién y
exhumacion, traslado de cadaver a los trabajadores operativos del Municipio, conyuge y a sus famillares
en primer grado (esposa e hijos), con la salvedad para los hijos mayores de 18 afos que en caso que
acrediten estar estudiando se ampliard hasta los 25 afios.

Asimismo, se condonara a los trabajadores operativos y a sus hijos por una sola ocasién el costo de la
celebracion del Matrimonio ante el Registro Civil, asi como el Registro de Nacimiento de los hijos de los
trabajadores.

CLAUSULA 41.- ACTIVIDADES CULTURALES.- El Municipio se obliga a subsidiar las cuotas de las
actividades que imparten en las Casas Municipales de Cultura y los Centros de Desarrollo Comunitario
cuando se trate de los trabajadores sindicalizados o de sus hijos debidamente acreditados ante dichas
instituciones.

CLAUSULA 42.- LENTES.- El Municipio se obliga a proporcionar una vez al afio lentes graduados a los
trabajadores, esposa e hijos hasta los 18 afios de edad que acrediten estar estudiando y que asi lo
requieran previa valoracion médica que se haga en la Optica que para tal efecto designe el Municipio.

CLAUSULA 43.- APOYOS POR FALLECIMIENTO DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga a otorgar un
apoyo econdmico, en caso de fallecimiento del trabajador, su esposa, o sus hijos hasta los 18 afios de
edad, por la cantidad de $13,000.00 (TRECE MIL PESOS 00/100 M.N.)

El pago sefialado en el pérrafo anterior se realizard a mas tardar en un plazo de 3 tres dias habiles
contados a partir de que el trabajador presente los documentos correspondientes,

Adicionalmente, cuando el trabajador fallezca, se otorgard a sus beneficiarios 90 dias de sueldo para
gastos de marcha.

CLAUSULA 44.- APOYO POR FALLECIMIENTO DE LOS PADRES DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga
en caso de fallecimiento de los padres del trabajador, a otorgar un apoyo econdémico por la cantidad de
$2,700.00 (DOS MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.)

POR DEFUNCION.- El Municipio otorgara licencias de tres dias laborables con
adores afiliades al STSMQ en los casos de fallecimiento de su cényuge, hijos o

v

b :

CLAUSULA 45.- LICENCI
goce de sueldo a los tra
padres.



CLAUSULA 46.- LICENCIAS DE CONDUCTOR.- El Municipio se obliga a cubrir al 100% el costo de
licencias de conducir para los operaderes de vehiculos operativos.

CLAUSULA 47.- AGUA PURIFICADA.- El Municipio se obliga a proporcionar en cada una de las
dependencias, agua purificada cuantas veces se requiera.

CLAUSULA 48.- FOMENTO AL DEPORTE.- El Municipio fomentard el deporte entre los trabajadores
operativos, para lo cual el Instituto del Deporte conjuntamente con el STSMQ establecera un programa
para la organizacién de un torneo de la disciplina que se elija, en donde el Municipio premiara a los
equipos ganadores de los tres primeros lugares.

CLAUSULA 49.- BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS.- El Municipio se obliga a Instalar botiquines para
prestacién de primeros auxilios, en todas aquellas areas de trabajo donde exista considerable
concentracion de trabajadores,

CLAUSULA 50.- ASESORIA LEGAL.- El Municipio se obliga a asesorar, a través de la Consejeria Juridica a
los operadores de vehiculos trabajadores del Municipio que participen en colisiones automovilisticas y
que en caso de ser responsables se les concedera un crédito a través de la tesoreria hasta cubrir el 75 %
de los dafios. Para ese efecto el STSMQ designard a un representante miembro de la mesa directiva que
se integrard a los trabajos realizados por el Comité de Dafios y Evaluacién de Siniestros, en defensa del
trabajador sindicalizado respecto de la responsabilidad que pudiere corresponderie.

CLAUSULA 51.- SEGURIDAD SOCIAL.- La totalidad de los trabajadores afiliados al STSMQ estaran
inscritos en el régimen del Seguro Social con la responsabilidad de éstos a proporcionar sus datos en la
Direccidén de Recursos Humanos en el momento que se les dé de alta como trabajadores del Municipio,

CLAUSULA 52.- PERMISOS SINDICALES.- Respetar los permisos autorizados por Comision Sindical asi
como los periodos de incapacidad que se acrediten en términos de la ley.

CLAUSULA 53.- BECAS.- El Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de $150,000.00
(CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio sindicato con sus
rocedimientos internos otorgue becas a los hijos de los trabajadores afiliados.

\ Asi mismo el Municipio se obliga @ proporcionar al sindicato la cantidad de $20,000.00 (VEINTE MIL
PESOS 00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio sindicato con sus procedimientos internos
otorgue becas a hijos de trabajadores con capacidades diferentes. De la misma manera el Municipio se
obliga a proporcionar en el mes de agosto 40 becas anuales de excelencia por la cantidad de $6,000.00
(SEIS MIL PESOS 00/100 M.N.) cada una, las que seran entregadas el dia 5 de septiembre de cada afio a
los trabajadores sindicalizados o a sus hijos que se encuentren estudiando, las que seran asignadas por
el propio sindicato,

‘ CLAUSULA 54.- GASTOS DEL SINDICATO.- El Municipio se obliga a entregar mensualmente al STSMQ el
equivalente a veinticinco salarios minimos mensuales como ayuda para el pago del personal de sus
oficinas sindicales.

CLAUSULA 55.- FESTEJOS TRADICIONALES.- El Municipio se obliga a apoyar los festejos
tradicionales del 6 de enero y 30 de abril en donde se proporcionaradn a los hijos de los trabajadores
juguetes (tiles, asi como los festejos de los dfas 10 de mayo y 12 de diciembre, en los cuales el STSMQ -
participara activamente en su organizacién considerandose sus propuestas. \

CLAUSULA 56.- CUOTAS SINDICALES.- El Municipio de Querétaro se compromete a efectuar los

descuentos en los salarios de los trabajadores agremiados, por los conceptos de inscripcidn al sindicato, X
cuota sindical, ayuda solidaria por fallecimiento, préstamos sindicales y cualquier otro que le sea \
solicitado.
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CLAUSULA 57.- ANIVERSARIO DEL STSMQ.- El Municipio se obliga a absorber el costo de la celebracién
del Aniversario del Sindicato, en la medida de sus posibilidades, misma que serd organizada por el proplo
Municipio conjuntamente con el STSMQ, siendo éste Gltimo el anfitrién de tal evento. El STSMQ se.
compromete a realizar un sorteo entre sus miembros a efecto de que ninguna drea de trabajo que preste
servicio pablico se quede sin personal.

CLAUSULA 58.- PAQUETES ESCOLARES.- El Municipio se obliga a entregar al STSMQ durante el mes de
julio de cada afio, los siguientes paquetes escolares y tarjetas de despensa:

NIVEL EDUCATIVO PAQUETES TARJETAS DE DESPENSA
Preescolar 150 150
Primaria 400 200
ISecundaria 600 300
Preparatoria 150 150
TOTAL 1300 800

*  Un diccionario (Basico para Primaria y de Inglés/Espafol para Secundaria)
Las tarjetas da despensa contendran un monto equivalente al costo del paquete escolar.

CLAUSULA 59.- PASEO RECREATIVO.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente al ST SMQ la
cantidad de $200,000.00 (DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) pagaderos en 2 dos exhibiciones de
$100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.) cada una en los meses de febrero y julio a fin de beneficiar
a trabajadores agremiados, para efectuar un paseo recreativo,

CLAUSULA.- 60 EDIFICIOS DEL SINDICATOQ.- El Municipio se obliga a aportar al STSMQ la cantidad de
$150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) anuales, pagaderos en el mes de febrero de
cada afio, a efecto de que sean invertidos en obra, mantenimiento y mejoras a los edificios sindicales.

| El contenido de los paquetes se ajustard a lo establecido en las listas oficiales de la Secretaria de
Educacidn Publica, agregando en cada nivel educativo una mochila (til mds lo siguiente:
* Una calculadora (Basica para Primaria y Cientifica para Secundaria)
%
%
<
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N CLAUSULA 61.- LICENCIAS SINDICALES.- El Municipio autoriza un total de ocho licencias a los
. integrantes del Comité Sindical, las cuales se concederdn con goce de salario integro incluyendo
~ prestaciones derivadas de este Convenio, dichas licencias recaeran en: Secretario General, Secretario de
 Trabajo y Conflictos, Secretario del Interior, Secretario del Exterior, Secretario de Hacienda, Secretario
2, de Organizacidn, Secretario de Accién Deportiva y Secretario de Actas.
CLAUSULA 62.- El Municipio se obliga a descontar del salarlo de cada trabajador sindicalizado la cantidad
de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) en el caso de fallecimiento de un trabajador agremiado al STSMQ.
\ Dicha cantidad serd entregada al Sindicato a efecto de que la misma sea entregada a los familiares del
trabajador fallecido.

g
\*\CLAUSULA 63.- Con la finalidad de apoyar los gastos del inicio del ciclo escolar, el Municipio se obliga a
~ entregar anualmente a los trabajadores operativos, la cantidad de $500.00 (QUINIENTQS PESOS 007100

' M.N.) la cual se pagard en la primera quincena de julio.
; CLAUSULA 64.- EI Municipio otorgard a los Trabajadores, previa presentacién de su credencial vigente, la
exencion de pago para el acceso a todos los Parques Recreativos y Unidades Deportivas del Municipio.

CUARTO.- El presente convenio deja sin efecto todos los convenios celebrados con anterioridad,
surtiendo efecto la vigencia del presente a partir del dia 1 primero de enero del afio 2022 dos mil
ta el 31 treinta y uno de diciembre del afio 2023 dos mil veintitres, en los términos de los
05 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, independientemente de
ante la autoridad correspondiente.

veintidds y
articulos 103\104
la fecha de su
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QUINTQ.- Las partes solicitan la aprobacién del presente convenio por no tener clausulado contrario a la
moral o renuncia de derechos asi como por satisfacer las peticiones hechas por el Sindicato titular del
Convenio General de Trabajo firmado entre ambas partes.

SEXTO.- El Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro manifiesta que han quedado
satisfechas sus pretensiones y estdn conformes con los términos convenidos con respecto a la REVISION
INTEGRAL DEL CO {10 GENERAL DE TRABAJO CON VIGENCIA A PARTIR DEL 1 PRIMERO DE ENERO
DEL ANO,2022 POS MIL VEINTIDOS Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2023 DOS MIL

VEINTITRES.
ICIP
(Y
\‘w

Lic. Juliangl Rosario Hergndez Quintanar Cele

POR EL MU DE QUERETARO: POR EL SINDICATO DETRABAJADORES AL

SERVICIO DEL £

Bermudez Jiménez
atarlo General

vila Aguilar Sotero Alvarez Alvarez
2cursos Humanos Secretario de Hacienda
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Luis Alvarez Alvarez
Secretario del Interior
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J. Cirilo Crdz Alvarez Medellin
Secretario de Organizacion
oy ik

Maria Josefina Matehuala Ortiz
Secretaria del ior

Secfeta ria de Actas
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José Pueblito Olvera Espinosa

Secretario de Accidn Deportiva
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CC. CELESTINO BERMUDEZ JIMENEZ Secretario General, J. LUIS ALVAREZALVAREZ Secretario del Interior,
MARIA JOSEFINA MATEHUALA ORTIZ Secretaria del Exterior, J. SOTERO ALVAREZ ALVAREZ Secretario de
Hacienda, ROBERTO SALINAS MARTINEZ Secretario de Organizacién, FRANCISCO RUBEN ESPINO DiAZ
Secretario de Accion Deportiva, MA. ANGELES RAMIREZ GONZALEZ Secretaria de Actas, CIRILO CRUZ
ALVAREZ Secretario de Prensa y Propaganda, todos del Sindicato de Traba]adores al Servicio del Municipio de
Querétaro; LIC. JULIANA ROSARIO HERNANDEZ QUINTANAR en mi caracter de Sindico Municipal, Licenciada
ANA MARIA OSORNIO ARELLANO en mi caracter de Secretaria de Administracion y M. en E.C. BERTHA AVILA
AGUILAR en mi caracter de Directora de Recursos Humanos, con el debido respeto comparecemos y
exponemos que hemos llegado a los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- Ambas partes se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostentan en el presente
convenio.

SEGUNDO.- Con motivo de las pldticas sostenidas de manera particular entre las partes, derivado de la
REVISION INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO A HUELGA, venimos a
manifestar que el aumento que hemos acordado para los salarios de los trabajadores agremiadas al Sindicato
de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, sera de $500.00 (QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N)

MENSUALES directo al salario, mismo que surtira efectos a partir del 01 de enero de 2024 (primero de enero de
dos mil veinticuatro).

TERCERO.- Las partes manifiestan que han acordado modificar diversas cldusulas del Convenio General de
Trabajo para el periodo comprendido del 01 primero de Enero del afio 2024 dos mil veinticuatro al 31 treinta y \&
uno de Diciembre del afio 2025 dos mil veinticinco, para que el mismo quede como sigue:

CAPITULO I
DEFINICIONES R

CLAUSULA 1.- Para la correcta interpretacion y aplicacion de este Convenio General de Trabajo, se establecen @
las siguientes denominadones:

1.1 MUNICIPIO.- El Municipio de Querétaro, organismo pliblico con personalidad juridica y patrimonio propio, \
conforme a lo estipulado en el Articulo 115 de la Constitucion Politica de lo Estados Unidos Mexicanos,

Articulos 70 y 79 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro de Arteaga y Articulo Zﬁ(\
del Cédigo Civil para el Estado de Querétaro.

1.2 SINDICATO.- Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, a quien en lo sucesivo se le
denominara por sus siglas STSMQ adherido a la F.E.0.S.T.G.E.M. y al F.O.S.T.E.M.M.

1.3 REPRESENTANTES DEL MUNICIPIO DE QUERETAROQ.- El Sindico Municipal, la Secretaria de Administracion
y la Directora de Recursos Humanos y las demas personas con capacidad y facultades para obligarse, en
términos de las disposiciones legales aplicables.

1.4 REPRESENTANTES DEL SINDICATO DE TRABAJADORES AL SERVICIO DEL MUNICIPIO.- El Secretario
General del Sindicato y demas miembros del Comité Ejecutivo. \\

1.5 TRABAJADORES DE BASE.- Tendran ese caracter las personas que cumplan con los requisitos establecidos™, ™

en el articulo 6 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, quienes podran estar afiliados al \
Sindicato.

1.6 TRABAJADORES EVENTUALES.- De conformidad con articulo 7 de la Ley de los Trabajadores del Estado de
Querétaro, todas aquellas personas que ocasionalmente presten un servicio personal y subordinado al

Municipio de Querétaro, que no tienen nombramiento y que estan sujetas a las necesidades del servicio y a la
partida presupuestai correspondiente.

1.7 TRABAJADORES DE CONFIANZA.- Todas aquellas personas que prestan sus servicios al Municipio
desarrollan funciones de Direccion, Inspeccion, Vigilancia, Supervisién y Fiscalizacidn.gon caracter general; a
o
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coma aquellos que realicen trabajos personales con el cuerpo Directivo, y en general los mencionados en el
articulo 5 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

1.8 TRIBUNAL- El Tribunal de Conciliacion y Arbitraje a que se refiere el articulo 159 de la Ley de los
Trabajadores del Estado de Querétaro.

1.9 LEY FEDERAL.- Ley Federal del Trabajo.

X~

L 1.10 LEY ESTATAL.- Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. 5
-

N ' 1.11 LEY DEL IMSS.- Ley del Instituto Mexicano del Sequro Social.

> 1.12 CODIGO.- Cédigo Municipal de Querétaro.

;‘\' 1.13 DEPENDENCIAS.- Son todas las Unidades Administrativas del Municipio de Querétaro, Direcciones y
ek Departamentos que existen actualmente, asi como todas aquellas Unidades Administrativas que el H. Cabildo
% apruebe con posterioridad a la firma del presente Convenio.

R CAPITULO IT

A DISPOSICIONES GENERALES

A
=

'

CLAUSULA 2.- PERSONALIDAD JURIDICA.- El Municipio y el STSMQ se reconocen mutuamente la personali
juridica y se obligan a tratar en primera instancia por conducto de sus Representantes todos los conflictos
trabajo que se deriven de la aplicacion de este Convenio directamente y en (ltima instancia ante el Tribunal.

CLAUSULA 3.- TITULARIDAD DEL CONVENIO.- El Municipio reconoce al STSMQ como representante del
interés laboral de todos los trabajadores afiliados, que presten sus servicios en el Municipio, atribuyendo a
dicho reconocimiento todos los efectos legales que le son inherentes en los términos del articulo 88 de la Ley
Estatal, en consecuencia el STSMQ sera el Unico titular administrativo del presente Convenio.

3

" e
CLAUSULA 4.- APLICACION DEL CONVENIO.- El presente Convenio serd aplicado en todas y cada una de las &

dependencias del Municipio, asi como en los lugares en que sus trabajadores presten sus servicios. El presente
convenio no le es aplicable a los miembros de las corporaciones de Policia y Trénsito del Municipio de <
Querétaro.

CLAUSULA 5.- OBJETO DEL CONVENIO.- Este Convenio tiene por objeto fijar las bases especificas en adicién a

las disposiciones legales, asi como establecer las condiciones generales de trabajo de los miembros afiliades al
erMQ. ("\ \

CLAUSULA 6.- DE LA INTERPRETACION.- El Municipio reconoce y se obliga a que en la interpretacién v, \\"
aplicacion de este Convenio, en caso de duda, prevalecera la interpretacion mas favorable a los trabajadores \

del STSMQ. \\
CLAUSULA 7.- REVISION Y VIGENCIA.- El presente Convenio sera revisado conforme a lo establecido por los

articulos 103, 104 y 105 de la Ley Estatal. Teniendo como término de su vigendia los dias 31 treinta y uno de
diciembre de cada afio.

CLAUSULA 8.- VALIDEZ DE CONVENIOS.- Sélo obligaran a las partes los convenios que se hagan constar por
escrito y que estén firmados por los representantes autorizados, siempre y cuando sean acordes al presente 1‘
Convenio y a la Ley Estatal. '

CLAUSULA 9.- MODIFICACIONES DEL CONVENIO.- El Convenio seré susceptible de modificaciones conform&i\
los periodos establecidos, tanto para su revision salarial como de su clausulado, siendo ésta el dia 31 treinta y",
uno de diciembre de cada afio; lo anterior conforme a lo establecido en el Capitulo II, articulo 103 de la
Estatal.

CLAUSULA 10.- CONDICIONES ADICIONALES.- Las partes podrén fijar de comin acuerdo mediante conveni
complementarios otras condiciones de trabajo, las cuales en ningln caso implicardn disminucién d
prestaciones o desconocimiento de derechos.

CLAUSULA 11.- CASOS NO PREVISTOS.- Los casos no previstos en este Convenio seran resueltos de comdn

acuerdo entre las partes, tomando como base los principios generales que se degven del propio Convenio
@
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Ley Estatal y el Codigo Municipal; en caso de que no se llegara a ningln acuerdo, las mismas se sujetaran a lo
que determine la autoridad laboral competente.,

CLAUSULA 12.- PRIMERA INSTANCIA.- Los representantes sindicales trataréan en primera instancia con los
representantes del Municipio todos los asuntos de caracter laboral, formulando su peticion por escrito y en
igual forma el Municipio con los representantes del STSMQ.

Los representantes del Municipio resolveran lo que proceda, en un término maximo de 15 dias laborables,
contados a partir de la fecha de recibido de la solicitud sindical; la resolucién debera ser por escrito y estard
debidamente fundada, expresando con daridad las argumentaciones en las cuales se haya basado.

CLAUSULA 13.- DEL INGRESO DE LOS TRABAJADORES AL MUNICIPIO.- Durante los primeros 30 treinta dias
habiles en que un trabajador labore para el Municipio, éste podra dar por terminada la relacion de trabajo sin
responsabilidad alguna si el trabajador no demuestra su capacidad o aptitud para el trabajo.

CLAUSULA 14.- SANCIONES DISCIPLINARIAS.- El Municipio impondra a los trabajadores las sanciones que
decrete, de conformidad con lo establecido en la Ley Estatal y el Cédigo Municipal.

CLAUSULA 15.- FUNCIONES DEL TRABAJADOR SINDICALIZADO.- Son funciones del trabajador sindicaliza
las contenidas en su descripcion de puesto y cualquiera otra que por necesidades del servicio se le solicite
siempre y cuando sea acorde a sus aptitudes fisicas.

Yoy A0

CAPITULO III
DE LAS PRESTACIONES

CLAUSULA 16.- AGUINALDO.- El Municipio se obliga a pagar por concepto de aguinaldo la cantidad
correspondiente a 70 setenta dias de salario, misma que serd entregada durante el mes de diciembre de cada
ano.

J

conforme a lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. La prima
vacacional se pagara durante el mes de junio y durante el mes de diciembre de cada afio.

: N
CLAUSULA 18.- PRIMA SABATINA Y DOMINICAL.- El Municipio se obliga a cubrir una prima dominical de 75 \
y una prima sabatina de 75% sobre el salario.

Q

CLAUSULA 17.- PRIMA VACACIONAL.- Los trabajadores tendran derecho a una prima vacacional del 40% \LQ
9]

S

CLAUSULA 19.- PRIMA DE ANTIGUEDAD.- El Municipio se obliga a otorgar una prima de antlguedad a los

trabajadores que terminen por cualquier causa o motivo su relacion laboral con el Municipio, a razoén de 12
doce dias por afio, en términos de lo dispuesto en el articulo 52 fraccién XI de la Ley Estatal y de 14 dias d
salario por cada afio de servicio, a partir de una antigiedad mayor a 5 cinco afios de servicio.

CLAUSULA 20.- COMPENSACION MENSUAL.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores operativo:
una compensacion mensual por la cantidad de $200.00 (DOSCIENTOS PESQS 00/100 M.N.), pagadems
$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) en cada quincena.

CLAUSULA 21.- VALES DE DESPENSA.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores operativos, una *. |
compensacion mensual de $1,700.00 (MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N) pagaderos $850.00
(OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N) en cada quincena.

CLAUSULA 22.- AHORRO.- El Municipio se obliga a aportar a cada trabajador operativo la cantidad de $52.00
(CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.) por mes devengado, por concepto de ahorro, pagandose la cantida
acumulada, en el mes de marzo de cada afio.

CLAUSULA 23.- AYUDA DE TRANSRORTE.- El Municipio otorgard a los trabajadores operativos como prestacip
de Prevision Social, una ayuda mensual para transporte por la cantidad de $680.00 (SEISCIENTOS OCH
PESOS 00/100 M.N) pagaderos $340.00 (trescientos cuarenta pesos 00/100 M.N) cada quincena.

CLAUSULA 24.- MESES CON 31 DIAS.- Con la finalidad de compensar a todos los trabajadores por el niimero

de dias laborados durante el transcurso del afio, en los meses compuestos por 31 dias naturales, el Municipio
pagara durante el mes de junio de cada afio la cantidad correspondiente a 7 siete dias de salario.
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CLAUSULA 25.- QUINQUENIOS.- El Municipio se obliga a otorgar la cantidad correspondiente a 8 dias de

salario por cada quinquenio, pagaderos 4 dias en la primera quincena de junio y 4 dias en la primera quincena
de diciembre de cada afio.

CLAUSULA 26.- PRESTACIONES PARA TRABAJADORES DE NUEVO INGRESO.- Las PARTES pactan que el
presente convenio no sera aplicable para trabajadores operativos y administrativos que ingresen a laborar por
primera ocasion al servicio del Municipio de Querétaro, sin existencia previa de alguna otra relacién laboral
entre el trabajador de nuevo ingreso y el Municipio de Querétaro, en cuyo caso, gozaran de las condiciones de
trabajo establecidas en la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, salvo los derechos establecidos en
las clausulas 16, 17, 18 y 24 en cuyo caso quedara limitado a 30 dias, 25%, 25% y 5 dias respectivamente. Lo
establecido por la dlausula 25 si les serd aplicable.

CLAUSULA 27.- ESTIMULO POR AROS DE SERVICIO.- El Municipio entregard anualmente incentivos por
aniversario laboral 2 los trabajadores que cumplan 10, 15, 20 o 25 afios de servicio, pagaderos en la segunda
quincena de agosto, conforme a la siguiente tabla.

ANOS DE SERVICIO DIAS DE SALARIO
10 20
15 26
20 40 '
25 60

CLAUSULA 28.- JUBILACION.- Tienen derecho a ser jubilados los trabajadores del Municipio,
independientemente de su sexo, cualquiera que sea su edad, al cumplir 28 afios de servicio, en los términos
de la Ley Estatal.

CLAUSULA 29.- DERECHO DEL PERSONAL JUBILADO Y PENSIONADO.- Los Jubilados y Pensionados, que en
activo hubieran formado parte del STSMQ, gozaran en lo conducente de los mismos derechos, prestaciones e
incrementos salariales que los trabajadores en plena prestacion de servicios.

CLAUSULA 30.- PENSION POR VEJEZ.- Tienen derecho a la pension por vejez los trabajadores que habiendo
cumplido 60 afios de edad, tuviesen 18 afios de servicio. El monto de la pensién por vejez se calculard
aplicando al sueldo que percibe, los porcentajes que especifica la tabla siguiente:

ANOS DE SERVICIO PORCENTAJE %
18 53
19 55
20 60 f(\
21 65 { A
22 70 \
23 75
24 80
25 85
26 90
27 95
28 100

CLAUSULA 31.- INCENTIVO POR PUNTUALIDAD, ANTIGUEDAD Y RESPONSABILIDAD.- El Municipio se obliga a
proporcionar anualmente un incentivo a 500 trabajadores operativos, consistente en el pago de 15 dias
salario y una despensa, a quienes observen la mejor Asistencia al Trabajo y Antigiiedad en el Municipio.

La Direccién de Recursos Humanos y el Sindicato seran quienes califiquen las incidencias de los trabajad
operativos respecto de su asistencia y antigliedad en el Municipio y designen a los trabajadores a incentiva
estableciendo el mes de julic de cada afio para llevar a cabo la entrega.

CLAUSULA 32.- SEGURO DE VIDA.- El Municipio se obliga a2 contratar para cada trabajador operativo afiliado al
STSMQ un seguro de vida e invalidez permanente, con la compafiia aseguradora que elija el Municipio, con las
siguientes coberturas:

a) 18 meses de salario por muerte natural;
b) 36 meses por muerte accidental; y
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C) 18 meses de salario por invalidez total permanente, previa determinacion de dicho estado por el
IMSS.

En el entendido que el Municipio cumple con la obligacion aqui apuntada, demostrando que al dia de la muerte
del trabajador la pdliza de seguro correspondiente estaba vigente. El Municipio actuard como intermediario
para el solo efecto del reclamo de la prima para los beneficiarios que hayan sido designados por el trabajador.

Y

)

CLAUSULA 33.- UNIFORMES.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente uniformes a los trabajadores
operativos, consistentes en: 3 pantalones, 2 playeras, 2 camisolas, 3 gorras, 2 pares de zapatos, 1 sudadera y
1 impermeable, asi como bata y overol para los trabajadores que por necesidades del servicio asi lo requieran.
Los uniformes aqui pactados seran entregados durante el mes de agosto.

CLAUSULA 34.- MATRIMONIO CIVIL.- Ef Municipio otorgara a los trabajadores operativos por su Matrimonio
Civil, por una sola ocasién y con una antigledad minima de 1 un afio, a eleccion del trabajador: 5 dias de
salario o bien 5 dias de permiso con goce de sueldo.

CLAUSULA 35.- DESCANSO OBLIGATORIO.- Los dias de descanso obligatorio, ademds de los sefialados por la
ley estatal seran los siguientes:

M o2y

« Jueves Santo y Viernes Santo,

* El 10 de mayo para las madres trabajadoras.
« 1y 2 de noviembre.

e 12 de diciembre.

\ﬂ En las dependencias donde se presten los servicios continuos e ininterrumpidos a la ciudadania, se
estableceran las guardias respectivas.

en el Registro Civil y en las Delegaciones Municipales, al descanso se apegara a las necesidades de dichas

CLAUSULA 36.- GUARDIAS.- En la Secretaria de Servicios Piblicos Municipales, Secretaria de Obras Publicas, \&
dependencias; en las demas se otorgaré preferentemente como dias de descanso sabado y domingo. k:a

CLAUSULA 37.- LICENCIA POR NACIMIENTO DE HIIOS.- Para el caso de los padres trabajadores se otorgara

=Ny
licencia por 10 dias habiles a partir de la fecha de nacimiento de su hijo o hijos o bien a partir de la entreg w
_ del infante por un procedimiento de adopcidn.
CLAUSULA 38.- DERECHOS DE CAPACITACION.- El trabajador que participe en cursos de superacion, de grado
o entrenamiento tendiente a capacitarlo, disfrutard de las concesiones especificadas en el Titulo Quinto de la
Ley Estatal. /-\
CLASULA 39.- INSTRUMENTOS DE TRABAJO.- El Municipio se obliga a proporcionar a los trabajadores: (tiles, | \\\

instrumentos, materiales, faja, guantes y equipo de seguridad que por necesidad de su actividad lo requietg _
cuando menos en una ocasion al afio reponiéndoselos sin costo alguno por el desgaste natural o deterioro |\ |’
accidental. 0
CLAUSULA 40.- REGISTRO CIVIL.- El Municipio se obliga a condonar en un 100% el pago de las capias\‘
certificadas de los actos registrales, inscripcion de actas de defuncion y derechos de inhumacion y
exhumacién, traslado de cadéver a los trabajadores operativos del Municipio, conyuge y a sus familiares en

primer grado (esposa e hijos), con la salvedad para los hijos mayores de 18 afios que en caso que acrediten

estar estudiando se ampliara hasta los 25 afios.

Asimismo, se condonara a los trabajadores operativos y a sus hijos por una sola ocasién el costo de la
celebracion del Matrimonio ante el Registro Civil, asi como el Registro de Nacimiento de los hijos de los
trabajadores.

CLAUSULA 41.- ACTIVIDADES CULTURALES.- El Municipio se obliga a subsidiar las cuotas de las activida
que imparten en las Casas Municipales de Cultura y los Centros de Desarrollo Comunitario cuando se trate d
los trabajadores sindicalizados o de sus hijos debidamente acreditados ante dichas instituciones.

CLAUSULA 42.- LENTES.- El Municipio se obliga a proporcionar una vez al afio lentes graduados a los
trabajadores, esposa e hijos hasta los 18 afios de edad que acrediten estar estudiando y que asi lo requiera
previa valoracion médica que se haga en la Optica que para tal efecto designe el Municipio.
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CLAU'SULA 43.- APOYOS POR FALLECIMIENTO DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga a otorgar un apoyo
economico, en caso de fallecimiento del trabajador, su esposa, o sus hijos hasta los 18 afios de edad, por la
cantidad de $13,000.00 (TRECE MIL PESOS 00/100 M.N.)

El pago sefialado en el pérrafo anterior se realizara a mas tardar en un plazo de 3 tres dias habiles contados 3
partir de que el trabajador presente los documentos correspondientes.

Adicionalmente, cuando el trabajador fallezca, se otorgara a sus beneficiarios 90 dias de sueldo para gastos de
marcha.

CLAUSULA 44.- APOYO POR FALLECIMIENTO DE LOS PADRES DEL TRABAJADOR.- El Municipio se obliga en

caso de fallecimiento de los padres del trabajador, a otorgar un apoyo econémico por la cantidad de $2,700.00
(DOS MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.)

CLAUSULA 45.- LICENCIAS POR DEFUNCION. - El Municipio otorgara licencias de tres dias laborables con go
de sueldo a los trabajadores afiliados al STSMQ en los casos de fallecimiento de su cényuge, hijos o padres.

CLAUSULA 46.- LICENCIAS DE CONDUCTOR.- El Municipio se obliga a cubrir al 100% el costo de licencias de
conducir para los operadores de vehiculos operativos.

CLAUSULA 47.- AGUA PURIFICADA.- £l Municipio se obliga a proporcionar en cada una de las dependencias,
agua purificada cuantas veces se requiera.

CLAUSULA 48.- FOMENTO AL DEPORTE.- El Municipio fomentara el deporte entre los trabajadores operativos,
para lo cual el Instituto del Deporte conjuntamente con el STSMQ establecerd un programa para la
organizacion de un torneo de la disciplina que se elija, en donde el Municipio premiard a los equipos
ganadores de los tres primeros lugares.

CLAUSULA 49.- BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS.- El Municipio se obliga a instalar botiquines para

prestacién de primeros auxilios, en todas aquelias areas de trabajo donde exista considerable concentracion de
trabajadores.

CLAUSULA 50.- ASESORIA LEGAL.- El Municipio se obliga a asesorar, a través de la Consejeria Juridica a
operadores de vehiculos trabajadores del Municipio que participen en colisiones automovilisticas y que en caso
de ser responsables se les concederd un crédito a través de la tesoreria hasta cubrir el 75 % de los dafios.
Para ese efecto el STSMQ designara a un representante miembro de la mesa directiva que se integrard a los
trabajos realizados por el Comité de Dafios y Evaluacion de Siniestros, en defensa del trabajador sindicalizado
respecto de la responsabilidad que pudiere corresponderie.

CLAUSULA 51.- SEGURIDAD SOCIAL.- La totalidad de los trabajadores afiliados al STSMQ estaran inscritos ef 1
el régimen del Seguro Social con la responsabilidad de éstos a proporcionar sus datos en la Direccion de !
Recursos Humanos en el momento que se les dé de alta como trabajadores del Municipio. \

CLAUSULA 52.- PERMISOS SINDICALES.- Respetar los permisos autorizados por Comision Sindical asi como Ios.?’
periodos de incapacidad que se acrediten en términos de la ley.

CLAUSULA 53.- BECAS.- El Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de $150,000.00 (CIENT 3
CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio sindicato con sus procedimientos
internos otorgue becas a los hijos de los trabajadores afiliados.

Asi mismo el Municipio se obliga a proporcionar al sindicato la cantidad de $20,000.00 (VEINTE MIL PESOS
00/100 M.N.) mensuales a efecto de que el propio sindicato con sus procedimientos internos otorgue becas a
hijos de trabajadores con capacidades diferentes. De la misma manera el Municipio se obliga a proporcionar
en el mes de agosto 40 becas anuales de excelencia por la cantidad de $6,000.00 (SEIS MIL PESOS 00/10Q
M.N.) cada una, las que seran entregadas el dia 5 de septiembre de cada afio a los trabajadores sindicalizados
0 a sus hijos que se encuentren estudiando, las que seran asignadas por el propio sindicato.

CLAUSULA 54.- GASTOS DEL SINDICATO.- El Municipio se obliga a entregar mensualmente al STSMQ el
equivalente a veinticinco salarios minimos mensuales como ayuda para el pago del personal de sus oficinas
sindicales.

CLAUSULA 55.- FESTEJOS TRADICIONALES.- El Municipio se obliga a apoyar los festejos tradicionales del 6 d
enero y 30 de abril en donde se proporcionaran a los hijos de los trabajadores juguetes (tiles, asi como lo
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festejos de los dias 10 de mayo y 12 de diciembre, en los cuales el ST SMQ participard activamente en su
organizacion considerandose sus propuestas.

CLAUSULA 56: CUOTAS SINDICALES: El Municipio de Querétaro se compromete a efectuar los descuentos en

los salarios de los trabajadores agremiados, por los conceptos de inscripcién al sindicato, cuota sindical, ayuda
solidaria por fallecimiento, préstamos sindicales y cualquier otro que le sea solicitado. ;
CLAUSULA 57.- ANIVERSARIO DEL STSMQ.- El Municipio se obliga a absorber el costo de la celebracion del
Aniversario del Sindicato, en la medida de sus posibilidades, misma que serd organizada por el propio
Municipio conjuntamente con el STSMQ, siendo éste Ultimo el anfitrion de tal evento. El STSMQ se
compromete a realizar un sorteo entre sus miembros a efecto de que ninguna area de trabajo que preste
servicio plblico se quede sin personal.
CLAUSULA 58.- PAQUETES ESCOLARES. - El Municipio se obliga a entregar al STSMQ durante el mes de julio
de cada afo, los siguientes paquetes escolares y tarjetas de despensa: i
NIVEL EDUCATIVO PAQUETES TARJETAS DE DESPENSA

Preescolar 150 150

Primaria 400 200

Secundaria 600 300

Preparatotia 150 150

TOTAL 1300 800

El contenido de los paquetes se ajustara a lo establecido en las listas oficiales de ia Secretaria de Educacién
Piblica, agregando en cada nivel educativo una mochila (il més lo siguiente:

e Una calculadora (Basica para Primaria y Cientifica para secundaria)
*  Un diccionario (Basico para Primaria y de Inglés/Espafiol para secundaria)

Las tarjetas de despensa contendran un monto equivalente al costo del paquete escolar.

CLAUSULA 59.- PASEOQ RECREATIVO.- El Municipio se obliga a proporcionar anualmente al STSMQ la cantidad
de $200,000.00 (DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) pagaderos en 2 dos exhibiciones de $100,000.00
(CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.) cada una en los meses de febrero y julio a fin de beneficiar a trabajadores
agremiados, para efectuar un paseo recreativo.

CLAUSULA.- 60 EDIFICIOS DEL SINDICATO.- El Municipio se obliga a aportar al STSMQ la cantidad de by N

$150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESQS 00/100 M.N.) anuales, pagaderos en el mes de febrero de cad?/\ 1

afio, a efecto de que sean invertidos en obra, mantenimiento y mejoras a los edificios sindicales. s 3 j\\ /
1\

CLAUSULA 61.- LICENCIAS SINDICALES - El Municipio autoriza un total de ocho licendias a los integrantes del i |
Comité Sindical, las cuales se concederan con goce de salario integro incluyendo prestaciones derivadas de \\|
este Convenio, dichas licencias recaeran en: Secretario General, Secretario de Trabajo y Conflictos, Secretario
del Interior, Secretario del Exterior, Secretario de Hacienda, Secretario de Organizacion, Secretario de Accidn
Deportiva y Secretario de Actas.

CLAUSULA 62.- El Municipio se obliga a descontar del salario de cada trabajador sindicalizado la cantidad de
$10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) en el caso de fallecimiento de un trabajador agremiado al STSMQ.

Dicha cantidad sera entregada al Sindicato a efecto de que la misma sea entregada a los familiares del
trabajador fallecido.

CLAUSULA 63.- Con la finalidad de apoyar los gastos del inicio del ciclo escolar, el Municipio se obliga a
entregar anualmente a los trabajadores operativos, 1a cantidad de $500.00 (QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.
la cual se pagara en la primera quincena de julio.

CLAUSULA 64.- El Municipio otorgara a los Trabajadores, previa presentacion de su credencial vigente, la
exencion de pago para el acceso a todos los Parques Recreativos y Unidades Deportivas del Municipio.

CUARTO.- El presente convenio deja sin efecto todos los convenios celebrados con anterioridad, surtiendo
efecto la vigencia del presente a partir del dia 1 primero de enero del afio 2024 dos mil veinticuatro y hasta el

31 treinta y uno de diciembre del afio 2025 dos mil veinticinco, en los términos de los articulos 103, 104 y 105
. L
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de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, independientemente de la fecha de su deposito ante la
autoridad correspondiente.

QUINTO.- Las partes solicitan |a aprobacion del presente convenio por no tener clausulado contrario a la moral

0 renuncia de derechos asi como por satisfacer las peticiones hechas por el Sindicato titular del Convenio
General de Trabajo firmado entre ambas partes.

SEXTO.- El Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro manifiesta que han guedado
satisfechas sus pretensiones y estan conformes con los términos convenidos con respecto a la REVISION
INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO CON VIGENCIA A PARTIR DEL 1 PRIMERO DE ENERO DEL
ANO 2024 DOS MIL VEINTICUATRO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

POR EL MU

10 DE QUERETARO: POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES AL

Lic. Juliana Rosgrio andez Quintanar 7
Sindico Mugicipal Celestin tidez Jiménez

\ Secretario General

Lic. Ana M3H. io Arellano J. Sotero Alvarez Alvarez

Secretari: inistracion Secretario de Hacienda

L e Atg A%z A
J. Luis Alvarez Alvarez
Secretario del Interior
)
M. enE.C. la Aguilar

Dir ; rsos Humanos % Z&b ﬁﬁ

Roberto Salinas Martinez
Secretario de Organizacion

/_‘_ :

Maria Josefina Matehuala Ortiz

Actas

Francisco Rubé nG Diaz
Secretario de Accién rtiva

Cirilo Cruz Alvarez
Secretario de Prensa y Propaganda

/

TJosé Remedion Mende Espinoza
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H. TRIBUNAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
EN EL ESTADO DE QUERETARO
PRESENTE

CC. CELESTINO BERMUDEZ JIMENEZ Secretario General, J. LUIS ALVAREZ ALVAREZ Secretario del Interior

MARIA JOSEFINA MATEHUALA ORTIZ Secretaria del Exterior, J. SOTERO ALVAREZ ALVAREZ Secretario de
Hacienda, ROBERTOQ SALINAS MARTINEZ Secretario de Organizacion, FRANCISCO RUBEN ESPINO DiAz
Secretario de Accion Deportiva, MA. ANGELES RAMIREZ GONZALEZ Secretaria de Actas, CIRILO CRUZ
ALVAREZ Secretario de Prensa y Propaganda, JOSE REMEDIOS MENDOZA ESPINOZA Secretario de Trabajo y
Conflictos, todos del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro; LIC. JULIANA ROSARIO
HERNANDEZ QUINTANAR en mi caracter de Sindico Municipal, Licenciada ANA MARIA OSORNIO ARELLANO en
mi caracter de Secretaria de Administracion y M. en E.C. BERTHA AVILA AGUILAR en mi caracter de Directora

de Recursos Humanos, con el debido respeto comparecemos y exponemos que hemos llegado a los siguientes
acuerdos:

PRIMERO.- Ambas partes se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostentan en el presente convenio.

SEGUNDO.- Que con fecha 11 de diciembre de 2023 fue depositado ante este H. Tribunal con niimero de registro 2 la
REVISION CONTRACTUAL INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO A HUELGA PARA
EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 PRIMERO DE ENERO DEL ANO 2024 DOS MIL VEINTICUATRO AL 31 TREINTA Y
UNO DE DICIEMBRE DE 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

TERCERO.- Ambas partes acuerdan presentar la MODIFICACION a la CLAUSULA 21 DEL CONVENIO GENERAL DE
TRABAJO SIN EMPLAZAMIENTO A HUELGA PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 PRIMERO DE ENERO DEL ANO
2024 DOS MIL VEINTICUATRO AL 31 TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO, lo
anterior derivado de la Revisidn salarial del convenio general de trabajo sin emplazamiento a huelga documento que
fue presentado ante este Tribunal con fecha 02 dos de diciembre de 2022 dos mil veintidds, mediante la cual las
partes acodaron que la prestacion de VALES DE DESPENSA aumentard $50 (CINCUENTA PESOS 00/100 M.N) que
seran pagaderos de forma MENSUAL, por lo que dicha cléusula queda de la siguiente manera:

“CLAUSULA 21.- VALES DE DESPENSA.- El Municipio se obliga a otorgar a los trabajadores operativos,
una compensacion mensual de $1,750.00 (MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N)
pagaderos $875.00 (OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N) en cada quincena.”

CUARTO.- Leido por la partes quienes intervinieron y enteradas del contenido y de los efectos legales de esta
modificacién a la CLAUSULA 21 VALES DE DESPENSA de la revision contractual integral del convenio general de
trabajo con vigencia a partir del 01 primero de enero del afio 2024 dos mil veinticuatro y hasta el 31 de diciembre del
afio 2025 dos mil veinticinco, RECONOCEN QUE EL MISMO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO GENERAL
DE TRABAJO CON VIGENCIA A PARTIR DEL 01 PRIMERO DE ENERO DEL ANO 2024 DOS MIL VEINTICUATRO Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

POR EL MU O DE QUERETARO: POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES AL
' SERVICIO DEL MUNI ERETARO:

CelesifoA§rmidez Jiménez

Secretario General

1. Sotero Alvarez Alvarez
Secretario de Hacienda

[«V;/ Aﬂf/jéé,éf'( -;,f .

J. Luis Alvarez Alvarez
Secretario del Interior
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1 Eliminado: Recuadro en cuyo contenido encontramos datos de identificacién de la persona.

W}é{ﬁ/'/o

& Roberto Salinas Martinez
Secretario de Organizacion

Maria Josefina Matehuala Ortiz
Secretari erior

Ma. Angeles Ramirez Gonzalez
ria de Actas
J

Frandsco R no Diaz
Secretario de Accion Deportiva

>

Cirilo Cruz Alvarez
Secretario de Prensa y Propaganda

José Remedios Mendoza Espinoza
Secretario de Trabajo y Conflictos
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Fundamento legal en los articulos 94, 99, 111 y 104 fraccién Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Querétaro.

Toda vez que indica un riesgo para la persona.



